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 مقدمة -
ا لصشابك آثاره حعداخلها مع   أثر  اأنششة  ااقتصاايي  ععيددا حساايد  شر  النشاط البنكي من بين ديع

حفي ظل تحواقت العولد  الدالد  الدصاارع ، تجاحزت عأثيرات هذا النشاط الحدحي الجغ افد  . ثاف  تةاعات ااقتصااي
الصيند  غير الدابوت  في لرال عكنولوجدا الدعلومات الصيلددي  لصابح ذات طابع عالدي، خاص  مع الصةورات 

  .حااقعاااقت، حالتي أعاست يرج  غير مابوت  من الترابط الدالي العالدي

لم يعد يحر البنوك ح شهد اليةاع الدا في تحواقت جذري  في أنماط الصادير حالإيارة،  في هذا الاداق، 
العملدات الصيلددي  ثافد  لضمان ااقيصدام  حالنمو في ظل بدئ  مالد  لم ععد  ، ح   الدالد  الصيلدديييصا  على الوياط

الدخاط  في بدئ  العولد  حتح ي  الخدمات الدا فد  ، بل امصد لدشمل إيارة  ات الا يع .عصام بالصعيدد الدصزايد حالصيلب
حلذذا  عيدة، ، حااقلصزام مععايير سوثم  صارم  في ظل عشديد الدصةلبات الصنردمد . الديصرماري  ااقاف  حايارة المح
يدمج بين اأنيس النر ي  حالدماريات الصةبديد   شاملا إطارا الدوم عملد  يينامدكد  عصةلب عادير البنوك اصبح 
أيى إلى ظهور جدل جديد من إلى عبني ايتراعدجدات مبصك ة ، حهو ما . ح لدواجه  الصحديات الدعاص ةالدصيدم  

 .الدنصجات حالخدمات البنكد  الدعيدة 

حهكذا، فإن الةبدع  الدصغيرة للنرام الدا في في العا  الحديث  مع ما ي افيها من ف ص حتحديات  تجعل 
بين ح من إيارة هذا اليةاع عملد  يينامدكد  عصةلب موازش  يتدي  بين مصةلبات ااقبصكار حض حرات ااقيصي ار، 

 .ايصغلال الف ص العالدد  حع شدد الدخاط  الدااسب  لذا

الدوجه  لةلب  الان  ااقحلى مايتر " لداية " الصادير البنكي معمق  الدةبوع هذه  حبناءا على مايبق عأتي
لذذه الصوجهات  اأنيايد  حالجواشب الدفاهدم عن شامل  شر ة عيديم أجل من  .تخاص: مالد  البنوك حالصأمدنات

 الدةبوع  المحاحر اأنعد :   هذه بادط بعدد عن الصعيدد، سدث عضمنت  بايلوب

 : ايايدات سول البنوك ح ااقشرم  الدالد  المحور الاول 
  العولد  الدالد  حتح ي  الخدمات البنكد   : الثانيالمحور 
 الايرف  حالبنوك ااقلكترحشد   الثالث المحور : 
  ااقشدماج البنكي حالخوصا  الدا فد  الرابعالمحور : 
 عادير حايارة البنوك  المحور الخامس : 
 ايارة الدخاط  البنكد  المحور السادس : 
 تداس عكلف  مواري البنك حط ق جمعها  :عــلمحور السابا 
 مي رات لجن  بازل لل تاب  الدا فد  نــالمحور الثام : 
 سوثم  البنوك المحور التاسع : 
   ااقزمات الدالد  ح النرام الدا في. العاشرالمحور : 
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  ساسيةالبنوك مفاىيم ومنطلقات أ -
تعتبر البنوك التجارية الدعامة الأساسية في بناء النظام الاقتصـادي وبسويـل الاسـتثمار للدولة إذ تأتي في   

ردت عدة تعريفات لقد و و .الثانية بعد البنوك الدركزية التي لد يكن لذا وجود إلا أواخـر القرن السابع عشرالدرجة 
  للبنك منها الكلاسيكية ومنها الحديثة

 تعريف البنوك لغة واصطلاحا -
( و تعتٍ مصطبة، ويقصد بها Bankoأصلها ىو الكلمة الإيطالية )  إنّ كلمة بنك :التعريف اللغوي -

التي يتم فوقها عد و  الدنضدةالدصطبة التي لغلس عليها الصرافون لتحويل العملة ، ثم  تطور الدعتٌ ليقصد بها: 
 1تبادل العملات  وأصبحت تعتٍ الدكان الذي توجد فيو تلك الدنضدة و بذري فيو الدتاجرة بالنقود.

بدلذا بدراىم أو دنانتَ سواىا، و الصراف و  ف واصطرف الدنانتَ؛فيقال صرف و صار باللغة العربية أما   
تَفة ىي حرفة صالصتَف و الصتَفي و جمعها صيارفة، ىو بياع النقود بالنقود بنقود غتَىا. و الصرافة أو ال

 .الصراف، و الدصرف كلمة لزدثة و جمعها مصارف و تعتٍ الدؤسسة الدالية التي تتعاطى الإقتًاض أو الإقراض
 التعريف الاصطلاحي للبنك -

 "من وجهة نظر الكلاسيكية تعريف البنك  الحديثة،وردت عدة تعريفات للبنك منها الكلاسيكية ومنها 
الأولر لديها فائض من الأموال وبرتاج إلذ  العملاء.مؤسسة تعمل كوسيط مالر بتُ لرموعتتُ رئيسيتتُ من 

 2.عملاء برتاج إلذ أموال لأغراض الاستثمار أو التشغيل أو كلالعاوالثانية ىي لرموعة من ال وتنميتو،الحفاظ عليو 

و لؽكن تعريف الدصرف بأنو: مؤسسة مالية تقدم لرموعة متنوعة وواسعة من الخدمات الدالية، خاصة 
 3الإقراض، التوفتَ، الددفوعات، كما توفر لدنشاة الأعمال لرموعة واسعة من الخدمات الدالية.

 الأفراد ودائع بتلقي أساسا تطلع متخصصة غتَ ائتمانية مؤسسات عن بأنها عبارة رالآخ البعض ويعرفها
 على وبناءا الأجل، القصتَ الائتمان في أساسية بصفة والتعامل قصتَ، أجل بعد أو لدى الطلب للسحب القابلة
 ما أو الائتمانية الدؤسسات من الطلب لدى للسحب القابلة بقبول الودائع تطلع لد ما بذارية بنوكا تعتبر لا ذلك

 وما العقاري الرىن وبنوك الادخار كبنوك لطويلاالأجل  ذي الائتمان عمليات مزاولة في الأساسي نشاطو يقتصر
 4.إليها

                                                 
 .2002. دار الجامعة الجديدة: جامعة الإسكندرية. ةو الإدارة الماليأساسيات التمويل  ،عبد الغفار حنفي 1
 7ص  2006" دار الوفاء لدنيا للطباعة و النشر الطبعة الأولذ .الإسكندرية .مصر إدارة المصارفلزمد الصتَفي "  2
 28، ص  2008" الشركة العربية الدتحدة للتسويق و التوريدات ،  إدارة المصارفىشام جبر ،"  3
 .232.ص 1982"، دار النهضة العربية مقدمة في النقود والبنوكلزمد زكي الشافعي ،"   4
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 وعود مقابلها ويعطي الغتَ، ودائع على لػصل فهو بالائتمان، تتعامل التي الدؤسسة بأنو أيضا ويعرف
 لو حقا لؽثل لأنو أصولو، ضمن يدخل الذي البنك يقدمو الذي الائتمان وىذا لزدد، اجل بعد آو الطلب برت
 أو الاستثماري التوظيف بغرض والدشروعات الأفراد من الادخارية الدوارد بتجميع يقوم بذلك فهو الغتَ، قبل

 وفقا تسري الأموال في الدتاجرة وىذه الاستثمار، وقطاعات الادخار قطاعات بتُ تربط فهي الاستهلاكي،
  5ا.به الالتزام لغب متعددة وأسس  لقوانتُ

لرموعة من الوسطاء الداليتُ الذين يقومون بقبول ” أنو من الزاوية الحديثة لؽكن النظر إلذ البنك  أما
ودائع تدفع عند الطلب , أو لآجال لزددة وتزاول عمليات التمويل الداخلي والخارجي وخدمتو بدا لػقق أىداف 

ياسة الدولة ودعم الاقتصاد القومي, وتباشر عمليات تنمية الادخار والاستثمار الدالر في الداخل خطة التنمية وس
والخارج بدا يساىم في إنشاء الدشروعات , وما يتطلب من عمليات مصرفيو وبذارية ومالية وفقاً للأوضاع التي 

   6”.يقررىا البنك الدركزي 

 تعريف البنوك التجارية بحسب القانون الجزائري  -

على انو يعد بنكا كل  17في الدادة  06-88: عدلت ىذه الدادة بدقتضى القانون 00-88قانون رقم  -
 التالية:مؤسسة قرض تقوم لحسابها الخاص بحكم وظيفتها الاعتيادية بالعمليات 

 وشكلها.بذمع من غتَىا الأموال بصفتها ودائع كيفما كانت مدتها  -
 بسنح القروض كيفما كانت مدتها وشكلها. -
 الدعمول بو في ىذا المجال. التنظيم والتشريعتقوم بعمليات الصرف و التجارة الخارجية مع مراعاة  -
 تتولذ تسيتَ الدفع. -
 توظيف القيم الدنقولة وجميع العوائد الدنقولة وتكتتب بها وتشتًيها وتستَىا و برفظها و تبيعها. -
 وتساعد وعل العموم تقدم جميع الخدمات الكفيلة بتسهيل نشاط زبائنها.ترشد  -
الدتعلق بنظام  12-89بالنسبة للمشرع الجزائري لصد قانون رقم : 12-89نظام البنوك و القرض رقم  قانون -

يلي :" البنك الدركزي و مؤسسات القرض مؤسسات عمومية  منو على ما 15البنوك و القرض قد نص في الدادة 
 تمتع بالشخصية الدعنوية و الاستقلال الدالر وتقوم بدقتضى وظيفتها الاعتيادية بالعمليات الدصرفية.ت

الدتعلق بالنقد و القرض حيث نص  10-90أما ما جاء بو القانون رقم  :10-90القانون النقد و القرض  -
 أموال رؤوس استقبال رئيسي و اعتيادي بشكل بسارس معنوية شخصيات ىي البنوك أن على  114في الدادة 
 تصرف برت الدفع سائل ووضع الإقراض بعمليات تقوم و أنواعها، بدختلف الودائع وىي الاقتصاديتُ الدتعاملتُ

 .وتسيتَىا الزبائن
                                                 

 6-5 ص ،1996 الإسكندرية، الحديث، العربي الدكتب ،3 ط ،التجارية البنوك إدارة . ىنيدي إبراىيم منتَ  5
 .7.ص المرجع السابقلزمد الصتَفي   6
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مهمتها أشار الذ البنوك بوظيفتها  11-03بينما لصد الدشرع الجزائري من خلال الامر رقم :11-03الأمر  -
نفس القانون، وتتضمن ىذه العمليات ما  مـن69إلذ 66إجراء العمليات الدوصوفة في الدواد من العادية والرئيسية 

  :يلي
 تلقي الأموال من الجمهور لا سيما في شكل ودائع، مع حق استعمالذا لحسـاب مـن تلقاىـا بشرط إعادتها؛   -
يعـد بوضع أموال برت منح القروض، وتشكل عملية القرض كل عمل لقاء عوض يضع بدوجبو شخص ما أو   -

تصرف شخص آخر، أو يأخذ بدوجبو لصالح الشخص الآخـر التزامـا بالتوقيع كالضمان الاحتياطي أو الكفالة أو 
 الضمان؛ 

توفتَ وإدارة وسائل الدفع ووضعها برت تصرف الزبائن، وتعتبر وسائل دفع كـل الأدوات التي بسكن كل   -
 و الأسلوب التقتٍ الدستعملشخص من برويل أموال، مهما يكن السند أ

 شروط اكتساب صفة البنك التجاري -

 منها:يكتسب البنك صفة التاجر لابد من توافر لرموعة من الشروط حتى 
ك كشخص معنوي و الشروط الدتعلقة بالأشخاص الطبيعيتُ نوىي شروط متعلقة بب: الموضوعيةالشروط    -

للبنك. أما الشكل القانوني : ان تؤسس البنوك في شكل شركة مسالعة واستبعد الفروع و البنوك الأجنبية الدراد 
 20إقامتها في الجزائر. أما فيما لؼص الحد الأدنى لرأسمال من خلال توفتَ رأسمال مبدئيا ونقدا والذي يقدر ب 

 مليار دج بالنسبة للمؤسسات الدالية . 6ليار دج بالنسبة للبنوك التجارية ، وم

بالنسبة للمسالعتُ  الشروط الدتعلقة بالأشخاص الطبيعيتُ للبنك التجاري ) الدسالعتُ و القائمتُ بالتسيتَ( -
و ، والقدرة بتغطية حددت الأوصاف ولد لػدد الشروط ) النزاىة الاستقامة ، ان يتسموا بسلطة الرقابة و التوجي

يقل عددىم عن شخصتُ اثنتُ وان يكون مؤىلتُ لذلك مهنيا  ، أما بالنسبة للمستَين ان لا ( العجز...الخ
 وتقنيا 

 ويتمثل أساسا في إجرائيين تنظيميين ىما: الشروط الشكلية:  -

لكافة الشروط يعطى من طرف لرلس النقد و القرض من خلال تقدنً طلب وان يكون مستوفيا الترخيص:  -
وبعد الرد بالقبول أو الرفض الذي لؽكن ان  ومرفقا بدلف بردد عناصره عن طريق تعليمة يصدرىا بنك الجزائر.

 يكون موضوع الطعن .

التًخيص لوحده لا يكفي بل لابد من وجود اعتماد الذي ىو من اختصاص لزافظ بنك الجزائر ، الاعتماد :  -
شهرا من تاريخ تبليغ التًخيص بعد  12ندات و الدعلومات في اجل أقصاه يرسل طلب الاعتماد الدرفق بالدست

 استفاء طالب الاعتماد كافة شروط التأسيس و الإقامة

 ىي : ىناك حالات يتم فيها سحب الاعتماد و الاعتماد:سحب  -
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 :أو تلقائيا  بناءا على طلب البنك أو الدؤسسة.

 إذا لد تصبح الشروط التي لؼضع لذا الاعتماد متوفرة  -

 شهرا  12لد يتم استغلال الاعتماد لددة  -

 أشهر 06إذا توقف النشاط موضوع الاعتماد لددة  -

 التجارية البنوك اىمية -
ألعية البنوك في العصر الحديث بأدائها أرصدة ضخمة من الودائع الصغتَة على مستوى الوفورات  تتجلى  

 7المحققة من الحجم الكبتَ و ذلك كما يلي: 
  بدون ىذه الوساطة يتعتُ على صاحب الدال أن لغد الدستثمر الدطلوب و العكس بالشروط و الددة الدلائمة 
   لاقتصار الدشاركة على مشروع واحد.بدون البنوك تكون الدخاطرة أكبر 
 .نظرا لتنوع استثمارات البنوك فإنها توزع الدخاطر لشا لغعل في الإمكان الدخول في مشاريع ذات لساطرة عالية 
 .لؽكن للبنوك نظرا لكبر حجم الأرصدة أن تدخل في مشاريع طويلة الأجل 
 لنقود تدر عائدا لشا يقلل الطلب على النقود.تزيد من سيولة الاقتصاد بتقدنً أصول قريبة من اتها إن وساط 
  بتقدنً أصول مالية متنوعة الدخاطر لستلفة، و عائد لستلف، و شروط لستلفة للمستثمرين فإنها تستوعب جميع

 الرغبات و تستجيب لذا.
  طرة.تشجيع الأسواق الأولية التي تستثمر و تصدر الأصول الدالية التي لػجم عنها الأفراد خوفا من الدخا 

 اىداف البنوك التجارية   -
إن الذدف الرئيسي يتمثل في تعظيم قيمة السهم في سوق الأوراق الدالية لشا يؤدي لتعظيم أصحاب حق   

وتكمن اىداف الدلكية وتعظيم الثروة ىنا إلظا يأتي عن طريق تعظيم الإيرادات أو تدنيو الدصروفات أو كلالعا معا .
 البنك في : 

إذ أن  ، البنك، لدلاك ملائم تسـعى ادارة الدصـارف دائمـا إلـى برقيـق أكبـر ربـح لشكـن : ربحيةتحقيق أقصى  -
وحتى يتمكن الدصرف من برقيق الارباح  .الدعيـار الأساسـي لدـدى كفـاءة الادارة، ىو حجم الارباح التي برققها

 .ينبغي أن تكون ايراداتو أكبر من تكاليفو
نقصد بالسيولة في البنك، قدرتو على الوفاء بالتزاماتو الدتمثلة في القدرة على لرابهة طلبات سحب  : السيولة -

 نقد إلذ النقدية شبو الأصول برويل على التجاري البنك قدرة ىي والسيولةالدودعتُ ومقابلة طلبات الائتمان ، 
  .العملاء قبل من الدفاجئة السحوبات لدواجهة لشكن وقت بأقصر

                                                 
 .2000مصر.  الدكتبة العصرية: .البيئة المعاصرةالإدارة المالية و رياض، لزمد الشحان .سعيد ،فرحات حمية.  7
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تسعى الدصارف التجارية إلذ توفتَ أكبر قدر من الامان للمودعتُ من خلال بذنب الدشروعات ذات  : انالأم -
 .الدرجة العالية من الدخاطرة

 التجارية البنوك وظائف -
 التجارية للبنوك التقليدية الوظائف -اولا

ودائع جارية في الغالب ية تتعامل بالائتمان قصتَ الأجل و تتلقى نتمائإن البنوك التجارية ىي مؤسسات إ
مؤسسات( يوفر الكثتَ من  –ولكن البنك التجاري لكي لغلب أكبر قدر لشكن من الدتعاملتُ الإقتصاديتُ )أفراد 

الخدمات الدصرفية بدا يتجاوب و احتياجتهم فهؤلاء الدتعاملتُ يبحثون عن جهة آمنة وموثوق بها لإيداع أموالذم 
اجة وكذلك يبحثون عن مصدر لؽكنهم من الوفاء بالتزاماتهم ويوفر لذم ما أمكن والحفاظ عليها واستغلالذا عند الح
 8. من موارد مالية لتأمتُ احتياجاتهم

 كبتَة  لرموعة وىناك التجارية، بالبنوك الدنوطة والدهام الوظائف تشعب إلذ الاقتصادي التقدم أدى ولقد
  يلي: فيما ألعها ونذكر التجارية البنوك عاتق على الدلقاة الوظائف من
 الودائع تشكل كما  التي أنواعها، اختلاف على الودائع بقبول البنك يقوم حسابات: وفتح الودائع قبول -1

 9: في وتتمثل البنوك. موارد من الأكبر النسبة
 : و ىي تلك الودائع التي يستطيع أصحابها سخ ودائع جاريةfىا دون سابق إنذار . 
 : الددة المحددة و  انقضاءو ىي تلك الودائع التي لا يستطيع أصحابها السحب منها إلا بعد  ودائع لأجل

  الدتفق عليها مسبقا بتُ البنك و الدودع
 : و فيها لؼطر بنكو برغبتو في السحب بعد مدة زمنية متفق عليها ودائع بإخطار . 
 : و ىي تلك الودائع التي تشبو الودائع الجارية من حيث عملية من حيث عملية السحب أي  ودائع التوفير

 لؽكن سحبها دون سابق اندار وإن أخدت على شكل حسابات التوفتَ فيمكن القول أنها تفتح للأفراد
 .على الإدخار مقابل فائدة معينة تدفع للمودع وفي أوقات معينة متفق عليها مسبقا لتشجيعهموالدؤسسات 

 الأخرى، الدالية الدؤسسات من غتَىا عن الوظيفة بهذه تنفرد التجارية البنوك إن :( الودائع ) النقود خلق - 2
 للعملاء. بدنحها تقوم التي القروض على الزيادة لدواجهة مواردىا من تزيد أن استطاعت التجارية البنوك أن أي
 لعملائها البنوك تقدمها التي الائتمانية والتسهيلات القروض إن الائتمانية: والتسهيلات القروض تقديم -3

 تكون: التسهيلات وىذه البنوك، عوائد من الأكبر النسبة عليو يدر والذي التجارية، للبنوك الرئيسي النشاط ىي

: بسنح للمتعاملتُ الرئيستُ مع البنك كونو متأكد من مركزىم الدالر لأنو في الاصل البنك  ضمانقروض بدون  -
 . يقدم قروضا بدون ضمان التجاري لا

                                                 

 
 16ص  .2000".جامعة منتوري .قسنطينة .الجزائر . ."الوجيز في البنوك التجاريةابو عتًوس عبد الحق 8
  16المرجع  نفسو. صبو عتًوس عبد الحق ا9 
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كلالعا . و قروض بضمان أوراق مالية وقرض بضمان السلع لستلفة  ومنها :  قروض بضمانات مختلفة  -
القروض بضمان حقيقي أي يستولر على الأصل الدعتُ لتجنب خطر عدم التسديد حيث يلجأ البنك لدنح 

 . للعميل ويستخلص منو مقدار دينو فإن زاد عن قيمتو )قيمة القرض( أرجعها لو
فيو يتدخل شخص آخر خلال الدقتًض ويتعهد بالسداد في حالة عجز الدقتًض قروض بضمان شخصي :   -

ة في حالة نقص قيمة الأصل عن قيمة الدين فإن عن التسديد وكملا خطة بالنسبة للقروض بضمانات الدختلف
 .الآخرين للحصول على أموالذم من الأصول الأخرى غتَ الدرىونة الدائنتُالبنك يشتًك مع 

 وأقل، أشهر ستة آجالذا تكون التي خصم  (: الأذينة والسندات الكمبيالات ) التجارية الأوراق خصم  -4
 التجارية. البنوك قبل من للعملاء الدقدمة الائتمانية التسهيلات إطار ضمن تنطوي الوظيفة وىذه

 ىذه مثل لأن لحسابها الدالية الأوراق وشراء ببيع تقوم : (والسندات الأسهم ) المالية الأوراق وشراء بيع -5
 لعملائها. العملية بتلك تقوم أو للأرباح مدرة الأوراق

 التجاري البنك لعملاء الدستندية الاعتمادات فتح خلال من الوظيفة ىذه وتتم الخارجية: التجارة تمويل -0
 الخارجية. التجارة في الصفقات لإبسام العميل لػتاجها التي العمليات جميع وإجراء

 على التزامات أي وتسديد والإلغارات الفواتتَ وسداد برصيل طريق عن وذلك الاستثمار: أمناء خدمات -7 
 للعملاء. العقارات بيعو  شراء عمليات ولشارسات عملائو،

 بالوضع الدتعلقة الإحصاءات بنشر يقوم كان  كامل،  المجتمع تنفع بخدمات يقوم أن أي العام: النفع خدمات -8 
شراء و و  الدختلفة مشاريعهم بخصوص للعملاء الاستشارية الخدمة تقدنً  و الأمانات خزائن وتأجتَ الاقتصادي،

 بيع العملاء الاجنبية.

 :للبنوك التجارية   الوظائف الحديثة -ثانيا
حيث تفردت النظرة للبنك من انو لررد مكانا لتجميع  اتسعت اعمال البنك التجاري و ازدادت نشاطاتها،

الاموال و اقراضها الذ مؤسسة مالية تلعب دورا ىاما في خدمة الاقتصاد و التنمية. فوظائف البنك التجاري تتمثل 
 10: فيما يلي

  الدشاريع التنموية التي من شانها خدمة المجتمع.بسويل و دعم 
 .برصيل الاوراق التجارية لصالح العملاء 
 .تقدنً الخدمة الاستشارية للعملاء بخصوص مشاريعهم الدختلفة 
 .الدفع نيابة عن الغتَ. -   شراء وبيع الاوراق الدالية لحساب العملاء 
 . اصدار الشيكات السياحية.  اصدار خطابا الضمان  

                                                 
 .41،ص 2010،الاردن،1ط  ر و التوزيع،للنشدار ظهران  ،ادارة المؤسسات المالية المتخصصة جميل السعودي، 10
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 شراء و بيع العملاء الاجنبية. - تح الاعتمادات الدستندية.ف 
 .تأجتَ الخزائن الحديدية. -  خدمات الكمبيوتر الحديثة. -   خدمات البطاقة الائتمانية 
 .خدمة البنك الالر. -   دفع الحوالات البرقية و البريدية. -     برويل العملات للخارج 
 .الدناسبات.ادخار  -   بسويل الاسكان الشخصي 

 التمييز بين البنوك التجارية  وغيرىا من المؤسسات   -
 الاخرى المالية والمؤسسات  التجارية البنوك بين التمييز .1
 البنك يعتمد في عملياتو على أموال الغتَ أما الدؤسسات الدالية تعتمد في عملياتها على أموالذا الخاصة. -
 البنك يفتح الحسابات أما الدؤسسات الدالية لا تفتح الحسابات ولكن تقوم بتوطتُ عملياتها لدى البنوك.   -
البنوك التجارية بزضع لقواعد أكثر صرامة من تلك التي بزضع لذا الدؤسسات الدالية ويظهر ذلك في رأس الدال  -

 لدالية .مليار بالنسبة للمؤسسات ا 3.5مليار دج للبنوك ،  10التأسيسي.
يتطلب من البنوك الالطراط في نظام التامتُ على الودائع الدصرفية بهدف تعويض الدودعتُ في حالة عدم توفر  -

ودائعهم ، لذلك لغب ان تكتتب في رأسمال شركة ضمان الودائع الدصرفية بعكس الدؤسسات الدالية، ودفع علاوة 
 من كل سنة. 31/12لوطنية الدسجلة بتاريخ سنوية تدفع بحسب الدبلغ الإجمالر للودائع بالعملة ا

 يقتضي من البنوك التجارية ان يكون لذل حساب جار دائن لدى البنك الدركزي لحاجات عمليات الدقاصة. -
  البنك المركزيو   البنوك التجاريةالتمييز بين  .2

الدرجة الثانية بعد البنك بسثل البنوك التجارية النوع الثاني من أشخاص النظرية النقدية، أي أنها تأتي في 
الدركزي ضمن الجهاز الدصرفي لدولة ما، وىي تتميز بعدة خصائص منها القدرة على ترتيب ميزانيتها بشكل لؽكنها 

 11ولؽكن برديد خصائص البنوك التجارية بدا يلي: من تأدية وظائفها بتقنية عالية ولرزية.
 .تتأثر برقابة الدصرف الدركزي ولا تؤثر عليو -أ

 .تعدد البنوك التجارية والبنك الدركزي واحد -ب
 .بزتلف النقود الدصرفية عن النقود القانونية  -ج 
 .تسعى البنوك التجارية إلذ الربح بعكس البنك الدركزي  -د 
 
 
 
 
 

                                                 
 .115-114،ص 1996، الدؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع، بتَوت اقتصاديات النقود والبنوكسليمان بودياب،  11
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 اساسيات حول الانظمة المالية  -
 والتاريخ الاقتصادية، النظم في والدتخصصون الباحثون يتناولذا التي الدوضوعات أىم من الدالر النظام موضوع
 الباحثون فيو بذل الددققة الدراسة في كبتَ بقدر  الدالر النظام موضوع حظي وقد الدختلفة، العصور في الاقتصادي

 قد تارلؼية وثائق من أيديهم بتُ ما وتفستَ جوانبو، واستيعاب غوامضو استجلاء لزاولتُ جهد من وسعهم ما
 12 .الأساسي الجانب لذذا كامل بناء إلذ الوصول ذلك من وىدفهم بعضاً، بعضها يعارض

حيث يعبر النظام الدالر عن لرموع الذيئات والآليات التي تسمح لبعض الأعوان خلال فتًة زمنية معينة 
م ، فهو يشمل شبكة الدؤسسات الدالية تهبالحصول على موارد للتمويل ولآخرين باستخدام وتوظيف مدخرا

والأسواق التي تتوفر على كافة الظروف والآليات الدتحكمة في إنتاج وحيازة وتبادل الأصول والأدوات الدالية 
 .الدختلفة 

 مفهوم النظام المالي -
 :لد يقدم للنظام الدالر تعريف لزدد، ومن بتُ التعريفات الدقدمة نذكر ما يلي  
 في الدالية والدوارد الأموال وتوزيع التداول عمليات تدير التي والآليات والذياكل البنية إلذ يشتَ الدالر النظام 

 وصناديق التأمتُ، وشركات والبورصات، البنوك مثل لستلفة مالية مؤسسات من الدالر النظام يتكون. معتُ اقتصاد
 ىذه عمل بركم التي الدالية والتشريعات السياسات أيضا الدالر النظام يتضمن كما. أخرى ومؤسسات الاستثمار،
 13 .ةالدالي العمليات ستَ وتنظم الدؤسسات

النظام الدالر شبكة من الدؤسسات الدالية )مصارف، مصارف بذارية، جمعيات البناء،...الخ(، والأسواق   
مصرفية، سندات خزينة،  .ودائع  )سوق الدال، البورصة( التي تتعامل بعدة أنواع من السندات الدالية )

 14."إقتًاض الأموال وإقراضها أسهم،...الخ( التي تسهل برويل النقود و

 الوحدات إلذ واجتذابها ،(الإدخار) الفائض ذوي من الأموال بتعبئة يقوم الذي النظام ىو الدالر والنظام  
 15: يكون أن إما الدالر والنظام إنتاجية، مشروعات في بكفاءة لاستخدامها الدال إلذ المحتاجة

 بتُ يتوسطون التجارية، البنوك :مثال  الوسطاء طريق عن يكون (نضجا أقل)مباشر غير مبتدئ مالي نظام -
  .الودائع منتجات من تشكيلة لذم يقدموا بأن الددخرين من الأموال فيحشدون الدستثمرة، والدنشآت الددخرين

                                                 
 05ص 2020  . الدنهل.، النظام المالي المقارن في الإسلامبدوي عبد اللطيف عوض 12
 12-11. ص 2025..دار التعليم الجامعي، مبادئ التمويل والإدارة المالية من منظور إسلامي  ،مبروك لزمدعادل  لصلاء عبدالدنعم إبراىيم، 13
 .2005دلؽيا، ترجمة عمر الأيوبي، كاأ-دلؽية الدتخصصةكا، سلسلة الدعاجم الأمعجم الإقتصادآريستوفر باس، برايان لوز، لزالر دايقيز:  14
 12-11. ص 2025..دار التعليم الجامعي، مبادئ التمويل والإدارة المالية من منظور إسلامي  ،مبروك لزمدعادل  لصلاء عبدالدنعم إبراىيم، 15
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 الددخرين إلذ الدنشآت من الدالية للمنتجات عرض العملية تكون :نضجا( أكثر)  مباشر متطور مالي نظام -
 تساعد فهي(  الاستثمار بنوك تسمى للعملية كمسهل فقط الدالية الدؤسسات تعمل وىنا وسطاء، دون مباشرة

 .للمدخرين وتسوقها تسعرىا" صكوك وخلق كتصميم لستلفة بطرق والحكومات التجارية الدنشآت

 الماليفعالية النظام  أىمية و -
النظام الدالر لو دور أساسي في دعم التنمية الاقتصادية من خلال ضمان تدفق رأس الدال بحرية وكفاءة 
إلذ حيث يكون في أمس الحاجة إليو. إنو يدعم الصحة الدالية الشخصية، ولظو الشركات، واستقرار الاقتصاد 

برفيز النمو  في النظام الدالرألعية كما تكمن ية. الوطتٍ، لشا لغعلو حجر الزاوية في البنية التحتية الاقتصادية العالد
يعمل النظام الدالر على توفتَ التمويل للمشاريع الصغتَة والكبتَة، لشا يعزز من خلق فرص العمل حيث  الاقتصادي

فراد يوفر النظام الدالر أدوات تساعد الأ. كما يساىم في برقيق استقرار الأسعار والحفاظ على قيمة العملةلشا  والنمو
من خلال أسواق العملات الأجنبية، يتم تسهيل  تسهيل التجارة الدوليةو  .والشركات على إدارة الدخاطر الدالية

 .التبادل التجاري بتُ الدول

إن الأعوان الإقتصاديون عندما يفاضلون بتُ إدخاراتهم وإستثماراتهم، لؼلقون بذلك إختلافات عامة بتُ 
من الأسباب التي يعود إليها سبب وجود النظام الدالر، فتكون الوظيفة الأساسية لو الإدخار والإستثمار، وىذه 

ىي برريك الأموال من الوحدات ذات الفائض الدالر إلذ الوحدات ذات العجز الدالر، ولا يتحقق ذلك في النظام 
 16.الدالر إلا بوجود آليات مساعدة على تدفق الأموال بتُ الوحدات أوالقطاعات

مع ضمان  .أما فعالية النظام الدالر فينظر إليها من حيث مقدرة النظام على خلق تعبئة كبرى للإدخار، 
والنظام الدالر الكفء ىو ذلك النظام الذي لػقق انتعاشا للنظام التجاري واستقرارا  17أفضل التخصيصات للموارد

إطار متسق ومنتظم يقود في النهاية إلذ  تـصادي فـيللنظام النقدي الدولر، وأن تفاعل الدعائم الثلاثة للنظام الاق
 18.تعظيم الرفاىية، وبرقيق التقدم الإقتصادي والإجتماعي

 مكونات النظام المالي -
 :يتكون النظام الدالر من عدة مكونات رئيسية، وىي

تقدنً الخدمات تعد الدؤسسة الدالية جزءاً من النظام الدالر الذي لؼدم المجتمع من خلال : المؤسسات المالية -1
تو. وان الوظيفة الاساسية للمؤسسات الدالية في االدالية التي لػتاج لذا لدمارسة نشاطاتو اليومية وتنمية اقتصادي

                                                 
لية العلوم الإقتصادية ك، رسالة ماجستتَ،   دور النظام المالي في تمويل التنمية الاقتصادية حالة البنوك الجزائرية واقع وآفاقلحمر خدلغة:  16

 6، ص 2004/2005الجزائر، وعلوم التسيتَ، جامعة 
 260،ص 2005، 3، ديوان الدطبوعات الجامعية، طالمدخل إلى السياسة الاقتصادية الكليةقدي عبد المجيد:  17
 17-16ص ، 2007، 1، دار الدناىج الأردن، طمقدمة في المالية الدولية .نوزاد عبد الرحمن الذيتي، منجد عبد اللطيف الخشالر 18



01المحور أساسيات حول البنوك و الانظمة المالية   
 

 
11 

ظل ىذا النظام ىي برويل الاموال من الدقرضتُ إلذ الدقتًضتُ أو من الوحدات ذات الفائض الدالر إلذ 
ضي وطالبي الاموال وايضا من خلال الدؤسسات الدالية الاخرى الوحدات ذات العجز الدالر التي بذمع بتُ عار 

 التي تتوسط ىذه الدعاملات مثل )الدصارف وشركات التمويل ...الخ(
 الختوفر خدمات الإيداع، والإقراض، والتحويلات :البنوك..... 
 تقوم وىي الدتوقعة، غتَ الدخاطر بدشاكل متخصصة مالية مؤسسات التأمتُ شركات تعد  :شركات التأمين 

 إلذ التأمتُ أقساط شكل على لديها الدتجمعة الددخرات برويل خلال من الإقتصادي النمو عملية في حيوي بدور
 الدالر النظام مكونات أحد باعتبارىا التأمتُ شركات بو تقوم الذي الكبتَ الدور ويظهر حقيقية، رأسمالية إستثمارات

 لذم، الدؤمن من الدتجمعة الدالية الفوائض إستثمار طريق عن والإستثمار التمويل عمليات في مسالعتها خلال من
 قد تكون التي التأمتُ إعادة عمليات بفضل الددفوعات ميزان بتحستُ تقوم أن الشركات ىذه شأن من كذلك

 ولزاربة الدشاريع إستقرار على التأمتُ شركات تساعد أخرى جهة ومن أجنبية، تأمتُ شركات مع فيها تعاقدت
 في إستثمارىا وبالتالر الإقتصاد من السيولة إمتصاص إلذ تؤدي الدشتًكتُ من الدتجمعة الأموال لأن التضخم
 19للخطر. مشاريعهم تعرض عند الدشاريع أصحاب بتعويض تقوم الشركات ىذه أن كما تنموية، مشاريع

 الدالبذمع الأموال من الأفراد للاستثمار في أسواق  :صناديق الاستثمار. 
 وتشمل :الأسواق المالية  -2
 يتم فيو تداول الأدوات الدالية قصتَة الأجل مثل أذون الخزانة :سوق المال. 
 طويلة الأجل السنداتو  الأسهم يتم فيو تداول :سوق رأس المال. 
 لدستقبلية والخيارات لتأمتُ الدخاطريشمل العقود ا :سوق المشتقات. 
 .تشمل الأسهم، والسندات، والأوراق التجارية، والعملات الأجنبية، والعقود الدستقبلية: الأدوات المالية  -3
 .تشمل أنظمة الدفع والتحويل الإلكتًوني، وتقنيات التكنولوجيا الدالية: البنية التحتية المالية -4
 .القانوني والتنظيمي الذي لػدد كيفية عمل الدؤسسات والأسواقالإطار : القوانين والسياسات -5

 الوظائف الأساسية للنظام المالي  -
 الألعية  غاية في أخرى مالية خدمات يؤدي بل فقط التمويل على الدولة في الدالر النظام دور يقتصر لا

 20 :يلي ما تذكر الوظائف ىذه من الوطتٍ، الاقتصاد تنمية في أثرىا ينعكس
يوفر النظام الدالر منافذ لتعبئة الادخار سواء من جانب الأفراد أو الدؤسسات،  :المالية الموارد توفيرتجميع  -

لشا يؤدي إلذ إرجاء الاستهلاك في الوقت الحاضر والابذاه لضو الاستثمار .حيث لؽكن للمدخرين في ظل وجود 
                                                 

 2012لرلة العلوم الإنسانية الجامعة  -" دراسة تحليلية -2008أنشطة بنك الإستثمار وعلاقتها بالأزمة المالية لسنة إلذام بوجعدار،  19
 2012جوان  37عدد  1قسنطينة

 17-16.ص 2009، مذكرة ماجستتَ، جامعة بسكرة،تقييم كفاءة النظام المالي الجزائري و دوره في تمويل الاقتصادساعد ابتسام،  20
 

https://economistsarab.com/2021/01/27/%d9%85%d8%a7%d8%b0%d8%a7-%d8%aa%d8%b9%d8%b1%d9%81-%d8%b9%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%86%d8%af%d8%a7%d8%aa-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%8a%d8%a7%d8%af%d9%8a%d8%a9/
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عائد مقابل ذلك سواء في شكل فوائد أو أرباح  ىذا النظام إقراض فائض أموالذم إلذ الدقتًضتُ والحصول على
رأسمالية .ويعتمد النظام الدالر في أدائو لذذه الوظيفة على توفتَ عائدات مغرية من خلال طرح معدلات فائدة 

 مكان من الدالية الدوارد نقل على الدالر النظام يعمل كما .مشجعة أو تقدنً ضمانات حول الأوراق الدالية الدصدرة
 .مردودية الأكثر الدكان إلذ مردودية الأقل الدكان من الأموال بتنقل تسمح التي الأدوات بتوفتَ الآخر

حيث يزود النظام الدالر الاقتصاد بالوسائل اللازمة لأداء الالتزامات في شكل  التسوية والدفع: وسائل توفير -
عملة نقدية وشيكات ووسائل الدفع الأخرى .وقد ساىم التطور الذي عرفتو مؤسسات النظام الدالر في الوقت 

  .الحاضر إلذ ظهور وسائل دفع جديدة، كالنقود والشيكات الالكتًونية
يقدم النظام الدالر خدمة رئيسية من خلال بذميع وبرليل الدعلومات  ة وتحليلها:جميع المعلومات الماليت -

ه بهذ الدالية، وىو بذلك يساىم في بزفيض التكاليف التي لؽكن أن يتحملها الدقرضون والدقتًضون في حال قيامهم
يل الدالر، حيث تكون تكلفة العملية .ويؤدي النظام الدالر ىذا الدور من خلال الاستعانة بالخبراء في ميدان التحل

توزع على حجم كبتَ من العمليات، وىو ما لؽكن الدقرضتُ والدقتًضتُ  نهااستخدام ىؤلاء الخبراء منخفضة جدا لأ
 .م بدقةتهمن ابزاذ قرارا

تعمل الوساطة الدالية على التقليل من الدخاطرة من خلال توزيع و تقاسم  تسهيل إدارة المخاطر المالية : -
و التنويع في اختيار الإستثمارات التي بسولذا من خلال توزيع الودائع الدتاحة للإقراض على لستلف  الدخاطر

الأمر  بها  الدشروعات الإقتصادية و ذلك وفقا لمحددات الإستثمار و اعتبارات العائد و الدخاطرة و السيولة الدرتبطة
د تفضي اليو لساطر إخفاق مشروع واحد على مستثمر معة مقارنة بدا قلمجالذي يؤدي الذ بزفيض تكلفة الدخاطر ا

تقلل من  نهاا على اختيار الإستثمارات ذات الدردود الاعلى و الدخاطر الأقل، أي أتهواحد، بالإضافة إلذ قدر 
 لتنويع لزافظهم الدالية الدستثمرينالدخاطر الدالية من خلال ما توفره من فرص أمام 

بدجرد حصول الدؤسسات الإقتصادية على القروض التي برتاجها  مولة:ممارسة الرقابة على الشركات الم -
دف تقييم أدائها و التأكد من ان التسيتَ الدمارس في ىاتو به تصبح خاضعة لرقابة أجهزة الوساطة الدالية، و ذلك

ول الدؤسسات يصب في مصلحة الدقرضتُ)أصحاب الودائع ( ، تعتبر ىذه الوظيفة جد مهمة خاصة بالنسبة للد
النامية التي تتميز بعدم كفاءة الاسواق اي وجود مشكلة عدم تناظر الدعلومات التي تقوم في ظلها الدؤسسات 

علومات الحقيقية الدتعلقة بنشاطها، لشا قد يعرض اموال الدقرضتُ للضياع أو الإقتصادية الطالبة للتمويل بإخفاء الد
 21.مرغوب فيها من طرفهم استثمارىا في أنشطة غتَ 

 

 العوامل المؤثرة على استقرار النظام المالي -
 :استقرار النظام الدالر ىو أحد أىم الأىداف الاقتصادية. ومع ذلك، ىناك عدة عوامل تؤثر على استقراره 

                                                 
، رسالة دكتوراه، جامعة -دراسة حالة الدول النامية و المتقدمة -تأثير تطور القطاع المالي غلى النمو الاقتصاديلراىد كتًة، 21

 28ص .2016تلمسان،
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 .ا على الاستقرار الدالرل القدرة الشرائية، لشا يؤثر سلبارتفاع مستويات التضخم يؤدي إلذ تقلي :التضخم -
دورًا كبتَاً في استقرار النظام الدالر من خلال التحكم في أسعار الفائدة  البنوك الدركزية تلعب: السياسة النقدية -

 .والسيولة
 .مثل الأزمات الدصرفية وأزمات سوق الأسهم، التي قد تسبب انهيار النظام الدالر:الأزمات المالية -
 .اق الداليةعدم الاستقرار السياسي يؤدي إلذ تقلبات في الأسو :الاستقرار السياسي -
 .تهدد أمان النظام الدالر الاختًاقات الأمنية والذجمات السيبرانية:التكنولوجيا -
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 العولمة -
ا واحــدا، فــإن العولدـة شيء، والعالدية شـيء العالدية باعتبار أنهما شيئ ما بنٌ العولدـــة و الخلط البعض حــاول

في  الاندماجعلى العالم إلى مرحلة  الانفتاحآخـــر، فالعالديـة لرـرد انفتـاح علـى العالـم، أمــا العولدة فتعني تجاوز مرحلـة 
العالدية ثـــــم التمركز  لأسواقابمعنى آخـــر فهـي تعـني بـدايــــة اختراق  و .مركــز متنام فيـو واحتلالالسـوق العالدي، 

 .ومن ثـــــم التمركز الجغرافي واسع الددى لشا لػقق الذيمنة والسيطرة ومستمر،والتوسع فيها وبشكل دائم 

 والعولمة المالية مفهوم العولمة -
العولدة على وزن فوعلة، وىذه الكلمة بهذه الصيغة الصرفية لم ترد في كلام العرب، والحاجة الدعاصرة  العولمة لغة:

قد تفرض استعمالذا، وىي تدل على تحويل الشيء إلى وضعية أخرى، ومعناىا: وضع الشيء على مستوى العالم، 
 1.وأصبحت الكلمة دارجة على ألسنة الكتاب والدفكرين

بمعنى تعميم الشيء وتوسيع دائرتو ليشمل " الفرنسية،  Mondialisationلكلمة "والعولدة ترجمة  
التي ظهرت الإلصليزية  ”Globalization“، والكلمة الفرنسية الدذكورة إلظا ىي ترجمة (مستوى عالدي )الكل 
يقصد بها الكرة بمعنى الكرة، والتي Glob » 2 »الدشتقة  من كلمة و في الولايات الدتحدة الأمريكية،  أولا

ا في إطار حضارة واحدة، ولذلك قد ا، موجها توجيها واحدمصطلح يعني جعل العالم عالداً واحدف 3.الأرضية.
  5 .ىرىا وحقيقة أمرىا إلى أمركة العالمو ورأى أحد الباحثنٌ أن العولدة تشنً إلى ج 4.تسمى الكونية أو الكوكبة 

إيديولوجيا، أو مذىبا سياسيا جديدا، بقدر ما ىي ظاىرة كبنًة نشأت عبر ىي ليست فكرا  :اصطلاحاالعولمة 
عقود طويلة في ظل النظام الرأسمالي، ولذا أوجو وألظاط متعددة جعلها الآن تتوسع باستمرار وتتبع مناىج وأساليب 

وأساليبو على كل القيم  جديدة مدعومة بسرعة تطور الثورتنٌ التقنية والدعلوماتية لإنتاج نظام جديد مهيمن في قيمو
 6 والدناىج والأساليب السائدة والتي يعتبرىا عرقلة لدسنًتو.

يقـوم علـى العقـل الإلكـتروا، والثـورة  7وقد أطلق عليها بعض الكتاب والدفكرين "النظام العالدي الجديد" 
ظمة والحضـارات والثقافـات والقـيم، الدعلوماتية القائمة على الدعلومات والإبداع التقني غنً المحدود، دون اعتبار للأن

يتم بمقتضاىا إلغاء الحواجز بنٌ الدول والشعوب، والتي تنتقـل فيهـا  والحدود الجغرافية والسياسية القائمة في العالم.

                                                             
 . 135م ، ص 1998، مركز دراسات الوحدة العربية ، بنًوت  العرب والعولمةلزمد عابد الجابري،   1

 .52، ص 1999، ديسمبر 2، العدد 26"، لرلة العلوم الاجتماعية، الكويت، المجلد "العولمة، المظاىر والمسبباتأحمد عبد الرحمان أحمد،  2
 05، ص 1997، 222"، لرلة الدستقبل العربي، العدد الإمبريالية"الكوكبة ، الرأسمالية العالمية ، مرحلة ما بعد إسماعيل صبري عبد الله،  3
 .2م ص2000شباط  252، الدستقبل العربي عدد مقاربتان عربيتان للعولـمةياسر عبد الجواد،   4
 .04، ص 2000، أوت 258لرلة الدستقبل العربي، العدد  "العولمة وآثارىا السياسية في النظام الإقليمي العربي"،حمدي عبد الرحمان،  5
 www.alriyadh.comلرلة الرياض.  قضايا وتحديات تواجو دولة الإمارات في ظل العولمة، 6
 .  13م، ص 1998 -ىـ 1418عمان ، الأردن ، الطبعة الأولى  -دار البيارق  العولمة ،لزمد سعيد أبو زعرور ،  7

http://www.alriyadh.com/
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المجتمعـات مـن حالـة الفرقـة والت زئـة إلى حالـة الاقـتراب والتوحـد، ومـن حالـة الصـراع إلى حالـة التوافـق، ومـن حالــة 
والتمــايز إلى حالــة الت ــانم والتماثــل، وىنــا يتشــكل وعــي عــالدي وقــيم موحــدة تقــوم علــى مواثيــق إنســـانية التبــاين 
   8.عامة"

لؽكــن تعريـــو العولدــة بأنهـــا زيــادة درجـــة الارتبــاط الدتبـــادل بــنٌ المجتمعـــات الانســانية مـــن خــلال تـــدفق الســـلع 
وأن اصــطلاح العولدـة لؽكـن أن لغمــع بـنٌ وصــو  9.والخـدمات والأمـوال والتكنولوجيــا والقـوى البشـرية والدعلومــات

الظاىرة وتحديد بعض من مبادئها فهو يعبر عن اتساع وعمق التدفقات الدولية في لرال الت ارة والدال والدعلومات 
في سوق عالدية متكاملة، وكذلك تحرير الأسواق الوطنيـة والعالديـة انطلاقـا مـن الاعتقـاد القائـل بـأن التـدفقات الحـرة 

 ـارة والدــال والدعلومـات ســيكون وا مـردود إلغــابي مـا دامــت العولدـة مســألة حتميـة، وتأخــذ جوانـب عديــدة نــذكر للت
 10منها:
 الخدمات والأفكار وتبادلذا الفوري دون حواجز أو حدود بنٌ الدول. حرية حركة السلع و 
  معرفة  وإحاطة فورية بما لػدث لدى الآخرين. اي لى قرية كونية بفعل تيار الدعلوماتية، اتحول العالم 
 .ظهور نفوو الشركات الدتعددة الجنسية كقوة عالدية وليم لذا ولاء أو انتماء لدولة بعينها 
  ظهور آليات جديدة مستقلة عن الدولة تقوم بوظائو كانت في يوم ما قاصرة على الدول. 

 رئيسية ىي: قوىلرموعة من البأنها تعتمد على  الظاىرة،بنٌ من تناولوا  اتفاقويكاد يكون ىناك شبو 
 حرية الاستثمار في أي مكان في العالم دون أي عوائق على الدستوى العالدي. -
 بغض النظر عن الجنسية أو السياسة القومية لأي دولة. العالم،حرية إقامة الصناعة في أنسب الأماكن لذا في  -
 بت على تطور تقنيات وصناعة الأقمار الصناعية.التي ترت والدعلومات عالدية الاتصالات -
 حرية الدستهلك في الشراء من الدصدر الذي لؼتاره العالم.أي  عالدية النمط الاستهلاكي -

ىذه القوى متداخلة معا بطبيعتها ومتضافرة في تأثنًىا على الدستوى العالدي، فمثلًا حرية إقامة الصناعة  و
ستثمار أو نُرية حركة رأس الدال. كما أن عالدية الاتصالات والدعلومات يسرت نُرية الا ارتبطتفي أنسب مكان 

تاحت ا عملية انتقاء أنسب الأماكن لإقامة الصناعة، ويسرت اتخاو قرارات الاستثمار وانتقال رؤوس الأموال، و
 . صادر الدتتلفة، كما يسرت على الدستهلك عملية الانتقاء من الد ترويج لظط استهلاكي على الدستوى العالدي

 

                                                             
الدؤتدر العلمي الرابع )الثقافة العربية في القرن القادم  بنٌ العولدة والخصوصية(   ، العولمة وآليات التهميش في الثقافة العربية ،أحمد لردي ح ازي    8

الدنعقد نَامعة ، الدؤتدر العلمي الرابع )الثقافة العربية في القرن القادم بنٌ العولدة والخصوصية(   م 1998الدنعقد نَامعة فيلادلفيا في الأردن في مايو 
 3ص  م .1998فيلادلفيا في الأردن في مايو 

"العولمة والتغيرات الجوىرية فى بنية الاقتصاد العالمي :اندماج وتكامل ىيكل التجارة العالمية وتفكك ىيكل الانتاج عمرو لزنٍ الدين،  9
 .5،ص 2002(،ديسمبر71،سلسلة رسائل بنك الكويت الصناعي، العدد) الصناعي"

 .31، ص  2001، لرموعة النيل العربية، القاىرة، ، العولمة الاجتياحية"ن أحمد الخضنًيلزس 10
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 مفهوم العولمة المالية -
لؽكــن تعريـــو العولدــة بأنهـــا زيــادة درجـــة الارتبــاط الدتبـــادل بــنٌ المجتمعـــات الانســانية مـــن خــلال تـــدفق الســـلع 

تكامل النظم الدالية المحلية مع الأسواق الدالية  هي. ف11والخدمات والأموال والتكنولوجيا والقوى البشرية والدعلومات
 الدقرضـنٌويتعاظم ولك التكامل عندما يؤدى الى زيادة تحركات رؤوس الأموال عبر الحدود وزيـادة مشـاركة  العالدية،

 13تتمثل العولدة الدالية في لرموعة من الدعاملات ىي:كما  12المحلينٌ فى الأسواق العالدية. والدقترضنٌ
 السندات.الدعاملات الدتعلقة بالاستثمار في الأسواق العالدية كالأسهم و  -
 ن الت اري و الدالي و الضمانات.الدعاملات الدتعلقة بالائتما -
 الدعاملات الدتعلقة بالبنوك كالودائع و الاقتراض و الودائع الأجنبية. -
 الدعاملات الدتعلقة نُركات رؤوس الأموال الشتصية كالقروض و الدنح. -
 الدعاملات الدتعلقة بالاستثمار الأجنبي و تحويلات الأرباح. -

 مظاىر العولمة المالية -
 14 الدالية نذكر ألعها: ىناك العديد من مظاىر العولدة

حيث أن صناعة الخدمات الدالية بعناصرىا الدصرفية و غنً الدصرفية أصبح الاقتصاد  تعاظم دور رأس المال: -
العالدي تديره و تتحكم فيو أىم البورصات العالدية مثل: داو جونز، ناس داك، نيكاي، و غنًىا و التي بواسطتها 

 صعوبات. تنقل رؤوس الأموال من مستثمر إلى آخر داخل الدولة أو بنٌ الدول دون أي عوائق أو
الباحثة عن استثمارات بمعدلات أرباح عالية و ىي بطبيعة الأمر مدخرات  :ازدياد فوائض رؤوس الأموال -

الدال الأمر الذي يدفعها للبحث عن استثمارات خارجية على الدستوى الدولي  لرأسغنً مستثمرة في دولة الدنشأ 
 تدنية في الدول الدصدرة لذذه الأموال.أفضل لشا لو بقيت في الداخل أو مستثمرة بمعدلات رنُية م

مثل الدبادلات و الخيارات و الدستقبليات، إلى  :ظهور وسائل جديدة استقطبت أصحاب رؤوس الأموال -
 جانب الوسائل التقليدية في الأسواق الدالية كالسندات و غنًىا.

لو و تحركاتها الاستثمارية لحظة نُيث يسمح للمستثمر من الدتابعة الدقيقة لأموا :التقدم التكنولوجي الهائل -
بلحظة، حيث جميع الأسواق الدالية مرتبطة بعضها ببعض، لشا ييسر عملية الفعل و رد الفعل على أية عملية مالية 

 مرغوب بها.
                                                             

المية وتفكك ىيكل الانتاج :اندماج وتكامل ىيكل التجارة الع يلجوىرية فى بنية الاقتصاد العالمالعولمة والتغيرات ا عمرو لزنٍ الدين،" 11
 .5،ص 2002(،ديسمبر71،العدد)ي "،سلسلة رسائل بنك الكويت الصناع يالصناع

12Sergiol.Schmukler and Pablo Zoido- sobaton ,"financial globalization: opportunities and 
challenges for developing countries", world bank, Washington D.C.,2001,p1 

 www.alqaly.com/ob7ath?action=contact، جامعة حلب، سوريا    الآثار المالية للعولمةلزمد طيفور،  13
"، الدلتقي الدولي "سياسات التمويل وأثرىا على " العولمة المالية وأثارىا على اقتصاديات الدول الناميةرميدي عبد الوىاب، سماي علي،  14

 .  08. ص 2006نوفمبر20/21"     بسكرة-دراسة حالة الجزائر والدول النامية-الاقتصاديات والدؤسسات
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ارتبطت زيادة تدفقات رؤوس الأموال عبر الحدود وسرعة انسيابها بنٌ سوق  :أثر سياسات الانفتاح المالي -
 مع سياسات التحرر الدالي الداخلي والخارجي. وآخر بشكل وثيق

 العوامل المفسرة للعولمة المالية -
 15لؽكن إلغاز ىذه العوامل في النقاط التالية بغض النظر عن الترتيب:

: ونعني بو الألعية الدتزايدة لرأس الدال التي تت سد في صناعة الخدمات الدالية بمكوناتها صعود الرأسمالية المالية -
الدصرفية وغنً الدصرفية، ونتي ة لذلك أصبح الاقتصاد العالدي تحركو مؤشرات ورموز البورصات العالدية )داوجونز, 

( والتي تؤدي إلى نقل الثروة العينية من يد مستثمر إلى آخر دون أي عوائق 40ناسدك, نيكاي, داكم, كيك 
 سواء داخل البلد الواحد أو عبر الحدود الجغرافية.

إن الحركة الدائمة لرؤوس الأموال الباحثة عن الربح على الصعيد  :فوائض نسبية كبيرة لرؤوس الأموالبروز  -
العالدي تعكم وجود كتلة كبنًة من الفوائض الادخارية غنً الدستثمرة، فأصبح من الضروري البحث عن منافذ 

دا أفضل لشا لو بقيت في الداخل أو لاستثمارىا فراحت تبحث عن فرص استثمارية على الصعيد الدولي لتدر مردو 
 مستثمرة بمعدلات رنُية متدنية في الدول الدصدرة لذذه الأموال.

( والدستقبليات Options( والخيارات )Swaps: ) مثل الدبادلات )ظهور الأدوات المالية الجديدة -
(Futures )حيث  .(، بالإضافة إلى الأدوات التقليدية التي تتداول في الأسواق الدالية وىي الأسهم والسندات

موحد ،تزايدت وتنوعت فيو  دولينظاما مفتوحا لا يعرف الحدود ،ولا القيود باتجاه سوق  العالديغدا الاقتصاد 
 الدول. وتعاظمت التدفقات الرأسمالية بنٌ اح ام الدعاملات العابرة للحدود،

يتكامل ىذا العامل مع سابقو ،حيث ادى التقدم التقني الذائل الى تضاءل أثر البعد  :التقدم التكنولوجي -
بسبب التطور الذائل فى وسائل النقل والاتصالات والدعلومات والطفاض تكاليفها. وزيادة ربط الأسواق  الدكاا

لفعل على التطورات التي تحدث في ىذه الأسواق بصفة آنية الدالية العالدية لشا يسمح للمستثمرين بالفعل ورد ا
 وفورية.
 العولمة المالية سلبيات  -
 خروج إلى يؤدي لشا الوطنية الددخرات تدويل في الدالية العولدة لساطر أىم تكمن :ىروب الأموال الوطنية -

 أن إلا 17النامية. البلاد في قدلؽة للتارج الوطنية الأموال ىروب ظاىرة أن ورغم 16بالخارج للاستثمار الددخرات
 على سلبية أثار من عنها ين م ما مع الدشروعية من نوعا عليها بغصأ والدولي، والمحلي الدالي التحرير إجراءات
  .الأجنبية الأموال الرؤوس الصافي والتدفق والاستثمار التراكم على الدولة وقدرة الددفوعات ميزان

                                                             
الجمعية الاقتصادية  الرابع للاقتصادينٌ الكويتينٌ، يالدؤتدر العلم ،الفرص والمحاذير للبلاد النامية" عولمة الأسواق المالية:رمزى زكى، "  15

 .  25-10ص  ،1999ابريل  28-26الكويت  يتية،الكو 
 238ص  .2006 الإسكندرية الجامعية، الدار ،تداعياتها شركاتها منظماتها الاقتصادية العولمة المجيد، عبد الدطلب عبد 16
 811.ص  2006 السعودية، العربية الدريخ دار حسني حسن لزمود. د:  ترجمة ،الاقتصادية التنمية دارو، تو ميشيل  17
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  إن الدصاعب التي تواجو بنكاً أو جهازاً مصرفياً في للأزمات المالية والمصرفيةمخاطر تعرض الدول النامية :
دولة ما، تؤثر على سائر القطاعات الدصرفية في الدول الأخرى، لشا يزيد من لساطر سهولة انتقال الأزمة، 

مالي إلى آخر،  وسرعة انتشارىا، فور إصابة جهاز مالي بالأزمة. والأمر مرتبط ىنا بعاملي: العدوى من سوق
 .وانعدام السيولة

 تراكم رأس الدال في الدول الدتقدمة، كما أن الاستثمار الأجنبي الدباشر يت و في غالبيتو  :مخاطر تراكم الأموال
 .لضو الدول الدقدمة، ما لغعل الدول الضعيفة تواجو الشح وى رة أموالذا

 حيث عمدت الكثنً من الدصارف في الدول الكبرى إلى تحويل الديون الخارجية  :مخاطر عولمة المديونية
للبلدان النامية إلى أوراق مالية تتداول في الأسواق الدالية العالدية، وىذا يعرض تلك الدول إلى حالة عدم التأكد 

 .اع مديونيتهامن ديونها نتي ة التقلبات التي تحدث في الأسواق الدالية، وقد يعرضها ولك إلى ارتف
 :من معاينً الرقابة، تتم  فبرغمالعولدة الدالية أدت إلى صعوبة تعقب مصادر الأموال،  مخاطر غسيل الأموال

إجراءات تدخل تلك الأموال الناتجة عن أنشطة غنً مشروعة في الدورة الاقتصادية لبلد ما، ما يهدد النمو 
 .والاستقرار الاقتصادي

 كامل بشكل العولدة تدت إوا الدتوقع فمن :مجال السياسة النقدية والمالية إضعاف السيادة الوطنية في ، 
 نتي ة تتحدد والفائدة الصرف أسعار أن أي. 18والدالية النقدية السياسة لرال في الوطنية سيادتها الدولة تفقد أن

 الدالية الحرية ظل في الدستثمرة الأموال تت و كما الدولة، نفم في واستثماراتها الأموال رؤوس وخروج دخول لتفاعل
 .الضرائب فيها تنتفض التي الدول إلى

 العولمة المصرفية -
أصبحت ظاىرة العولدة أكثر الظواىر التصاقا بالنشاط الاقتصادي ،بما فيو النشاط الدصرفي بوصفها جزءا  

جعلت البنوك تت و إلى ميادين من العولدة الاقتصادية. وقد اتخذت العولدة الدصرفية أبعادا ومضامنٌ جديدة ، 
وأنشطة غنً مسبوقة ، وأدت إلى انتقالذا من مواقو وتصورات نشاطية ضيقة إلى أنشطة وتصورات واسعة لشتدة، 
من أجل تعظيم الفرص وزيادة الدكاسب المحققة، والتطلع إلى الدستقبل ، فالعولدة الدصرفية قد جعلت من الرؤية 

 19ل إلى عالم جديد من الكونية، عالم من الفرص الاقتصادية بالغة الضتامة.الدستقبلية بعُدا جديدا للدخو 

                                                             
18 Gen Karl Jean. Conséquences politiques sécuritaires de la globalisation colloque international. 
Mondialisation et sécurité. Commission de défense national. Conseil de la Nation, Mai 2001  

 177.ص 2011. 2العدد  15. المجلد لرلة معهد العلوم الإقتصادية. الآثار السلبية والإيجابية للعولمة الاقتصادية . زوينة  ريال 19



البنكية الخدمات وتحرير المالية العولمة  02المحور  
 

 

21 

ومن ثم فإن العولدة  ،إن العولدة ليست إطارا للعمل فقط بقدر ما ىي دافع ولزفز ولزرك للعمل أيضا 
لنمو البنك  الدصرفية تستند إلى عدة أسباب يتعنٌ معرفتها والإحاطة بها، وفي الوقت نفسو ربطها بالركائز الدافعة

 20.وتوسعو وتفعيل قدراتو

 أىداف العولمة المصرفية -
 : أن يصبح البنك أكثر قدرة على إرضاء العميل وإشباع رغباتوالأولالهدف  -
 إمكانياتو وتفعيل قدراتو استغلالأن يصبح البنك أكثر كفاءة في  الهدف الثاني: -
 .أن يصبح البنك أكثر اقتصادية في تحقيق أكبر عائد من التكاليو التي يتحملها الهدف الثالث:  -

 

 تحرير الخدمات المصرفية -
لؼتلو تحرير الت ارة في الخدمات عنو في حالة تحرير الت ارة في السلع، حيث قد سعت اتفاقية الخدمات 

التحرر من  وإلى إزالة القيود وتخفيفها نُيث من الدمكن التوصل في النهاية إلى نظم للتبادل الحر للتدمات، 
 21لدول.القواننٌ والتشريعات الوطنية والقواعد والإجراءات التي تفرضها ا

 مفهوم تحرير تجارة الخدمات المصرفية -
بالدعنى الضيق ، على انو لرموعة الإجراءات التي تسعى الى  ةلدصرفيلخدمات اكن تعريو التحرير الؽ

ما بالدعنى الواسع ، فيشمل لرموعة من الإجراءات التي تعمل اخفض درجة القيود الدفروضة على القطاع الدصرفي .
 22الية ، وتطبيق نظام غنً مباشر للرقابة النقدية ، وإنشاء نظام إشرافي قوي.على تطوير الأسواق الد

أو كعناصر منفردة ضمن  - خدمة - كما تعرف على أنها القدرة على تخطي الحدود كمنتج نهائي
الدصرفية ىو الخدمة الدالية أو   سلسلة إنتاج تلك الخدمة من دون حركة لرهزىا أو الدستفيد منها ، إوا كان الدنتج

 .د منهايفإن إتجار بها يقصد بو قدرة الخدمة على تخطي الحدود من دون حركة لرهزىا أو الدستف
 الإطار العام لاتفاقية تحرير الخدمات المصرفية -

 General Agreement on Trade relatedتعتبر الاتفاقية العامة لت ارة الخدمات 
Services (GATS)  أورجواي، فقد كان نطاق تطبيق القواعد الدولية للت ارة من النتائج الدميزة لجولة

على الت ارة في السلع، لكنو امتد في ظل الاتفاق الجديد ليشمل  ة الأطراف قبل ىذه الجولة مقصوراالدتعدد
 23 .لخدماتاالت ارة في 

                                                             
 .173لزسن احمد الخضنًي، الدرجع السابق ، ص  20
 .109م، ص 2001، الإسكندرية ، الدار الجامعية للنشر ، ، العولمة واقتصاديات البنوكعبد الدطلب عبد الحميد  21
 .13، ص 1994صندوق النقد العربي وصندوق العربي للإلظاء الاقتصادي و الاجتماعي ، السياسات المالية واسواق المال،سعيد الن ار،  22
م، 1997، بنًوت، مركز دراسات الوحدة العربية، وأخواتها النظام الجديد للتجارة العالمية ومستقبل التنمية العربية، الغات إبراىيم العيسوي 23
 .73ص
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من  عدة أنواع من الخدمات كان" GATS لقد شملت الإتفاقية العامة للت ارة في الخدمات "الجات  
ألعها قطاع الخدمات الدالية و الدصرفية، والتي تدثلت أىم ملالزها في الاتجاه الدتزايد لضو الدزيد من التحرر من القيود 

لشا   وإزالة الدعوقات التشريعية و التنظيمية التي كانت تحول دون تحرير الت ارة في الخدمات الدالية والدصرفية وتوسعها
ومن ثم أصبح من الدتطلبات الدلحة على البنوك البحث  .الدتزايد لضو التحرير الدصرفي  أدخل البنوك في ظل الاتجاه

 في الكيفيات و الآليات التي تدكنها من التعامل مع الآثار التي أحدثتها عملية تحرير الخدمات الدالية و الدصرفية.

  المبادئ الأساسية لاتفاقية تحرير تجارة الخدمات:-
ارة الخدمات تقوم على عدد من الدبادئ والقواعد التي لغب أن تراعى عند تطبيقها إن اتفاقية تحرير تج
 لؽكن إلغازىا فيما يلي: 

( 2نصت على ىذا الدبدأ  الدادة ): (Most Favoured Nation)مبدأ الدولة الأولي بالرعاية    -
الأجانب من حيث الدخول إلى  من القسم الثاا من الاتفاقية ، ويقصد بو عدم التمييز بنٌ موردي الخدمات

الأسواق وشروط التشغيل، وبالتالي فان أي ميزة تتصل بت ارة الخدمات تدنح لأي طرف تدتد تلقائياً لتشمل 
 24الأطراف الأخرى.

تلزم اتفاقية الت ارة فى الخدمات كل عضو أن ينشر جميع :  (Transparency)مبدأ الشفافية  -
تتعلق بتنفيذ ىذه الاتفاقية أو تؤثر على تنفيذىا، وولك دون  يقات العامة التيالصلة ووات التطبالإجراءات وات 

إبطاء في موعد لا يت اوز بدء سريان ىذه الاتفاقية ، ومن جهة أخرى ليم في ىذه الاتفاقية ما يفرض على أي 
الأوى بالدصلحة عضو تقديم معلومات سرية لؽكن أن يؤدي الإعلان عنها إلى إعاقة تنفيذ القواننٌ أو إلحاق 

 25العامة أو إلى الإضرار بالدصالح الت ارية لدشروع أو منشآت معينة، عامة كانت أم خاصة. 
يعتبر التحرير التدرلغي لت ارة   :Progressive Liberalizationمبدأ التحرير التدريجي  -

الواردة في الجزء  19لدادة الخدمات وسيلة لتش يع النمو الاقتصادي بنٌ كل الشركاء الت ارينٌ ، حيث تنظم ا
الدعنونة تحت عنوان "التفاوض حول الالتزامات المحددة" عملية الوصول إلى مستويات أعلى  الرابع من الاتفاقية و

من التحرير من خلال جولات متعاقبة من الدفاوضات يبدأ أولذا بعد خمم سنوات على الأكثر من تاريخ تنفيذ 
لعالدية،  وتوجو تلك الدفاوضات لضو تخفيض أو إزالة أية أثار معاكسة على تجارة اتفاقية إنشاء منظمة الت ارة ا

 الخدمات تعوق  من كفاءة الولوج للأسواق وبما لػقق منافع متوازية لجميع الدشاركنٌ في تلك الدفاوضات. 
والرابعة من الاتفاقية، لؽكن ملاحظة ىذا الدبدأ من خلال الدادة الثالثة  ( مبدأ زيادة مشاركة الدول النامية:4) 

حيث تشنً إلى ضرورة  قيام لستلو الأعضاء بتسهيل زيادة مسالعة أو مشاركة الدولة النامية في الت ارة الدولية من 
 خلال التفاوض حول جداول الالتزامات الخاصة  بتلك الدول، والتي تتعلق بالأمور التالية: 

ية قدرتها التنافسية عن طريق السماح للدول النام وزيادة كفاءتها و أ( تعزيز وتقوية قدرات توفنً الخدمات المحلية
                                                             

 .85م ص2000، القاىرة ،  مكتبة مدبولي، العولمة والجات، التحديات والفرصعبد الواحد العفوري،  24
 .321م، ص2001منظمة الت ارة العالدية، الإسكندرية، مطبعة الإشعاع، و  44التجارة العالمية بين جات سمنً لزمد عبد العزيز،  25
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 للأسم الت ارية. بالحصول على التكنولوجيا وفقا
 ب( تحسنٌ إمكانية وصول الدول النامية إلى قنوات التوزيع وشبكات الدعلومات.

 ج( تحرير الوصول إلى أسواق التصدير في القطاعات والوسائل التي تهم تلك الدول.
تم الاتفاق على ىذا الدبدأ بهدف إزالة    ( مبدأ عدم السماح بالاحتكارات والممارسات التجارية المقيدة:5) 

الأساليب الحمائية التي لؽكن أن تعوق تحرير تجارة الخدمات، والتي  تتمثل في بعض الدمارسات غنً الدشروعة التي 
سواق المحلية لنوعيات معينة من الخدمات لشا لػد من  قد يتبعها مقدمي الخدمات الوطنينٌ أو بعض لزتكري الأ

المحتكرين عند تقدلؽهم الخدمات في أسواق  ىؤلاءمنافسة الأجانب في تلك الأسواق، أو قد يتم  أيضاً بواسطة 
 26خارجية. 

 أشكال توريد الخدمات -
تضمنت الاتفاقية كافة أنواع الت ارة في الخدمات، ولقد استقر الرأي فيها على تحديد أربعة أشكال لتوريد          

 27الخدمات تتمثل فيما يلي: 
ــــة عبر الحدود   -  وىو ما لا يستدعي انتقال مقدم الخدمة إلى دولة الدستهلك. : انتقال الخدمــ
 ويقصد بو تقديم الخدمة من خلال شركة أو فرع في دولة الدستهلك. :التواجـــــد الت ـــــاري    -
ــــارج   - ــ ــ   ويقصد بو انتقال طالب الخدمة للتارج لاستهلاكها ىناك مثل أنشطة السياحة. :الاسـتهلاك في الخــ
ــــة    - ــ ــ ــ   براء والدستشارين.: كما لػدث في حالة الخ :انتقال الأشتاص الطبيعينٌ إلى الخارج لتقديم الخدمـ

 أنواع الخدمات المصرفية في إطار اتفاقية الخدمات . -
 28تتمثل الخدمات الدصرفية التي تشملها اتفاقية الخدمات في الآتي:

 قبول الودائع والأشكال الأخرى من الأموال الدوجبة الرد إلى الجمهور.    -
 الإقراض بكافة أشكالو بـما في ولك قروض الدستهلكنٌ وتدويل العمليات الت ارية.  -
 خدمات الددفوعات وتحويلات الأموال بما في ولك والشيكات السياحية والشيكات الدصرفية.   -
 الضمانات والالتزامات.   -
شهادات  –الكمبيالات  – الاتجار لحساب البنك أو لحساب العملاء في: أدوات سوق الدال والشيكات   -

 الودائع والنقد الأجنبي والأوراق الدالية.
 الدشاركة في إصدار الأسهم وتقديم الخدمات الدتعلقة بهذا الإصدار.    -
 سمسرة العملات.  -

                                                             
 . 116-115عبد الدطلب عبد الحميد ، مرجع سابق ، ص 26
 .416-412م، ص 1999لزمد حافظ عبده الرضوان، احمد جامع، العلاقات الاقتصادية الدولية، القاىرة، دار النهضة العربية،  27

28 World Trade Organization, Gats / 49/ Supple. 2, 26 February 1998, p. 389 – 394. 
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 إدارة لزفظة الأوراق الدالية.  -
 الاحتفاظ بالأوراق الدالية  -
 خدمات الائتمان.   -
 خدمات الحفظ في الخزائن. -

  ي اتفاقية تحرير الخدمات الماليةالتزامات الدول ف -
مع تزايد العولدة الدالية تحررت اتفاقية تحرير الخدمات من القيود التي جاءت بها اتفاقية الجات في جولة   

 :ث مظاىر واتجاىات رئيسيةلام، وقد اتخذت الدنافسة في إطار اتفاقية الخدمات الدصرفية ث1994أورغواي 
 الدنافسة بنٌ البنوك الت ارية فيما بينها سواء بالسوق الدصرفية المحلية أو السوق العالدية :الأول الاتجاه -
 .الأخرىالدنافسة فيما بنٌ البنوك والدؤسسات الدالية  الثاني: الاتجاه -
 .ةعلى تقديم الخدمات الدصرفي الأخرىالدنافسة فيما بنٌ البنوك والدؤسسات غنً الدالية  الثالث: الاتجاه -

 ملزمة بـــ: الدول في اتفاقية تحرير الخدمات الداليةواصبحت    
 السماح بإنشاء بنوك مشتركة مع التزام مورد الخدمة الأجنبية )الشريك الأجنبي( بتقديم برامج تدريبية للموظفنٌ  -

حددىا وزير الاقتصاد السماح بإنشاء فروع للبنوك الأجنبية وفقاً للاحتياجات الاقتصادية وطبقاً للشروط التي  -
 والت ارة والخارجية.

 السماح بإنشاء مكاتب تدثيل للبنوك الأجنبية، شريطة أن لا يكون لذا فروعاً قائمة بدولة.  -
 ةالمصرفيالخدمات حرير تأىداف  -

ىي أىداف سالعت في تطوير الظروف الدلائمة لتحرير القطاع الدصرفي، و توفنً الأموال اللازمة و الجو 
 29 : لزيادة الاستثمار و تتمثل فيالدناسب 

 لتمويل الاقتصاد عن طريق رفع معدلات الاستثمار؛  تعبئة الادخار المحلي و الأجنبي 
 خلق علاقة بنٌ أسواق الدال المحلية و الأجنبية من أجل جلب أموال لتمويل الاستثمار؛ 
  جل تحرير الت ارة الخارجية خاصة استعمال خدمات مالية مصرفية في الدفاوضات الت ارية بنٌ عدة دول من أ

 مع الدخول لعدة دول النامية إلى الدنظمة العالدية للت ارة ؛
   رفع فعالية الأسواق الدالية لتكون قادرة على الدنافسة الدولية، و عليو تدكنها من فتح مصادر اقتراض و تدويل

 أجنبية و خلق فرض استثمار جديدة ؛

                                                             
 التحولات و الجزائرية الدصرفية الدنظومة ، ملتقى المصرفية إصلاح المنظومة في المصرفي التحرير دور بوعلام، معوشي صليحة،  طلحة بن  29

 ، الشلو الجزائر.2004ديسمبر 14/15التسينً، جامعة الشلو، يومي التحديات، كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم  و الواقع - الإقتصادية
 477ص 
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  العملات الأجنبية و حركة رؤوس الأموال خاصة مع التغنًات الاقتصادية  ريرتحرير التحولات الخارجية مثل تح
 . التي منها تغنًات أسعار الصرف و أسعار الفائدة

 التطور تحديات لدواجهة قوة أكثر الدصرفي النظام جعل  
 ٌالعالدية الاسواق في الاندماج من المحلية الوطنية البنوك تدكن. 

 ةالمصرفيالخدمات ر يمبادئ تحر  -

 : على ةالدصرفيالخدمات ر يتحر تقوم عملية 
: و يقصد بتحرير أسـعار الفائـدة إزالـة كافـة القيـود علـى تحركـات أسـعار حرير أسعار الفائدة الدائنة والمدينةت -

الفائـدة عن طريق الحد من الرقابة الدتمثلة في تحديد سقوف عليا ودنيا لأسعار الفائدة على القروض والودائـع، 
بلـة للإقـراض وفـق آليـة السـوق بـنٌ وتركهـا تتحـدد بنـاء علـى نقطـة التـوازن بـنٌ العـرض والطلـب علـى الأمـوال القا

 30.والطالبي عليها للاستثمار  عارضـي الأمـوال 
: وولك بالحد من الرقابة على توجيو الائتمان لضو قطاعات لزددة، وكـذا وضـع سـقوف ائتمانيـة تحرير القروض -

الاحتياطـات الإجباريـة الدغـالى فيهـا علـى  عليـا علـى القـروض الدمنوحـة لبـاقي القطاعـات الأخـرى، إضـافة إلى إلغـاء
 31.الت ارية  البنـوك 

وولك بإلغاء وإزالة القيود والعراقيل التي تعيق إنشاء البنوك المحلية والأجنبية، وإعادة  تحرير المنافسة البنكية: - 
الداليـة اسـتقلالذا وعـدم فـرض ىيكلة البنوك التي تديرىا الدولة ونقلها للقطاع الخاص، مع إعطاء البنوك والدؤسسات 

 32.على حرية الدخول والخروج من صناعة الخدمات النقدية والدالية أي قيـود 
 الدالية الدملوكة للأوراق الأجانب الدستثمرين ملكية على الدفروضة القيود إزالة ويشمل :المالية الأسواق تحرير 

 وعلى الأم الدولة الأموال الى رؤوس إعادة على القيود والغاء المحلي، الدالية السوق في والددرجة المحلية للشركات
  .والأرباح والفوائد الأسهم أرباح تحويلات

  بعملية القيام من الأخرى الدالية والدؤسسات البنوك تدنع التي الحواجز زالةا :المال رأس  حساب تحرير 
 .الدال أس الحساب معاملات على تطبق والتي الصرف، سعر على السيطرة على والقضاء الخارج من الاقتراض

 

 

                                                             
مذكرة ماجستنً في العلوم الاقتصادية، جامعة (، 2000- 0440أثر التحرير المالي على السياسة النقدية في الجزائر للفترة )لستار بوضياف،  30

 20.ص، :2011- 2012الدكتور لػي فارس الددية، الجزائر، 
الدلتقى الدولي الثاا حول الأداء الدتميز للمنظمات  التحرير المالي وكفاءة الاداء المصرفي في الجزائر،عبد الحميد بوخاري، علي بن ساحة،  31

 . 144نَامعة ورقلة، ص:  2011نوفمبر  23و 22والحكومات، الدنعقد يومي 
،المجلد  2008، لرلة جامعة بابل، دية على الجهاز المصرفي في البلدان الناميةالعولمة وآثارىا الاقتصالزمد مدلول علي، علي جابر ابراىيم،  32
 892،ص:  3،العدد  15
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 :المصرفيةتحرير تجارة الخدمات وسلبيات مزايا  -

 :المصرفيةالمزايا التي حققتها البنوك من تحرير تجارة الخدمات  -

 .زيادة كفاءة البنوك لانفتاحها على أسواق الدال الدولية 
   الأجنبية إلى السوق الدصرفي.نقل التكنولوجيا الدصرفية الحديثة والذي يصاحب دخول البنوك 
 المحاسبية والاستفادة من الخبرات الدتراكمة لدى  إتاحة الفرصة للبنوك للتعرف على أفضل الأساليب الإدارية و

 الكوادر الدصرفية الأجنبية.
  الدصرفي.الطفاض تكلفة الخدمات الدصرفية الدقدمة للعملاء وارتفاع جودتها بسبب الدنافسة الشديدة في السوق 
  استفادة البنوك من أسواق التمويل الدولية في الحصول على مصادر تدويل بشروط مناسبة وبفائدة أقل تفرضها

 ظروف الدنافسة العالية.
  سلبيات تحرير تجارة الخدمات المصرفية -
عمليات  الترك الدبادرة لقوى السوق و بهذا يتم القضاء على البنوك العاجزة على التحسنٌ و التكييو باستعم -

 . الاندماج الدصرفي
 لكونها أكثر كفاءة من الدؤسسات  المحلية،الدؤسسات الأجنبية على السوق الدصرفية  امكانية سيطرة البنوك

 . على نفاو السوق  تأثنًا  الدصرفية المحلية و بالتالي تكون الأجنبية أكثر
 الاستقرار الدالي  على إن تحرير الخدمات الدصرفية قد يؤثر سلبا و بطريقة غنً مباشرة. 
 حدوث أزمات للبنوك و أزمات مالية   قد يؤدي إلى. 
 لأنو لػدث ما يسمى بالوفرة   قد تكون السوق المحلية لا تتحمل دخول الدزيد من البنوك و الدؤسسات الدصرفية

 .الدصرفية و ىذا ما يؤدي إلى تفاقم الدشكلات في القطاع
 .الدؤسسات الدصرفية الأجنبية بالخدمة في القطاعات الدرنُة فقط   قيام -

 لتحديات التي تواجهها البنوكا -
  الدنافسة الشديدة مع بنوك ومؤسسات مالية كبرى وات إمكانيات مالية ضتمة وخبرات فينة متطورة تتيح لذا

 السيطرة على السوق الدصرفي.
 تمع من العملات الأجنبية.حرمان البنوك من قدر كبنً من موارد المج 
 .تزايد التعامل في الدشتقات الدالية، وىى عقود وأدوات مالية يترتب عليها لساطر متزايدة 
  .التتوف من عدم قدرة البنوك على النفاو والدنافسة في السوق الدصرفي العالدي 
  .الطفاض رنُية البنوك نتي ة الدنافسة الشديدة لشا يؤثر في قدرتها على الاستمرار والبقاء 
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 مقدمة -
كنتيجة للنمو الدتسارع لتكنولوجيا الدعلومات جاءت البنوك الإلكترونية  التي ساهمت و بشكل فعال في 
تقدنً خدمات متنوعة و بتكاليف منخفضة لستصرة الزمان و الدكان، فالبنوك الإلكترونية  نّعناىا الواسع ليست 

ماليا نْاريا و إداريا و استشاريا لو وجود مستقل على لررد فرع لبنك القائم يقدم خدمات مالية فحسب بل موقعا 
الخط يتم التعاقد معو للقيام نِدمات أو تسوية الدعاملات أو إنٕام الصفقات علي الدواقع الإلكترونية  و ىو يدثل 

وبنٌ  أىم نٓدي في ميدان البنوك الإلكترونية  و تظهر الدنافسة القوية بنٌ البنوك التجارية و الدؤسسات الدالية
 الدؤسسات الكبنًة و الصغنًة ووفقا لذلك سيقوم العملاء بالدقارنة بنٌ خدمة البنوك واختيار الأنسب منها.

 والدعاملات الأوتوماتيكية الصرف آلات خلال من نْري الالكترونية الصنًفة عماللأل الأولذ الصور وكانت
 الزبائن من لكل مزايا نٓقق التي الدصرفية الخدمات لتقدنً الانترنت شبكة إلذ العمليات ىذه انتقلت ثم ، التليفونية

 .الزبون مكان كان أيا اليوم مدار على ومتاحة ومريحة سريعة كونها إلذ إضافة ، والدصارف
 والدنتجات بالخدمات فتتمثل الانترنت عبر لزبائنو الدصرف يقدمها التي والدنتجات بالخدمات يتعلق فيما أما

 التقليدية الوسائل عبر لذم الدقدمة

 المصرفية الالكترونية الأعمال مفهوم  -
ان نظم الأعمال الالكترونية نٕثل البنية التحتية لأعمال الصنًفة الالكترونية عبر الانترنت ، وذلك عن طريق 

والاكسترانت(، وبسبب ىذه الدكاسب عدت  ما قدمتو الثورة الرقمية من نتاج نٕثل في )الانترنت، والانترانت،
  تقنية الأعمال الالكترونية ،الخيار التقني الأول للمصارف في العالد.

 الدصرف بنٌ الاتصال وسيلة الانترنت فيو تكون الذي الدصرفي العمل "بأنو الالكتروني الدصرفي العمل ويعرف     
 الدنتجات على والحصول الخدمات من الاستفادة على قادرا الدصرف زبون يصبح أخرى نظم ونّساعدة ، والزبون

 مضيف أي استخدام خلال من أو شخصي حاسوب جهاز خلال من الدصرف يقدمها التي الدختلفة الدصرفية
 الدصرف بكادر الدباشر للاتصال الحاجة دون ومن بعد عن ذلك وكل ،بالدضيف ويسمى ، لديو ،موجود آخر

 1. ".البشري
 أو تنفيذىا أو عقدىا يتم التي النشاطات أو العمليات كافة " بأنها الإلكترونية الصنًفة مفهوم يتحدد

 والحاسب ، الذاتف : مثل الضوئية أو الإلكترونية الوسائل بواسطة الدالية والدؤسسات الدصارف قبل من لذا الترويج
 البطاقات مصدرو بها يقوم التي العمليات جانب وإلذ ، وغنًىا الرقمي والتلفزيون والإنترنت، ، الآلر والصراف ،

 2 " إلكترونياً  النقدية بالتحويلات تتعامل التي الدؤسسات وكافة ، الإلكترونية
                                                             

" والرافدين الرشيد مصرفي في الالكتروني دراسة المصرفي ظل التسويق في الحكومية العراقية للمصارف التنافسية القدرةلزمد"  احمد وفاء 1
 .443ص 2013وتسعون  خمسة عدد، والثلاثون السادسة والاقتصاد السنة الإدارة لرلة

 ص ، 2003 ، بنًوت ، العربية الدصارف انٓاد ، الحداثة بعد ما فكر : العربية المصارف في الفعال التحديث محاور ، الغندور كامل حافظ 2
84. 
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، على إنو   الإلكترونيأو العمل الدصرفي  E - Banking الإلكترونيةيدكن نٓديد مفهوم الصنًفة       
أو الضوئية ،  الإلكترونيةكل العمليات أو النشاطات التي يتم عقدىا أو تنفيذىا أو الترويج لذا بواسطة الوسائل 

)كالذاتف ، والصراف الآلر ، والحاسوب ، والإنترنت ، والتلفزيون الرقمي ، ...الخ ( ، وذلك من قبل الدصارف 
على  الإلكترونية الإئتمانتي يجريها مصدّرو بطاقات الإيفاء أو الدفع أو أو الدؤسسات الدالية ، وكذلك العمليات ال

ومواقع العرض والشراء    الإلكترونيةأنواعها كافة  أو مروجوىا ، وأيضاً الدؤسسات التي تتعاطى التحويلات النقدية 
  3.سوية والدقاصة العائدة لذا ، للأدوات الدالية على لستلف  أنواعها ومراكز الت الإلكترونيةوتأدية سائر الخدمات 

 ماهية البنك الالكتروني  -

 Electronicىناك العديد من الدصطلحات التي تطلق على البنوك الدتطورة مثل البنوك الإلكترونية   
Banking    أو بنوك الأنترنتInternet Banking       أو البنوك الإلكترونية  عن بعدRemote  

Electronic Banking    أو البنوك الدنزلية Home Banking  أو البنك على الخطOn line 
Banking   أو بنوك الخدمة الذاتيةSelf-Service Banking  .تعبنًات وجميعها  4أو البنوك الويب 

 مكان أي أو الدكتب أو الدنزل طريق عن بالدصرف الدتصلة أعمالذم وإلصاز حساباتهم بإدارة الزبائن بقيام تتصل
      .مكان أي ومن وقت كل في الدالية الخدمة بعبارة عنو ويعبر ، الزبون يريده الذي الوقت وفي آخر

فالبنك الإلكتروني ىو مؤسسة مالية شبكية تؤدي خدماتها باستخدام أساليب الإلكترونية ،و التي تعد 
التقليدي للبنك ،وكذلك غنً نوعية الأنترنت من أىم أشكالذا وقد أدى ىذا النوع من البنوك إلذ تغينً الدفهوم 

الخدمات التقليدية التي تقدمها البنوك وطريقة تقديدها بل أنو غنً النقود نّفهومها التقليدي الذي نعرفو ،كما ألغى 
عبارة شهنًة كان يرددىا عملاء البنوك وىى" أنا ذاىب إلذ البنك لأن عنوان البنك الإلكتروني عبارة عن رقم لسزن 

 5اتف العميل يتصل بو من خلال ىذا الرقم وعبارة عن عنوان إلكتروني على شبكة الأنترنت العالدية.في ذاكرة ى

 أشكال خدمات البنوك الإلكترونية  -
حددت مؤسسات الإشرافية الأمريكية و الأوروبية ثلاثة أشكال أساسية لبنك الإلكتروني على الأنترنت 

 6ىي:

و ىو الحد الأدنى في النشاط الإلكتروني الدصرفي، يقدم البنك من خلالو جميع  الموقع المعلومات:  - أ
دنية نسبيا ، النوع من الخدمات على الدخاطر متوينطوي ىذا  دمات الدصرفية.الخالدعلومات الأساسية حول 

                                                             
،  20، المجلد  2000، لبنان ،  الدصارف العربيةلرلة انٓاد ، في المصارف بين الضرورات والمحاذير   الإلكتروني، العمل المصرفي جو سروع  3

 .  109، ص  238العدد 
.  ص 2005أفريل  25/27"الدؤنٕر الدولر الخامس حول اقتصاد الدعرفة جامعة بسكرة  لفترة    "البنوك الإلكترونيةمفتاح صالح، معارفي فريدة  4

07. 
" مداخلة مقدمة إلذ ملتقى الدنظومة الدصرفية الجزائرية والتحولات الاقتصادية  واقع والجهاز البنكيالمعلوماتية  معطى الله خنً الدين + برقموم لزمد" 5

 196ص  2004ديسمبر  11/15الجزائر يوم  -الشلف–و نٓديات ،جامعة حسيبة بن بوعلي 
                   .               39ص   1995"دار الشروق .  جرائم بطاقة الائتمانرياض الفتح الله بصلة"   6 
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علومات بسبب عدم وجود قناة اتصال الكتروني عبر الأنترنت نٕكن أحدا من الدخول إلذ شبكة و أنظمة الد
 الداخلية للمصرف. 

يوجد فيو نوع من   لأنوفي تقدنً الخدمات  أعلىينطوي ىذا النمط على لساطر  الاتصالي: موقع تفاعلي و  - ب
 حيث يستطيع العميل  طلب كشف الحساب، الاتصال المحدود بشبكة وأنظمة معلومات الداخلية للمصرف،

 البريد الإلكتروني من وإلذ البنك....الخ  الاستقبالوتقدنً طلب الحصول على تسهيلات ائتمانية ، و 

وىذا النوع  يكون التواصل ىنا كاملا بنٌ العميل والبنك من خلال الدوقع. التبادلي )التنفيذي(: الموقع -ج
يسمح للعميل بتنفيذ الخدمة الدصرفية الدطلوبة عبر الأنترنت، حيث يستطيع إلصاز كل معاملاتو الدصرفية من خلال 

  البيئة الإلكترونية بكامل.

  7المقارنة بين البنوك الإلكترونية والبنوك التقليدية  -
 بفضل العملاء مع نٔصيص العلاقة للبنك يدكن معو، الدترافقة الجديدة التكنولوجيات و الأنترنت وجودان  

 بطبيعة الخدمات التوقع بالتالر و العملاء بسلوك ىؤلاء الخاصة الدعلومات كافة بإستغلال يسمح الدعلومات بنك
 من النمطنٌ ىذين بنٌ نٕييز يتم خلالذا من التي الأساسية الدعاينً يشمل التالر والجدول .العملاء إليها يطمح التي

 :الدالية الدؤسسات
 : مقارنة بين البنوك الإلكترونية والبنوك التقليدية 10الجدول رقم 

  البنوك التقليدية البنوك الإلكترونية  
 تكلفة الاستثمارية عالية منخفضة
 تكلفة تسينً الدعلومات مع العميل عالية منخفضة

 جودة العلاقة مع العميل لسصصة لضو العلاقة أكثر نٔصصا
 تكلفة الحصول علي عملاء جدد متوسطة عالية
 وفاء العملاء عالية عالية

 عدد الدوظفنٌ عالر منخفضة
 كفاءات الدوظفنٌ ضرورية ثانوية
 إنتاجية الدوظفنٌ متوسطة عالية

 إمكانية الالتحاق بالبنك خلال الأوقات العمل العادية سا24سا/24
 تكلفة الدعاملات عالية منخفضة
 الددة الزمنية اللازمة للمعاملات طويلة قصنًة
 الاتصال البشري موجود منعدم

                                                             
الدلتقى الوطني  التكنولوجيا الإلكترونية   البنكية : ضرورة أم حتمية بالنسبة للمؤسسات المصرفية الجزائريةسماحي احمد "  بن عياد لزمد سمنً، 7

 10ص   2005- 04-بشـار -الدنظومة البنكية في ظل التحولات الاقتصادية والقانونية --
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 استشارات  خاصة موجودة منعدمة
   

 10بن عياد لزمد سمنً، سماحي احمد " التكنولوجيا الإلكترونية  البنكية " الدرجع السابق ص  الدصدر:      

وىذا ما يستدل بو أن العمل الدصرفي على الأنترنت منخفضة التكلفة بنسبة كبنًة مقارنة بالقنوات التقليدية 
الصنًفة الإلكترونية في نٓسنٌ الخدمات الحديثة، وأكثر توضيح ندرج الجدول التالر الذي يوضح أهمية التكنولوجيا و 

 (: تقدير تكلفة الخدمات عبر قنوات مختلفة10(جدول         .8الدصرفية
 
 
 
 

مصيطفى ،وآخرون "واقع وأفاق الدصارف الإلكترونية  " الدلتقى الدولر لتجارة الإلكترونية   جامعة التكوين  ع.الدصدر: 
 04ص  2004مارس   17،16،15الدتواصل، ورقلة، أيام  

 مميزات البنوك الإلكترونية  -
 910ومن أىم الدزايا التي تتحقق لتلك البنوك الإلكترونية:

دون تقيد نّكان أو زمان معنٌ، وبذلك ألغيت الحدود ( إمكانية الوصول إلى قاعدة أوسع من العملاء: 0
الجغرافية وكذلك ألغي الوقت الذي كان يعوق كثنً من الدعاملات التجارية وكذلك إمكانية تلبية إحتياجات ىذا 

 .العميل من كافة أنواع العمليات الدصرفية أيا كان نوعـها 
0 : وك الإلكترونية القيام بكافة العمليات الدصرفية التي تستطيع البنتقديم الخدمات مصرفية كاملة والجديدة

  11.تقوم بها البنوك التقليدية، بالإضافة إلذ كونها تستطيع القيام بعمليات مصرفية جديدة نٕيزىا عن أداء تقليدي
لا يقر العاملون في المجال البنكي أن تكلفة تقدنً الخدمة من خلال البنوك العادية تكلف ما( خفض التكاليف: 3

يقل عن ستة أضعاف تقديدها مــن خلال البنوك الإلكترونية، من ثم فإنو من أىم أىداف البنك الإلكتروني ىو 
 12تقليل تكلفة الخدمة الدقدمة للعميل ونٓسنٌ جودتها.

                                                             
 07"الدرجع سبق ذكره.  ص    "البنوك الإلكترونيةمفتاح صالح، معارفي فريدة  8
 15-14ص   2005دار الفكر الجامعي الإسكندرية مصر ، " البنوك الإلكترونية   "مننً الجنبيهي ، لشدوح الجنبيهي  9

 .82  -75 ، ص 2003صندوق النقد العربي ، ، ) الإمارات ،  قضايا ومواضيع في الرقابة المصرفيةتوصيات اللجنة العربية للرقابة الدصرفية ،  10
 32ص 2001البيان للطباعة والنشر الإسكندرية  "اقتصاديا النقود والبنوك "عبد الدنعم راضي فرح عزت  11
 198الدرجع سبق ذكره ص  "المعلوماتية والجهاز البنكي" معطى الله خنً الدين + برقموم لزمد 12

 تقدير التكلفة قناة تقديم الخدمة
 خدمة عبر فرع البنك  

 خدمة من خلال مركز الاتصال الذاتفي   
 خدمة من خلال الأنترنت                                                                                    

                                                                                                                                خدمة من خلال الصرافات الآلية                                                                                                 

 وحدة 295
 وحدة 56
 وحدات  04
 وحدة 01
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مع إتساع شبكة الأنترنت وسرعة إلصاز الأعمال عن البنوك التقليدية زيادة كفاءة البنوك الإلكترونية :  -4
سهلا على العميل الاتصال بالبنك عبر الأنترنت الذي يقوم بتنفيذ إجراءات التي تنتهي في أجـزاء صغنًة أضحى 

من الدقيقة الواحدة بأداء صحيح وكفاءة عالية لشا لو إنتقل العميل إلذ مقر البنك شخصيا وقابل أحد الدوظفنٌ 
 الذين عادة ما يكونون منشغلون عنو.

 13 :متطلبات البنك الإلكتروني -
يقف في مقدمة متطلبات البنوك الإلكترونية و بالعموم أية مشروعات، تقنية البنية البنية التحتية التقنية :  -0

التحتية التقنية ،وبنية التقنية التحتية للبنوك الإلكترونية ليست ولا يدكن أن تكون معزولة عن بنية الإتصالات 
قطاعات، ذلك أن البنوك الإلكترونية نٓنٍ في بيئة الأعمال وتكنولوجيا الدعلومات التحتية للدولة ولستلف 

 الإلكترونية والتجارة الإلكترونية والدتطلب الرئيسي لضمان أعمال الكترونية ناجحة.
ىذه الكفاءة القائمة على فهم إحتياجات الأداء وتواصل التأىيلي الكفاءة الأدائية مع عصر التقنية :  -0

وتدريبي، وأىم من ذلك أن نٕتد كفاءة الأداء إلذ كافة وظائف الفنية والدالية والتسويقية والقانونية والإستشارية 
 والإدارية الدتصلة بالنشاط البنكي الإلكتروني. 

ويتقدم عنصر التطوير والاستمرارية ونوعية على العديد جدات : التطوير والاستمرارية والتفاعلية من المست -3
 إنتظار الآخرين لا يتفق مع إلتقاط فرص التميز. من عناصر متطلبات بناء البنوك الإلكترونية ونٕيزىا، فالجمود و

عامل مع والتفاعلية لا تكون في التالتفاعل مع متغيرات و الاستراتيجيات التقنية والإدارية والمالية :  -4 
الجديد فقط أو مع البنية التقنية فقط، وإنما مع أفكار والنظريات الحديثة في حقول الأداء الفني والتسويقي والدالر 

 والخدمي، تلك الأفكار التي نْيء وليد تفكنً الإبداعي وليس وليد التفكنً النمطي.  
للقادرين على تقيم الدوضوعي، ومن ىناك أقامت إنو واحد من عناصر النجاح، الإرتكان  : ةالتقييميالرقابة  -5

غالبية الدواقع البنوك الإلكترونية  جهات منشورة في نٔصصات تقنية وتسويقية وقانون والنشر الكتروني لتقيم فعالية 
 وأداء مواقعها ،وتعنٌ أن لضذر في مصيدة الإرتكان .

إن مبادرة الدصارف والدؤسسات الدالية إلذ الإسراع في التكيف مع قطاع الدعلوماتية ، ومستخرجات الثورة   
التقنية سعياً الذ الإندماج في الإقتصاد الرقمي ، من أجل تنويع الخدمات والدنتجات وزيادة الأرباح ، يتطلب 

 14لرموعة من الدقوّمات التي تتلخص في الأتي : 
 سياسي وإقتصادي ومناخ إستثماري وضرائبي ومالر جاذب وملائم . إستقرار – 1
 إدارة حكومية شفافة قادرة على  إشاعة الشعور بالإطمئنان لدى الدستثمرين المحلينٌ والأجانب – 2
بنى مؤسساتية كنظام قضائي ذي أجهزة متخصصة إقتصادياً وعالدياً ومصرفياً ، قادر على تطبيق القانون  – 3

 لعدالة والدساواة بالسرعة الدمكنة والدطلوبة .ونٓقيق ا
                                                             

 332ص  2005شلف  –واقع ونٓديات  -ملتقى الدنظومة الدصرفية الجزائرية  و التحولات الاقتصادية   البنوك الإلكترونية "" يوسف مسعداوي  13
 .  45، ص  2002، لرلة إنٓاد الدصارف العربية ، لبنان ،  الإلكترونيالتطبيقات المالية للعمل المصرفي أحمد سفر ،  14
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 الشفافية . تبسيط الدعاملات الإدارية والدالية والضريبية على أساس التسهيل  – 4
لكترونياً ، وصولًا الذ خفض تكاليف الدصارف التي اتشجيع الأفراد والشركات على إجراء عملياتهم الدصرفية  – 5

رف التقليدية ، والذ توفنً خدمات قروض وودائع تنافسية ، وكذلك نٕكينها من نْريها ، مقارنة مع تكاليف الدصا
 زيادة حجم أعمالذا وعدد عملائها .  

  الإلكترونية البنوك سلبيات -
 .)الإنترنت(الحاسوب استخدام مع التكيف على قادرًا يكون أن )الدستخدم(الزبون على  -
 .للتعلم الجهد و الوقت استثمار إلذ يحتاج الإلكترونية الصنًفة إتقان  -
 تعتمد التي الدصارف عملاء يعني لا ىذا ولكن جديدة، معلومات إدخال إعادة جهد يتطلب البرامج تغينً -

 الأموال إدارة برنامج أن حيث الدتاعب، ىذه حدة من خفضت الدنافسة أن إلذ بالإضافة نترنت،الأ أنظمة على
 .أخرى برامج من معلومات إدخال يقبل ( Microsoft Money ) الشخصية

 عوامل نجاح الصيرفة الإلكترونية  -
إن إقامة نظام للصنًفة الإلكترونية يقتضى الإلتزام نَملة من العوامل والتي ىي نّثابة قواعد للعمل 

 15الإلكتروني والتي تتمثل في: 
وجود شبكة عريضة تضم كل الجمعيات ذات الصلة . وتربط بالأنترنت وفقا للأسس القياسية مراعاة التأمنٌ في  -

 تصميم ىذه الشبكة. 
وضع خطط للبدء في إدخال خدمات الصنًفة الإلكترونية ، بداية مع وضع إستراتيجية على مستوى البنك  -

 .أو البلد أو التحالفات الدولية  الدركز
 تنظيمات قياسية تسمح بالربط بنٌ لستلف الجهات والعالد ككل. وضع  -
 إعداد خطة لتدريب الدوارد البشرية.  -
 يعمل على التنسيق بنٌ الأطراف الدتعاقدة. إداريالعمل على إنشاء تنظيم  -

 

 مخاطر البنوك الإلكترونية   -
الأساسي الذي يوجد في نظام البنك أما الدخاطر التي تنشأ من عمل البنوك الإلكترونية، فيعتبر الخطر 

الإلكتروني ىو علاقة الدوجودة فيما بنٌ العميل والبنك الإلكتروني الذي يتعامل معو، فتلك العلاقة وإن كانت 
عادية في مظهرىا إلا إنها تعدى الخطر الأكبر الذي يهدد ذلك البنك باعتبار تلك العلاقة ما ىي إلا بيانات 

ت لجنة بازل للرقابة الدصرفية إلذ أنو ينبغي وضع سياسات وإجراءات لازمة لإدارة لساطر لقد أشار و  16 إلكترونية.

                                                             
 . 08الدرجع نفسو ص »  الإلكترونية"البنوك مفتاح صالح، معارفي فريدة  15
 .18مننً الجنبيهي ، الدرجع السابق، ص  16
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مبادئ إدارة ىذه الدخاطر   2001العمليات الدصرفية الإلكترونية والرقابة عليها وأصدرت ىذه اللجنة خلال سنة 
 : 17وتتمثل ىذه الدخاطر في

 اعتبارىا في تأخذ التي الدناسبة الاستراتيجيات تبنى عدم عن الناجمة الدخاطر تلك وىى :الإستراتيجية المخاطر -
  الالكترونية الدصرفية والخدمات التقليدية الدصرفية الخدمات من كل بنٌ الدناسب الدزيج نٓقيق كيفية

 كانت إذا ما حالةفي  التشغيل أثناء أخطاء إلذ ةالالكتروني الصنًفة أنظمة تتعرض أن يدكن :التشغيل مخاطر  -
وتشمل على سبيل الدثال لا للحصر لساطر العمليات، لساطر فشل  . الدطلوب بالشكل متكاملة غنً الأنظمة تلك

 النظم والبرامج، فقدان الكوادر البشرية الجيدة، لساطر التقاضي، لساطر الاختلاس، لساطر تبيض الأموال.
 على قدرتو عدم نتيجة الدصرف نْاه سلبي عام رأى توافر حالة في السمعة لساطر وتنشأ :السمعة مخاطر  -

 الفورية والاستجابة الاستمرارية مع والدقة والسرية الأمان معاينً وفق الالكترونية الدصرفية خدماتو تقدنً
مر الذي قد يدتد إلذ تأثنً على البنوك الأخرى نتيجة عدم مقدرة البنك على الأ .الزبائن ومتطلبات لاحتياجات

 بكفاءة أو حدوث اختراق مؤثر لذا.الإدارة نظمو 
نٓدث ىذه الدخاطر نظرا لعدم وضوح التشريعات القانونية الدتعلقة بالعمليات إلكترونية  :القانونية المخاطر -

على سبيل الدثال عدم توافر القواعد لحماية العملاء في بعض الدول وغياب الدعرفة القانونية لبعض الاتفاقيات 
ئل الوساطة الإلكترونية ،ولعل اكبر خطر يدكن إن يواجو البنوك الإلكترونية  ىو خطر الأميـــة الدبرمة باستخدام وسا

الإلكترونية ذلك أن فكرة البنك الإلكتروني  لا يدكن أن تزدىر وتقوم بدورىا في لرتمع يحبوا في ىذا المجال إذ لن 
 18يكون لذلك صدا لدى عملاء البنوك.

 ، التقليدية الدصرفية بالعمليات الخاصة بالدخاطر الإلكترونية الدصرفية العمليات أداء يرتبط :الأخرى المخاطر -
 إن الدثال سبيل فعلى حدوثها، احتمال مع السوق ولساطر العائد وسعر والسيولة الائتمان لساطر ذلك ومن

 من يزيد الحدود عبر زبائن إلذ الائتمان فتح نشاط وامتداد بالزبائن للاتصال تقليدية غنً قنوات استخدام
 . التزاماتهم سداد في الزبائن بعض إخفاق احتمالات

 وسائل الدفع الإلكترونية  -
لإنٕام أي صفقة أو عملية تبادل لابد من وجود سداد حيث يجب أن يكون ىناك طرفنٌ لعملية الدتبادل  

ومع  الدنتج أو عارض الخدمة أو السلعة،فالأول ىو الدافع وىو في الغالب الزبون أما الطرف الثاني فهو البائع أو 
التطور الذي طرأ علي تكنولوجيا الدعلومات ظهرت وسائل لدفع الإلكتروني   تدعيما للوسائل العادية بغية الدساهمة 

 في تطور أداء النشاط البنكي من جهة وان تكون أكثر ملاءمة لطبيعة و متطلبات الدعاملات الإلكترونية .

                                                             
 200الدرجع سبق ذكره ص  "المعلوماتية والجهاز البنكي" معطى الله خنً الدين + برقموم لزمد 17
 2005الإسكندرية مصر  ، الحديثة دار فكر الجامعي   "الأوراق التجارية و رسائل دفع الإلكترونية مصطفي كمال طو . وائل أنور بندق 18
 329ص
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حسب البنك الدركزي الأوروبي: "انــــو كــل عمليــة   e-paiementلإلكتروني  فالدقصود بالدفع ا
: " لرموعة الأدوات .أما وسائل الدفع الإلكترونية  فتعرف على أنها  "صــــدرت وعولجت بطريقة الكترونية 

لكترونية التي تصدرىا الدصارف و الدؤسسات كوسيلة دفع وتتمثل في البطاقات البنكية و النقود والتحويلات الإ
 .19......الخالإلكترونية  و الشيكات الإلكترونية  وللبطاقات الذكية 

أن بطاقات الإئتمان ىي أىم وسائل الدفع الإلكترونية الحديثة ،و التي تغني عن حمل  : بطاقات الإئتمان  -
إختلفت التسميات التي   ولقد النقود و التعامل بها ، وىذه البطاقات تصدرىا مؤسسة أو بنك لصالح العملاء.

البطاقات اللدائنية ,  أعطاىا الفقو لذذه البطاقات ،فالبعض يسميها البطاقات البلاستكية ، و البعض يسميها
 البعض الثالث يسميها بطاقات الوفاء ، و البعض يسميها البطاقات البنكية ، وىناك من سماىا بطاقات الائتمــان.

و الواقع أن إختلاف التسمية يعكس إختلاف الوظيفة ، فهناك بطاقات تقوم بوظيفة الوفاء فقط ، وىناك 
وىناك بطاقات نٕنح حاملها إئتمانا ، ويدكن الإتفاق بــنٌ العميل و  بطاقات تقوم بوظيفة السحب النقدي فقط ،

ولعل ىذا ما يدفع إلذ إستخدام غالبا  الجهــة الدصدرة ، بإصدار بطاقة تقوم بعدة وظائف أو بكل الوظائف،
 ".20" بطاقة الوفاء و الإئتمان مصطلح 

أنها لزفوظة بشكل إلكتروني ويتم الوفاء كل ما ىنالك  ىي وحدات نقدية عادية،: النقود الإلكترونية   -
بها إلكترونيا أو كما يعرفها البعض أنها وحدات رقمية إلكترونية يتم إنتقالذا بطريقة معينة من حساب شخص إلذ 

، ىذه الوحدات الإلكترونية نٔزن في مكان آمن "ىارد ديسك" لجهاز الكمبيوتر الخاص  21حساب شخص أخر
ويدكن للعميل إستخدام ىذه المحفظة في القيام بالبيع أو الشراء أو  ة الإلكترونية،بالعميل يعرف باسم المحفظ

 .        22التحويل

 تتيح التي الرقمية والتوقيعات البروتوكولات من لرموعة انهبأ الإلكترونية النقود أنديونغ إيرنست شركة عرفت
 الرقمية أو الإلكترونية النقود فإن أخرى بعبارة ،و التقليدية العملات تبادل لزل فعليا أن نٓل الإلكترونية للرسالة

         23تداولو. التي اعتدنا التقليدية للنقود الإلكتروني الدكافئ ىي

إنو كما يوحي إسمو ) الشيك الإلكتروني ( ىو الدكافئ الإلكتروني للشيكات الورقية : الشيكات الإلكترونية  -
والشيك الإلكتروني ىو رسالة إلكترونية موثقة ومؤمنة يرسلها مصدر الشيك )حاملو ( التي إعتدنا التعامل بها، 

ليقوم البنك أولا بتحويل قيمة الشيك الدالية إلذ حساب حامل  ليعتمده ويقدمو للبنك الذي يعمل عبر الأنترنت،

                                                             
 09رجع سبق ذكره ص"الد"البنوك الإلكترونية  مفتاح صالح  19
 352" الدرجع سبق ذكره .ص  الأوراق التجارية ووسائل الدفع الإلكترونية  الحديثةمصطفى كمال طو ، وائل أنور البندق "  20
  341"  الدرجع سبق ذكره . ص  " الأوراق التجارية ووسائل الدفع الإلكترونية  الحديثةمصطفى كمال طو ، وائل أنور البندق  21
 199الدرجع سبق ذكره .ص   "المعلوماتية والجهاز البنكي" معطى الله خنً الدين + برقموم لزمد 22
 07ص  الدرجع سبق ذكره ."   الإلكترونية"واقع وأفاق المصارف عزاوي  ، ع. بلعور مصيطفى ،س. ع. 23
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ليكون دليلا على أنو قد  الشيك ، وبعد ذلك يقوم بإلغاء الشيك وإعادتو إلكترونيا إلذ مستلم الشيك )حاملو (
 .24ويدكن لدستلم  الشيك أن يتأكد إلكترونيا من أنو قد تم نٓويل الدبلغ لحسابو تم صرف الشيك فعلا،

 25،  بية مزودة نُاسوب  مصغر جداو سح chipوىي بطاقة بلاستيكية  مزودة بشريحة البطاقات الذكية:  -

الشريحة الدوجودة في البطاقة التي تأخذ على عاتقها ، تتبع ومراجعة ويقوم العميل بإضافة القيمة النقديـــة على ىذه 
ويستطيع  26، البطاقة رصيد الأموال بعد عمليات الإيداع والسحب ، دون الاتصال بالدصرف الذي اصـدر

ــــابو عن طريق    ــ   .،  ونٔزن عليها كــــل البيانات الدتعلقة نُاملها  ATMالدصرف شحن ىذه البطاقة من حسـ
 . 28ىذه البطاقات ىي إمتداد لفكرة بطاقات السداد أو البطاقات الإلكترونية  27
 أنواع خدمات الصيرفة الإلكترونية  -

إن تركيز الدصرف على تكنولوجية التوزيع الدتطورة ، نْعل العميل يحصل على خدماتو على مدار الساعة 
وحول العالد سواء  منن منزلو أو مكتبو ، كما تقلل الحاجة إلذ بعض فروع الدصرف ، نُيث تكون قادرة على 

ومن بنٌ اىم خدمات الصنًفة ف خدمة العدد الدتنامي للعملاء ، كما نٔفض الكلفة العامة لعمليات الدصر 
 الالكترونية:

Automated Teller Machinesتعتبر آلات الصرف  :ATM : أجهزة الصراف الآلي0
 لأنٕتة آلية أول   

وىو ، 29البنوك كل أو فروع الواحد البنك فرع تربط الإتصالات من شبكة وجود على تعتمد حيث الدصرفي العمل
شيوعا وإستخداما في لرال الخدمة الدصرفية وتعرف بأنها :" لزطات طرفية الكترونية ن أكثر الوحدات الإلكترونية م

 30متصلة بالحاسب الآلر يتم من خلالذا تقدنً خدمـات الدصرفية دون توقف
 في تقدنً العديد من العمليات الدصرفية الدتمثلة في )السحب والإيداع، ATMتتمثل خدمات  

ودفع  والتحويل من الحساب الجاري إلذ حساب التوفنً، كشف الحساب،  والاستفسار عن الرصيد ، وطباعة
 31.الفواتنً للمؤسسات وتسديد الرسوم الحكومية ،و تغينً الرقم السري(

 United   بواسطة بنك 0981 طبق نظام البنوك الدنزلية لأول مرة عام: نظام خدمة الزبائن عن بعد :0
American   ، ويعتمد ىذا النظام على ما يعرف بعملية التحويل البياناتبولاية تينسي الأمريكية 

                                                             
 13-12" الدرجع سبق ذكره. ص   " النقود الإلكترونيةمننً الجنبيهي ، لشدوح الجنبيهي  24

(، ص ص 2000،) لبنان ، انٓاد الدصارف العربية، التجارة الالكترونية والخدمات المصرفية والمالية عبر الانترنتإنٓاد الدصارف العربية ،  25
102-103. 

 .40( ، ص   2004، الطبعة الأولذ ، )الأردن ، دار الحامد للطباعة والنشر       ، التجارة الالكترونية عبر الانترنتوليد الزيدي ،  26
، لرلة الدركزي ، البنك الدركزي العماني ، عمان،   ر الرقمي((،))مستقبل البطاقات الذكية في العصسالصيتا سريدار، ترجمة عباس عثمان الخليفة  27

 .13، ص    3، العدد  20، السنة   2005
" الدار الجامعية بالإسكندرية .مصر  " التجارة و الأعمال الإلكترونية  المتكاملة في مجتمع المعرفةفريد النجار ، وليد دياب ، تامر النجار  28

 123ص  2006
 04ص  الدرجع سبق ذكره."  "واقع وأفاق المصارف الإلكترونية عزاوي  بلعور، ع. مصيطفى ،س. ع. 29
  96ص الدرجع سبق ذكره ."  إدارة البنوك في بيئة العولمة و الأنترنتطارق طو   30

 .63،ص 287،العدد  2004،لرلة انٓاد الدصارف العربية ، لبنان،  ))بيت التمويل العربي((خالد احمد السويدي ،  31
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Modulation/Démodulation   حيث يتم ربط الحاسب الآلر للبنك ، بالحاسب الشخصي
 .32 )كشبكة الخطوط الذاتفية مثلا (الدوجود نّنازل العملاء من خلال وسائط الاتصال 

مع تطور الخدمات الدصرفية على مستوى العالد ، أنشأت الدصارف خدمة : نظام خدمة الهاتف المصرفي: 3
في أيام السنة ، وقد تعددت الخدمات التي يقدمها الذاتف الدصرفي  04/04الذاتف الدصرفي ، تستمر ىذه الخدمة 

العمليات للعملاء ، يسمح  للمستعمل بإختيار الخدمة التي يحتاجها إما لدعرفة  رصيــده البنكي أو ينجز بعض 
، لكنو لا يستطيع الوصول إلذ البيانات إلا بإدخال رقمو السري ليتمكن من 33بنفسو باستعمال ملامس الذاتف

 34التعامل مع حسابو أو الخدمات الأخرى  التي يسمح بها البرنامج .
 نظام تطوير ثم ولذلك الجماىنًي الإعلام في الناجحة الوسائل من التلفزيون يعتبر التلفزيون: عبر الصيرفة -4

التخاطبي  بالتلفزيون عليو اصطلح ما وىو الإرسال مقدمي  خدمة و الدشترك بنٌ الدراسلة ليتيح التلفزيون
((interactivetv البنك قام ذلك على وكمثال . الدتقدمة الدول في الإنتشار في التخاطبي التلفزيون بدأ 

 أوين شبكة في دولار مليون 100 لدبلغ باستثمارة التلفزيون عبر الصنًفة التقنيات بإستخدام HSBCالبريطاني 
 35 .التلفزيونية

آلة إلكترونية نٕرر بها البطاقة فيتم قراءة بياناتها من الشريط : POS  : الوحدات الطرفية عند نقاط البيع5
الدمغنط خلف البطاقة، وتتصل تلقائيا عن طريق خط تليفوني بالبنك للحصول على الدوافقة بتنفيذ العملية 

الإئتمان، ،فإذا كان الزبون يحمل بطاقة 36،وتعطي رقم  لذذه الدوافقة ، او ترفض العملية وتعطي رقم على الرفض 
فبإمكان موظف نقطة البيع أن يدرر البطاقة على القارئ الإلكتروني الخاص بالبطاقات الإئتمان و الدوصول مباشرة 
مع الحاسب الدركزي للبنك الدعني، و الذي بدوره يقوم  بالتأكد من كفاية الرصيد ،وخصم القيمة من الرصيد 

يقوم الحاسوب الدركزي بعد ذلك بإضافة القيمة إلذ ،  PIN   يالخاص بالزبون، بعد أن يدخل الزبون الرقم السر 
 ، 37 الرصيد حساب الدتجر

إن العديد من البنوك قامت بتوظيف قدرات شبكة الأنترنت   : نظام خدمة الزبائن العملاء عبر الأنترنت :6
لتي أطلق عليها بنوك كفروع إلكترونية لذا لتقدنً خدمات مصرفية متنوعة لعملائها الدستهدفنٌ، وىي ظاىرة وا

 On-Line-Banks. 38 أو البنوك الفورية ، Internet Banksالأنترنت 

                                                             
  280الدرجع نفسو  .ص  "إدارة البنوك في بيئة العولمة و الأنترنت:طارق طو   32

ملتقى الدنظومة الدصرفية الجزائرية والتحولات  تكنولوجيا النظم المعاصرة لتوزيع المنتجات المصرفية واستراتجية البنوك" "نعمون وىاب   33
  227ص  2004ديسمبر  11/15الجزائر يوم  -الشلف–الاقتصادية  واقع و نٓديات جامعة حسيبة بن بوعلي 

 115"الدرجع سبق ذكره. ص  "العمل المصرفي الالكتروني في البلدان العربيةاحمد سفر،   34
 05" الدرجع سبق ذكره .ص   واقع وأفاق المصارف الإلكترونيةعزاوي " بلعور، ع. مصيطفى ،س. ع. 35
 110الدرجع سبق ذكره .ص  النقود البلاستكية " "ثناء علي القباني  36
  227" ص  تكنولوجيا النظم المعاصرة لتوزيع المنتجات المصرفية واستراتجية البنوك "نعمون وىاب   37
 287ص   الدرجع سبق ذكره. إدارة البنوك في بيئة العولمة و الأنترنت"طارق طو " 38
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إنها كناية عن خدمة تتمثل في الربط بنٌ فروع الدصرف الواحد ، نُيث يتمكن :   E-Swich: نظام خدمة 7
حسابو ، كذلك  العميل من السحب و الإيداع في حسابو لدى أي فرع من دون حضوره إلذ الفرع الذي فتح فيو

الأمر بالنسبة للشبكات ، كما تتمثل ىذه الخدمة في ربط البنك و البنوك الأخرى، لتحويل منو وإليو ، وتبادل 
 الرسائل الدالية و غنً الدالية إلكترونيا عبر النظام الدشفر و على درجة عالية من الإتقان .

لو الربط بنٌ بنك والبنوك الدراسلة أو البنوك إنها كناية عن نظام يدكن من خلا:  Swift: نظام خدمة  8
مع الإشارة أن ىذه .39العالدية، وذلك بإرسال و إستقبال الرسائل الدالية، و غنً الدالية عبر ىذه الشبكة العالدية

ومع ذلك فان الزمن لدا ينطوي عليو   Swift Net الأخنًة أيضا بصدد إعداد إسترانْية للجوء إلذ الأنترنت
 .  40و نْديد ، كفيل برفع تلك الدخاوفمن تطوير 

يعرف نظام التحويلات الدالية الإلكترونية بعملية منح :  EFT نظام التحويلات المالية الإلكترونية  -9
الصلاحية لبنك ما ، للقيام نُركات التحويلات الدالية ) الدائنة و الددينة ( إلكترونيا من حساب بنكي إلذ 

عملية .) التحويل تتم إلكترونيا عبر الذواتف وأجهزة الكمبيوتر و أجهزة الدودم عوضا حساب بنكي آخر ، أي أن 
ذه التحويلات ؛ ويدتاز نظام التحويلات الدالية بهعن استخدام الأوراق .إضافة إلذ نقل الدعلومات الدتعلقة 

 41 .الإلكترونية بدرجة عالية من الأمن و سهولة الاستخدام والدوثوقية

 الدركزي البنك طريق عن الدصارف بنٌ بالصكوك مقاصة جراءإ ىي الالكترونية الدقاصة :الالكترونية المقاصة -
 ما لدصرف  الصلاحية منح عملية فهي ، فعليا الصكوك تبادل يجري أن بدون و للصكوك الكترونية صور نّوجب

 حساب إلذ مصرفي حساب من الكترونيا والددينة  الدائنة الدالية التحويلات نُركات للقيام آخر مصرف قبل من
 الدصارف  تربط شبكة عن عبارة ىي والتي ،42الآلية الدقاصة بدار يعرف ما خلال من تنفيذىا يتم ، آخر مصرفي

  . الالكترونية الدصرفية التحويلات بنظام الدشتركة

  النظام المصرفي الجزائريالصيرفة الإلكترونية  في  -
ىو نظام إجمالر لتسوية بوقت حقيقي لأي من أوامر  (RTGS)نظام التسوية الإجمالية الفورية:  -1

وىذه الأوامر تتعلق  43التحويل التي تتم في وقت حقيقي )دون تأجيل ( وعلى قاعدة إجمالية )عملية بعملية(.
دج والتحويلات  001110111بالتحويلات مابنٌ البنوك التي تزيد قيمتها الإسمية أكبر أو تكون معادلة  

  .الدستعجلة الأقل من ىذا الدبلغ بطلب الزبون

                                                             

*  SWIFT: Society For World Wide Interbank   Financial Telecommunication  
 157ص  الدرجع سبق ذكره.  " العمل المصرفي الالكتروني في البلدان العربية"احمد سفر،  39
 324. ص  الدرجع سبق ذكره "" الصيرفة الإلكترونية  كمدخل لعصرنة المصارف الجزائريةرحيم حسنٌ ، ىواري معراج  40

 EFT  :  Electronique fonds transfert   
 13الدرجع سبق ذكره ص  "-آفاق وتحديات –"وسائل الدفع الإلكترونية  نوال بن عمارة   41
  3 ص ، 2005 . الجامعي الفكر دار ، الإسكندرية ، الالكترونية البنوك ، الجنبيهي لزمد ولشدوح الجنبيهي لزمد مننً 42 

43  Document Interbancaire. BA. Procédure Technique Virement RTGS – 01/08/2006    
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بنظام  ىجل الذي وضعة بنك الجزائر والدسمو يعتبر نظام التسوية الإجمالية الفورية للمبالغ الكبنًة والدفع الدس     
نظاما للتسويــة بنٌ البنوك لأوامر الدفع عن طريق التحويلات الدصرفية أو  ARTS ،44الجزائر للتسوية الفورية 

  45البريديـة للمبالغ الكبنًة أو الـدفع الدستعجل التي يقـوم بها الدشاركون في ىذا النظام.

  RTGSأهداف نظام التسوية الإجمالية الفورية  -
 46 التالية : الأىداف نٓقيق إلذ الجزائر في الإجمالية التسوية نظام يهدف 
  جعل نظام الدفع الجزائري يتمتع بالدقاييس الدولية في تسينً لساطر السيولة . -
 إستدراك ونٔفيض لساطر التسديد وخصوصا والدخاطر النظامية.  -
 . الدصارف بنٌ العلاقات وتقوية تعزيز فعالية تسينً السياسة النقدية -
 عاينً الدولية. ضمان أمن وسرعة التبادلات وفقا للم -
 للمدفوعات. الإجمالية التكلفة نٔفيضتقليص أجل التسوية ما بنٌ البنوك و  -
 الأخرى. الدفع وكل وسائل حقيقي، وقت في الدصرفية البطاقة عمليات تسوية -
 مركزية تسينً السيولة انْاه الدساهمنٌ. -
بالدوازاة  مع نْسيد نظام التسوية الإجمالية الفورية و الدفع   : ATCIالنظام الجزائري للمقاصة عن بعد  -0

 de paiement الدستعجل ، باشرت السلطات الجزائرية بوضع نظام يختص نّعالجة الآلية لوسائل الدفع العام
de masse    ، والدتمثلة في الصكــوك ، نٓويلات ، إقتطاع ، عمليات السحب و الدفع بالبطاقات البنكية

باستعمال وسـائل متطورة مثل الداسحات الضوئية، و البرلريات الدختلفة .دخل ىذا النظام حيز التنفيذ و  وذلك
 .2006ماي  15في  47ATCIالدسمى " نظام الجزائر للمقاصة الدسافية مابنٌ البنوك 

ىي الدقاصة الآلية لدفعات النقدية الدتعلقة نَميع وسائل الدفع الدعروفة و  ATCIنظام المقاصة الآلية    
إلذ   la télé-compensationالدتداولة ) الشيكات ، الأوراق التجارية.( وترتكز الدقاصة الالكترونية 

 مبدأين :
ملأ نماذج إلكترونية عدم الإستخدام الدادي لوسائل الدفع : وذلك إما نّعالجتها  بالدسح الضوئي أو عن طريق   -

 مطابقة من حيث البيانات  القانونية و الأساسية الواجب توافرىا .
 التبادل الآلر للمعطيات الإلكترونية الدتعلقة بالعمليات من خلال أنظمة تشغيل تتكفل بهذه العمليات.   -

عليها من جـهة، ومن فنظام الدقاصة الآلية يعرف من جـهة بواسطة لستلف البرامج و الدعدات التي يعتمد  
فهذا النظام  جهة أخــرى عن طريق لرموعـة القواننٌ التي تسمح بتسوية وضعية الدشاركنٌ في نهاية كــل دورة تبـادل.

                                                             
44 ARTS :Alegria Real Time Settlement    

يتضمن نظام التسوية الإجمالية الفورية للمبالغ   2005أكتوبر سنة  13الدوافق ل  1426رمضان عام  10الدؤرخ في  04-05نظام الرقم  - 45
  01الدادة  –الكبنًة والدفع الدستعجل 

Revue d’information “ APOGEE “ Editée par BEA . Avril 2006 N: 03   46  
47 ATCI : Algérie – Tele-compensation Interbancaire  
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و  48والـذي يقـوم بالحماية ضـد الدخاطــر التنظيمية.  BRI  يخضع إلذ القانــون الدطبق في بنك التسويـة الدولـية
معالجتها بنظام الدقاصة عن بعد ىي: الشيكـات، التحويلات ،  الإقتطاعات،  الأوراق  أدوات الدفع التي يدكن

 التجارية، عمليات السحب و الدفع بالبطاقات البنكية. 
 ATCI: 49أهداف نظام المقاصة عن بعد   -
 تقليص أجال تغطية القيم 
 .تأمنٌ الدبادلات ومواجهة عملية تبيض الأموال ومكافحة الإرىاب 
    ًعقلنو الإجراءات ونٓسنٌ ميكانيزمات تغطية أدوات الدفع من الدخاطر الأخطاء وتقليص تكاليف التسين 
 حقيقية عن وضعية الخزينة  نٓسنٌ تسينً الخزينة من خلال التسينً المحاسبي اليومي و إعطاء نظرة شاملة و 
  .تعزيز فعالية السياسة النقدية 
 دفع خاصة الصكوك.إعادة الثقة للزبائن في وسائل ال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 BRI : Banque De Règlement Internationaux  
48  Banque d'algerie .Comite de normalisation " Norme interbancaires gestion automatisée des 
instrument de paiement .janvier 2005  
49 Khelil Abderrazek  «  Le marketing bancaire face au défi  des nouvelles technologies » 
Séminaire international du commerce électronique .Université de Formation continue.. 
Ouargla le 15/16/17 Mars 2004 p7-8  
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 المحور مراجع -
  ، لبنان ، انٓاد الدصارف  التجارة الالكترونية والخدمات المصرفية والمالية عبر الانترنتإنٓاد الدصارف العربية (،

 .(2000العربية،

  ، 2002، لرلة إنٓاد الدصارف العربية ، لبنان ،  (( الإلكتروني)) التطبيقات المالية للعمل المصرفي أحمد سفر . 
  " التكنولوجيا الإلكترونية   البنكية : ضرورة أم حتمية بالنسبة للمؤسسات المصرفية بن عياد لزمد سمنً، سماحي احمد

 .  2005- 04-بشـار -الدنظومة البنكية في ظل التحولات الاقتصادية والقانونية --الدلتقى الوطني  الجزائرية
  ، الإمارات ، صندوق النقد العربي ،  قضايا ومواضيع في الرقابة المصرفيةتوصيات اللجنة العربية للرقابة الدصرفية ( ،

2003. 

، ) الإمارات ، صندوق النقد العربي ،  قضايا ومواضيع في الرقابة المصرفيةتوصيات اللجنة العربية للرقابة الدصرفية ،  -
2003 ). 

  2006الدار الجامعية مصر.  النقود البلاستيكية "" ثناء علي القباني. 
، لرلة انٓاد الدصارف العربية ، في المصارف بين الضرورات والمحاذير ((  الإلكتروني،)) العمل المصرفي جو سروع  -

 . . 238، العدد  20، المجلد  2000لبنان ، 
 العربية الدصارف انٓاد ، الحداثة بعد ما فكر : العربية المصارف في الفعال التحديث محاور ، الغندور كامل حافظ ، 

 . 2003 ، بنًوت
 .287،العدد  2004،لرلة انٓاد الدصارف العربية ، لبنان،  ))بيت التمويل العربي((خالد احمد السويدي ،  -
 مداخلة مقدمة إلذ ملتقى  ،" الصيرفة الالكترونية كمدخل لعصرنة المصارف الجزائريةرحيم حسنٌ، ىواري معراج ،"

الجزائر، يومي  -جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف –واقع ونٓديات  -الدنظومة الدصرفية والتحولات الاقتصادية
 2004ديسمبر14/15

  "1995الشروق .  "دار جرائم بطاقة الائتمانرياض الفتح الله بصلة  .                                
 الإدارة لرلة تطبيقية الخدمة " دراسة جودة على الإلكترونية المصرفية أثر الخدمات "تعلو بدران رىف ، مصطفى سامر -

 .  2013وتسعون خمسة عدد –والثلاثون السادسة والاقتصاد السنة
، لرلة الدركزي ، البنك  ،))مستقبل البطاقات الذكية في العصر الرقمي((سالصيتا سريدار، ترجمة عباس عثمان الخليفة  -

 . 3، العدد  20، السنة   2005الدركزي العماني ، عمان،  
  " 7002" دار الجامعة الجديدة الأزاريطة،  مصر، الطبعة الأولذ  تإدارة البنوك في بيئة العولمة و الإنترنطارق طو 
  الدلتقى الدولر لتجارة الإلكترونية   جامعة  "واقع وأفاق المصارف الإلكترونية  "ع. مصيطفى ،س. بلعور ، ع. عزاوي

 . 7002مارس   72،71،71التكوين الدتواصل، ورقلة، أيام  

  2001البيان للطباعة والنشر الإسكندرية  "اقتصاديا النقود والبنوك "عبد الدنعم راضي فرح عزت . 
  الدار الجامعية  المتكاملة في مجتمع المعرفة  " التجارة و الأعمال الإلكترونيةفريد النجار ، وليد دياب ، تامر النجار "

  2006بالإسكندرية .مصر 
  الحديثة دار فكر الجامعي    "الأوراق التجارية و رسائل دفع الإلكترونيةمصطفي كمال طو . وائل أنور بندق–

 . 2005الإسكندرية مصر  
  "داخلة مقدمة إلذ ملتقى الدنظومة الدصرفية الجزائرية " مالمعلوماتية والجهاز البنكيمعطى الله خنً الدين + برقموم لزمد

 . 2004ديسمبر  11/15الجزائر يوم  -الشلف–والتحولات الاقتصادية  واقع و نٓديات ،جامعة حسيبة بن بوعلي 
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  25/27"الدؤنٕر الدولر الخامس حول اقتصاد الدعرفة جامعة بسكرة  لفترة    "البنوك الإلكترونيةمفتاح صالح، معارفي فريدة 
 .  2005أفريل 

 المقالات  -
  2005دار الفكر الجامعي الإسكندرية مصر ، " البنوك الإلكترونية   "مننً الجنبيهي ، لشدوح الجنبيهي  . 
  يتضمن نظام التسوية الإجمالية   2005أكتوبر سنة  13الدوافق ل  1426رمضان عام  10الدؤرخ في  04-05نظام الرقم

  01الدادة  –الفورية للمبالغ الكبنًة والدفع الدستعجل 
   ملتقى الدنظومة الدصرفية  تكنولوجيا النظم المعاصرة لتوزيع المنتجات المصرفية واستراتجية البنوك" "نعمون وىاب

  2004ديسمبر  11/15الجزائر يوم  -الشلف–الجزائرية والتحولات الاقتصادية  واقع و نٓديات جامعة حسيبة بن بوعلي 
  الدلتقى الدولر لتجارة الإلكترونية  جامعة التكوين -آفاق وتحديات –"وسائل  الدفع الإلكترونية   نوال بن عمارة "

 .2004مارس   17،16،15ايام  الدتواصل، ورقلة، 
 في الالكتروني دراسة المصرفي ظل التسويق في الحكومية العراقية للمصارف التنافسية القدرةلزمد"  احمد وفاء -

 .. 2013وتسعون  خمسة عدد –والثلاثون السادسة والاقتصاد السنة الإدارة " لرلةوالرافدين الرشيد مصرفي
  ، 2004، الطبعة الأولذ ، )الأردن ، دار الحامد للطباعة والنشر ، الالكترونية عبر الانترنتالتجارة وليد الزيدي . 
  واقع ونٓديات  -ملتقى الدنظومة الدصرفية الجزائرية  و التحولات الاقتصادية   " البنوك الإلكترونية   "يوسف مسعداوي– 

 . 2005شلف 
  

- Banque d'algerie .Comite de normalisation " Norme interbancaires gestion automatisée des 
instrument de paiement .janvier 2005 

- Document Interbancaire. BA. Procédure Technique Virement RTGS – 01/08/2006    
-  Khelil Abderrazek  «  Le marketing bancaire face au défi  des nouvelles technologies » 

Séminaire international du commerce électronique .Université de Formation continue.. 
Ouargla le 15/16/17 Mars 2004 p7-8  

- Revue d’information “ APOGEE “ Editée par BEA . Avril 2006 N: 03 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 المحور الرابع 

 المصرفية والخوصصة البنكي لاندماجا

 البنكيالإندماج 
 والاندماج المصرفي مفهوم الاندماج-
 أهمیة الاندماج المصرفي -
 مزایا الاندماج المصرفي-
 المصرفيلاندماج اأنواع -
 شروط الاندماج المصرفي-
 اجراءات عملیة الاندماج المصرفي-
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 أثر الاندماج المصرفي على الصناعة المصرفیة -
خوصصة البنوك 

 واهدافها وصصةالخمفهوم -
 هاأهدافو خوصصة البنوك -
  البنوك خوصصة مبررات-
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 الاندماج البنكي -
يتميز العصر الحالي بالديل لضو الوحدات الاقتصادية والتنظيمية الكبتَة والعملاقة، وذلك نتيجة ما تقرضو  

الإدارية حتى تستطيع الصمود أماـ طوفاف العولدة متغتَات ىذا العصر من لزددات سواء لتقوية كياناتها الاقتصادية أو 
الكاسح وما لػتوي عليو من أخطار تنافسية شرسة تهدد بتدمتَ الكيانات والدنظمات الصغتَة ، وبذلك فلا سبيل أماـ 

ل الدنظمات والكيانات الصغتَة والدتوسطة أو حتى الكبتَة سوى أف تندمج لتكوف كياف عملاؽ قادر على الدقاومة  في ظ
الدنافسة الشرسة، أو تتهاوى أماـ الكيانات العملاقة الأخرى، والاندماج يعد أحد الوسائل الذامة والفعالة لتحقيق التًكيز 

 .الاقتصادي إف لم يكن ألعها على الإطلاؽ
 البنكيوالاندماج  مفهوم الاندماج -
 مفهوم الاندماج -

يء في غتَه، أي دخوؿ الش خوؿ،الداولذما :اثنتُلالة اللغوية لكلمة الاندماج تنبتٍ على معنيتُ إف الد
جانس مع الغتَ. وجاء في لساف العرب لإبن منظور: فعل دمج ـ، أو التواؤـ والتولسالطتو لو، وثانيهما الاستحكا

يدمج دموجا، بدعتٌ دخل في الشيء واستحكم فيو. فيقاؿ مثلا: إندمج الشيء وادمج أي: دخل في الشيء، 
حاح، باب الداؿ حيث قاؿ: دمج الشيء، دخل في غتَه رازي في لستار الصا أكده الوىو م1واستحكم فيو.
ق وصار لزكما يء إذا توثلوسيط،، تطلق على الشوكلمة استحكم كما ورد في قاموسي المحيط وا 2واستحكم فيو.

 3ومضبوطا ومتقنا.

 البنكيالإندماج  -
 4 من ناحيتتُ لعا: لؽكن تعريفو الاندماج الدصرفيف  
: يعتبر الاندماج ذو طبيعة عقدية يقوـ على الإرادة بتُ شركتتُ أو أكثر بدقتضاىا يتم الناحية القانونيةمن  -

ىو عملية قانونية تتمثل في  ابراد بتُ بنكتُ أو اكثر اتفاقهما على وضع أعضائها وأموالذا في شركة واحدة. و 
يعملاف ويتنافساف في لراؿ واحد. ويتم ىذا الاندماج إما بذوباف إحدالعا في الأخر وإما بدزجهما معا في بنك 

يا  وأجديد لػل لزلهما، ويتم ىذا التوحد إما بطريقة الضم او الإبتلاع كما يقوؿ الفقو الفرنسي او بطريقة الدزج . 
 كانت طريقة الاندماج بالامتصاص، بالتجمع، بالتوحيد أو بالضم فإنو يقوـ على عناصر  التالية :

 شركتاف أو أكثر قائمتاف قبل الاندماج؛  -
 اتفاقية اندماج تربط بتُ الشركات الدعنية ؛   -
 فناء الشخصية الدعنوية للشركة الدندلرة.  -

                                                             
 .سنة النشرد  .بتَوت، دار صادر. د.ط 2، ابن منظور مادة دمج، ج/لسان العرب  1
 88ـ ص:2004، الرازي، مكتبة لبناف، طبعة مدققة ، بتَوت، لبناف/مختار الصحاح 2
 .229ىػ ص 1429رجب  12ػػ11والبحوث. ع/  ، المجلة العلمية للمجلس الأوربي للإفتاءواقع الوجود الإسلامي بأوربا' لزمد الذواري. ' 3
الصادر  2، لرلة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، جامعة سعد دحلب البليدة، العدد الاندماج المصرفي بين العولمة ومسؤولية اتخاذ القرار"بركاف زىية، " 4

 .174،ص  2005،الديواف الوطتٍ للمطبوعات الجامعية الجزائر،  2005في ماي 
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لراؿ اقتصاديات الدصارؼ فيما يتعلق بالاندماج الدصرفي بتُ تعددت التعريفات في  من الناحية الاقتصادية: -
الدمج يوحي بأف تلك العمليات تتم من خلاؿ تدخل الحكومة  .ثلاثة مفاىيم ىي: الاندماج، الدمج، الاستحواذ

أو تنظيم من الجهة الرقابية والسلطات النقدية، أما الاستحواذ فيشتَ إلى أف عمليات الاندماج تتم بتُ مصرؼ  
 بتَ وآخر صغتَ أو أكثر فيذوب الدصرؼ الصغتَ في الدصرؼ الكبتَ.ك

" إتفاؽ يؤدي الى انو:  تعددت التعاريف على في لراؿ اقتصاديات البنوؾ فيما يتعلق بالاندماج الدصرفياما 
وفاعلية أبراد بنكتُ أو أكثر وذوبانهما إراديا في كياف مصرفي واحد ، بحيث يكوف الكياف الجديد ذا قدرة أعلى 

  5أكبر على برقيق أىداؼ كاف لا لؽكن أف تتحقق قبل إبساـ عملية تكوين الكياف الدصرفي الجديد.

كما عرفو البعض بأنو : " قياـ مصرفتُ أو أكثر بالابراد والامتزاج والتحالف لتشكيل كياف إداري مصرفي 
من خلاؿ تعظيم العائد والدردود والأرباح أكبر حجما ونطاقا وسعة ، وبالتالي اكتساب اقتصاديات أفضل ، سواء 

، أو من خلاؿ اكتساب قوة وقدرة على مواجهة الدخاطر ، وبزفيض التكاليف ، واكتساب تأثتَ أكبر في السوؽ 
الدصرفي المحلي والعالدي، وقدرة أكبر على توجيو ىذا السوؽ لحماية الدصالح الدكتسبة ، أو التأكيد عليها ، وزيادة 

 6الح وبشكل مناسب ومعدؿ مرتفع ، وبدا يؤدي إلى توفتَ مؤكدات لصاح الدصارؼ الدندلرة ".لظو ىذه الدص

لؽكن تعريفو على أنو" شراء مصرؼ ما لدصرؼ آخر فيسمى الدصرؼ الدشتًي بالدصرؼ الدامج والدصرؼ   
في التوسع في لراؿ  رغبة البائع بالدصرؼ الدندمج، وذلك إما لتشابو الدنتجات أو تشابو مراحل عملية الإنتاج أو ال

 7معتُ

ومن خلاؿ التعريفات السابقة لصد أنها بنيت على أسس معينة يضمها الاندماج من بينها أنو عقد  
ينتج عنو انتقاؿ أصوؿ وخصوـ الدنظمة الددلرة إلى الدنظمة الدالرة أو الجديدة وانتقاؿ الشخصية الدعنوية للمنظمة 

في الدنظمة الدالرة أو اختلاطها مع بعضها لتكوين شخصية جديدة، كما يلاحظ  أو الدنظمات الدندلرة أو ذوبانها
أف بعض ىذه التعريفات لم يشتًط في كل الأحواؿ انتقاؿ بصيع أصوؿ وخصوـ الدنظمات الدندلرة إلى الدنظمة 

أف يناؿ ذلك من  الدالرة أو الجديدة بل لغوز لذا أف برتفظ ببعض أصولذا للوفاء ببعض التزاماتها أو خصومها دوف
اعتبار العقد اندماجا، أو أف لػوؿ دوف برقيق الأثر الدهم للاندماج وىو انتفاء الشخصية الدعنوية للمنظمة 

 .الدندلرة

 

 

                                                             

 .153، ص 2005" .الدار الجامعية الجديدة، الاسكندرية ، العولمة واقتصاديات البنوكعبد الدطلب عبد الحميد، " 5 
 .26، ص  2007، الدار الجامعية ، مصر ،  الاندماج المصرفيلزسن أبضد الخضتَي ، 6 

  283،ص:  2014الأردف، -دار الصفاء للنشر والتوزيع، عماف اقتصاديات الأعمال،لزمود حستُ الوادي، إسماعيل يونس يامتُ،  7
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 أىمية الاندماج المصرفي  -
تظهر ألعية الاندماج الدصرفي من خلاؿ كبر حجم الدصرؼ اقتصاديا وذلك في تدعيم إمكانياتو وقدراتو في  -

  :اىات وذلك على النحو التاليبصيع الابذ
 . برقيق عوائد وأرباح للمسالعتُ وبزفيض التكاليف التشغيلية -
إتاحة الفرصة للمصرؼ الددمج فيو لإمكانية توسيع أسواؽ العملاء على اختلاؼ أىدافهم الايداعية  -

  .والاستثمارية
 8التخصصي. تعزيز القدرة على الاستثمار في الدوارد البشرية وتنمية مهاراتها وخبراتها من خلاؿ التدريب   -
  .( وزيادة القدرة التنافسية 3و 2، 1استفاء الدعايتَ الدولية للملاءة الدالية ) بازؿ   -
 الاندماج وزيادة إحداث تغيتَات في فرؽ العمل و السبيل إلى ذلك يكوف من خلاؿ التوسع في عملية   -

  .9مستويات التفاعل بتُ أعضاء تلك الفرؽ
  . لنجاح لبلوغ أىداؼ عملية التحستُ الدستمر و التحستُ يتحقق تلقائيا من خلاؿ الاندماجلق يطر  -
 10 ..بعض الدصارؼ تستفيد من عملية الاندماج من خلاؿ الاستفادة من القوانتُ الضريبية  -
 مزايا الاندماج المصرفي -
  :ماج الدصرفي عدة مزايا ألعها ما يليللاند 

ذلك انو في ظل سياسات التحرر وانفتاح الأسواؽ ترتفع درجة الدخاطر، وتزداد سرعة انتقالذا  تقليل المخاطر:- 
  .بتُ الأسواؽ، بدا يعرض الدصارؼ الصغتَة بصورة خاصة لدخاطر التعثر والإفلاس

بدا لغعلها أقل تأثرا بالدشاكل التي قد تتعرض لذا، ولؽكنها دٕارة العمليات  زيادة رأس مال المصارف المندمجة:- 
  .بنجاح

: ذلك أف قياـ الدصارؼ الكبتَة جراء عمليات التملك والاندماج، لؽكن الدصارؼ مواجهة المنافسة الدولية- 
  .الذا ولظوىاالمحلية من منافسة الدصارؼ العالدية الكبرى التي تسعى إلى تقوية حضورىا بفرض أعم

ذلك أف الوحدات الدصرفية الكبتَة ىي الأقدر على تطوير الأعماؿ في  الدخول إلى أسواق التمويل الدولية:- 
الخارج من خلاؿ التوسع والحضور الدولي، الأمر الذي يوفر لذا فرص الدخوؿ إلى أسواؽ عالدية أكبر وأوسع لا 

  .لؽكن دخولذا في حالة الدصارؼ الصغتَة
: إف الدصارؼ الكبتَة النابصة عن عمليات الاندماج تصبح أكثر قدرة على ين عمليات البحث والتطويرتحس- 

ىذه الدصارؼ  برستُ إمكانيات بسويل البحث والتطوير للأعماؿ والخدمات التي توسع نطاؽ الأعماؿ، وبسكن 
 11 .من اكتشاؼ فرص جديدة وتطوير البحث عن مزايا تنافسية جديدة

                                                             
 .  191،ص:  2009مصر،  -، ابراد الدصارؼ العربية، القاىرة الصناعة المصرفية في ظل العولمةمصطفى كماؿ السيد طايل،  8
الأردف،   -، الطبعة الثانية، دار صفاء للنشر و التوزيع، عماف إدارة التمكين والاندماجإحساف دىش جلاب، كماؿ كاضم طهر الحسيتٍ،  9

  2014ص،  -ص: 132،131.
 . 47،ص:  2007مصر،  -، الدار الجامعية للنشر والتوزيع، الإسكندريةالاندماج المصرفيلزسن أبضد الخضتَي،  10
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: إف عمليات الاندماج الدصرفي حية المصارف وزيادة قدرتها التنافسية ومواكبة المعايير العالميةتعظيم رب- 
الناجحة ينتج عنها خفض للتكاليف، وزيادة في الإيرادات وتعظيم في الأرباح، وذلك نتيجة للخدمات التي 

 12.يقدمها الدصرؼ الجديد وتوسعو في السوؽ، وقدرتو على جذب الفرص التسويقية
: من خلاؿ إعادة تنظيم وىيكلة الدصارؼ الدندلرة، للخروج تقوية الإدارة والاستفادة من الكفاءات الإدارية-

بإدارة مصرفية قوية قادرة على إلصاز العمل بكفاءة أكثر، إذ لؽكن الاستفادة من خبرات بعضها البعض، أو يتم 
عماؿ التي توكل إليها، فضلا عن تدعيم وضع كل شخص في مكانو الدناسب، بحيث يؤدي ذلك إلى إلصاح الأ

 13.الكادر البشري بطاقم متميز وقادر على إلصاز تلك الأعماؿ بكفاءة
 المصرفيلاندماج اأنواع   -

بة الحقيقة في الاندماج ، ف للاندماج صور متعددة وفي كل صور الاندماج يشتًط أف تتوفر النية أو الرغإ
ف أىم أثر يرتبو ىو فقداف الشخصية الدعنوية إتوفتَ الدوارد الدالية والبشرية اللازمة لعملية الاندماج الدصرفي ،  و أيضا

 ومن اىم صور الاندماج: 14للمصرؼ أو الشركة الدندلرة ومن ثم انقضائها.

 : أولا : الاندماج المصرفي من حيث طبيعة نشاط الوحدات المندمجة وفيها نميز نوعين
لػصل الاندماج الأفقي بتُ الدصارؼ )أو الشركات( التي بسارس النشاط نفسو والأكثر دقة الاندماج الأفقي:  -

كما   15لػصل في مرحلة الإنتاج نفسها وتنتج السلعة نفسها وتبيع في السوؽ نفسو، أي العمل في لرالات متًابطة.
لػصػل بػػتُ الشػركات الصػػغتَة مػن أجػػل تػوفتَ القاعػػدة مػػا أف تقػوـ بػػو الشػركات الكبػػتَة وقػد إأف الانػدماج الأفقػي 

 16الدالية الواسعة وزيادة كفاءة الدهارات الإدارية.
وىو الاندماج الذي لػصل عندما تندمج شركتاف تقوـ كل منهما الاندماج المصرفي العمودي الرأسي:  -

ذلك عندما يقوـ الطرفاف  بإنتاج سلعة أو خدمة تتكامل مع السلعة أو الخدمة التي تنتجها الأخرى، ولػدث
اللذاف يزعماف الاندماج بدرحلة من مراحل الإنتاج، كأف تندمج شركة تقوـ بإنتاج الورؽ مع شركة تتخصص 

، إف الاندماج العمودي ليس بعيدا عن الصناعة الدصرفية، فبالإمكاف أف لػصل بتُ الدصارؼ 17بأعماؿ الطباعة

                                                                                                                                                                                              
  164-162ص:  -،ص 2008لبناف،  -، مؤسسة الحديثة للكتاب، بتَوت التعاون المصرفي العربي التوسع والتكامل أبضد سفر، 11
 3، 1،العدد 31، لرلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية، المجلد  الاندماج المصرفي وضروراتو في العالم العربيقنوع نزار وآخروف،  12

 2009ص، : 104.
، رسالة ماجستتَ في العلوـ الاقتصادية وبذارية، الجامعة الإسلامية، غزة فلسطتُ، دوافع الدمج المصرفي في فلسطين ومحدداتو  زايده مهيب ، 13

 .648،ص:  2006
 .173عبد الدطلب عبد الحميد ، مصدر سابق ، ص14 

15 Richard Brealey And Stewart Myers, Principles of Corporate Finance, 4th Ed., McGraw 
Hill, Inc, London, 1991, pp. 820-21. 
16 Tevene, Mergers and Acquisitions, First Published, Corporate Finance Series, No. 2, 
1987, p. 2. 
17 Tevene, op. cit., p. 16. 
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سي في الددف الكبرى فتصبح الأولى وفروعها امتدادا للبنك الكبتَ، وقد يكوف الصغتَة في الدناطق النائية والبنك الرئي
يشمل ذلك ايضا بنوكا تقدـ وقد . 18الاندماج بشكل تكتل من الدصارؼ المجتمعة في أحدى الدناطق أو الولايات.

ءة من خلاؿ ومن بتُ فوائد ىذا الاندماج برستُ الكفا.خدمات مصرفية تقليدية وأخرى تقدـ خدمات استثمارية
 .تقليل التكاليف وزيادة التنسيق بتُ الدراحل الدختلفة من الخدمات الدالية

ىو وليد ظروؼ الدنافسة السائدة بتُ الاحتكارات الػتي تقػف وراءىػا الثػورة التكنولوجيػة الاندماج المختلط :  -
الصناعة الدصرفية لا بزرج عن و  .وما تسببو من عدـ التساوي في الدنافع والأرباح من استخداـ منجزات تلك الثورة

ىذا السياؽ وقد لػصل الاندماج الدختلط بػتُ مصػرفتُ أو أكثػر يعمػلاف في أنشػطة غػتَ متًابطػة لتحقيػق التكامػل 
ومن الفوائد  19مثل الاندماج الذي لػصل بتُ البنوؾ الدتخصصة مع البنوؾ العاملة في حقوؿ الاستثمار والأعماؿ.

 ات والخدمات وفتح أسواؽ جديدة.الاندماج  تنويع الدنتج ذاى

 : ثانيا : الاندماج المصرفي من حيث أطراف عملية الاندماج -
 20:وفقا لذذا الدعيار لؽكن تقسيم الاندماج الدصرفي إلى ثلاثة أنواع والتي لؽكن توضيحها فيما يلي  
الذي يتم بدوافقة إدارة كل من  او الطوعي بالدمج الودي  وىو ما يعرؼ أيضا: الاندماج المصرفي الإرادي -

الدصرفتُ الدامج والددموج، حيث تقوـ إدارة كل من الدصرفتُ بتقدنً خطاب إلى مسالعي الدصرؼ توصي فيو 
  . بالدوافقة على عملية الدمج ويتم دفع قيمة الأسهم إما نقداً أو على شكل أسهم لدى البنك الدامج

 البنوؾ أحد أسهم على بالاستيلاء (الدغتَ البنك) البنوؾ أحد قياـ عن الناتج الاندماج ىو مج عدائي:د -
 موافقتو، دوف يتم ما غالبا و. عدمو من الدستهدؼ البنك إدارة بدوافقة الاىتماـ دوف (الدستهدؼ البنك' الدستهدفة

 21البورصة. من مباشرة الأسهم شراء طريق عن أو للمسالعتُ مغر سعر عرض خلاؿ من
لػدث ىذا النوع من الاندماج نتيجة تعثر أحد البنوؾ لشا يلزـ   :القسري )الاجباري(الاندماج المصرفي  -

السلطات النقدية على ابزاذ إجراءات الاندماج كبديل للإفلاس أو التصفية، فيحدث اندماج في إحدى البنوؾ 
عن طريق عرض من الناجحة وذلك وفق قوانتُ وتنظيمات تشجيعية للاندماج الدصرفي كالإعفاءات الضريبية أو 

البنك الدامج لتقدنً الدساعدة وبرمل كل التزامات البنك الدندمج ، يتم ىذا النوع من الاندماج تبعاً لظروؼ 
 استثنائية برددىا السلطات النقدية من أجل خدمة الاقتصاد الوطتٍ عموماً والجهاز الدصرفي خصوصاً.

 

 

                                                             
 .81، ص1992الدصارؼ العربية، بتَوت، ، أبحاث ومناقشات الندوة التي نظمها ابراد الدمج المصرفيابراد الدصارؼ العربية،  18
  81، ص1992، أبحاث ومناقشات الندوة التي نظمها ابراد الدصارؼ العربية، بتَوت، الدمج المصرفيابراد الدصارؼ العربية،  19
 257،  :ص2014ف ، الاردف ، دار اسامة للنشر والتوزيع ، عماالعولمة المالية والانظمة المصرفية العربية، ،   غالم عبد الله 20

، أبحاث اقتصادية و إدارية، جامعة لزمد خيضر بسكرة، الاندماج المصرفي كتوجو حديث لتطوير وعصرنة النظام المصرفيمطاي عبد القادر،  21
  ،2000السابع، جواف  العدد
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  شروط الاندماج المصرفي -
  :الاندماج الدصرفي على المجتمع في النقاط التاليةلؽكن تلخيص شروط   
تػػوفر رغبػػة حقيقيػػة صػػادقة لػػدى القػػائمتُ علػػى عمليػة الانػدماج، وأف يتػوفر لػديهم الػدافع الػذاتي والحػافز  -

زمػة والسػلطات للقيػاـ بػو، مػع عػدـ وجػود معارضػة أو مقاومػة لػو، ويكػوف ذلػك فػي ظػل تػوفر الصػلاحيات اللا
 22الكفيلػة بإلصاح عملية الاندماج بتُ مصرفتُ أو أكثر؛ 

أف لؼضػػػػع قػػػػرار الانػػػػدماج لدراسػػػػات اقتصػػػػادية وسػػػوقية واجتماعيػػػة، ومعالجػػػة أوجػػػو الاخػػػتلاؿ القائمػػػة  -
 23بالفعل داخل الدصارؼ الراغبة في الاندماج؛ 

مل لجميػػع أصػػوؿ والتزامػػات الدصػارؼ الداخلػػة فػػي عمليػػة الانػػدماج، وكػػذلك برديػػد تقيػػيم وفحػػص شػػا -
 حقػوؽ الدسػالعتُ والأصػػوؿ والالتزامػات التػػي تػؤوؿ إلػػى الدصارؼ الدالرة؛ 

برنػػػػامج الزمنػػػػي الدناسػػػػب لػػػػو، وضػػػػع تصػػػػور واقعػػػػي وعملػػػػي لدراحػػػػل عمليػػػػػة الانػػػػدماج، وأف يتضػػػػمن ال -
 وكػػذلك تهيئػػػة البيئػػػة الداخليػػة لقبػػوؿ عمليػػػة الانػػػدماج والبيئػة الخارجيػة للتًحيػػب بػو، ويػتم وضػػع خطػة زمنيػػة

 لتنفيذ عملية الاندماج؛ 
لعلامػػػػة التجاريػػػػة وأعضػػػػاء لرلػػػػس الإدارة والخػػػػدمات الدصرفية أف يػػػػتم اختيػػػػار اسػػػم الكيػػػاف الدصػػػػرفي الجديػػػػد وا -

 التي سيتم التعامل فيها؛ 
 24تػػػػوفتَ الدػػػػوارد الداليػػػػة والبشػػػػرية والتجهيػػػػزات اللازمة لعملية الاندماج الدصرفي؛   -
وعدـ إغفاؿ كػل مػا مػن شػأنو أف يػؤدى إلػى متاعػب أف تػػتم عمليػػة الانػػدماج بدقػػة متناىيػػة وبحػػرص شديد،  -

 25للمصارؼ الدندلرة حالياً أوً  مستقبلا؛
التنسػيق الفعػاؿ بػتُ وحػدات الدصػارؼ الدندلرػة واللوائح والقوانتُ والقرارات مع وضػع شػبكة داخليػة علػى درجة  -

 .عالية من الكفاءة في الاتصالات
 المصرفي اجراءات عملية الاندماج -

 :وقد درج الفقو القانوني على تقسيم اجراءات عملية الاندماج الى مرحلتتُ
 26 : وتشمل ىذه الدرحلة إجراءين متتاليتُ لعا :اولًا: المرحلة التمهيدية

تبدأ عادة اجراءات الاندماج بدفاوضات ودراسات يقوـ بها منتسبى البنوؾ الراغبة   :  بروتوكول الاندماج
وتستغرؽ ىذه الدفاوضات مدة طويلة وبراط بسرية تامة وتنتهي ىذه الدفاوضات بتوقيع بروتكوؿ في الاندماج 

                                                             
  81،ص 2007، 1مصر، ط -، الدار الجامعية، الإسكندريةالاندماج المصرفيلزسن أبضد الخضتَي:  22
 .  81لزسن أبضد الخضري، مرجع سبق ذكره، ص  23
 . 116-115ص:  -،ص 2016الأردف،  -، دار الأياـ للنشر والتوزيع، عمافالعولمة وتأثيراتها على الجهاز المصرفيخنفوسي عبد العزيز،  24
 172،ص:  2005مصر،  -الدار الجامعية للنشر والتوزيع، الإسكندرية العولمة واقتصاديات البنوك،عبد الدطلب عبد الحميد،  25

، على الدوقع الالكتًوني للبنك الدركزي العراقي  الاندماج المصرفي كضرورة للإصلاح المصرفيوليد عيدي عبد النبي ،  26
3711/110/2015 https://cbi.iq/page، 
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اندماج بتُ البنكبن وىذا البروتوكوؿ لررد من كل أثر قانوني حيث لػدد فقط نوايا الاطراؼ والسلوؾ الدتبع خلاؿ 
كما يتم انتخاب خبتَ لإجراء   .د الاندماجالفتًة الانتقالية السابقة لعملية تنفيذ الاندماج التي تتوج بتوقيع عق

 معايتَ التقييم. عملي لتقييم الأصوؿ لمجموعة الدصارؼ الدندلرة وذلك بهدؼ توحيد أسس و
يتم اعداد مشروع عقد الاندماج على ضوء ما أسفرت عنو الدفاوضات الاولية وما  :مشروع عقد الاندماج -

وتتضمن .عادة لرلس الادارة او الدديروف مع الدستشارين والخبراءتضمنو بروتوكوؿ الاندماج ويعد ىذا الدشروع 
تاريخ حسب أصوؿ وخصوـ البنوؾ  دوافع وأغراض وشروط الاندماج، مكونات عقد الإندماج، 

كيفية برديد  التقرير الدبدئي لقيمة أصوؿ وخصوـ البنوؾ الدندلرة مع مراعاة القيمة الفعلية للأصوؿ،    الدندلرة، 
 .ن الدسالعتُ او الشركاء في كل من البنوؾ الدالرة والدندلرةحقوؽ كل م

وتبدأ ىذه الدرحلة بعرض مشروع الاندماج على الجمعية العمومية غتَ العادية للمسالعتُ  :ثانيا: المرحلة التنفيذية
بالدوافقة على في كل من البنك الدامج والبنك الدندمج لإقراره بالأغلبية ومن ثم التقدـ بطلب من الجهة الدختصة 

عملية الاندماج ويتلو ذلك اجراءات القيد في السجل التجاري ثم شهر اعلاف الاندماج للعموـ واعطاء مهلة 
 .الاعتًاض لدن لو حق الاعتًاض

 ايجابيات وسلبيات عمليات الاندماج المصرفي -
 ايجابيات عمليات الاندماج المصرفي -
 27:اندماجات البنوؾ في النقاط التالية الغابياتتبرز أىم  
زيادة قدرة البنك الدندمج على تكوين احتياطات علنية وسرية تدعم الدركز الدالي وبرقق الدلاءة الدصرفية ومعيار   -

 كفاية رأس الداؿ ورفع قدرتو على مواجهة الأزمات والدخاطر.
ومن ثم زيادة قدرة البنك على  الداخل والخارجزيادة قدرة البنك على النمو والتوسع وفتح فروع جديدة في  -

 تصدير الخدمات الدصرفية إلى الخارج.
 زيادة وتعزيز القدرة التنافسية سواء في السوؽ الدصرفية المحلية والعالدية. -
برستُ الربحية وزيادة قيمة الكياف الدصرفي الجديد الدندمج والناتج عن زيادة الأرباح الصافية، وفي نفس الوقت  -
 ادة قيمة السهم الجديد للكياف الجديد في البورصة حيث يرتفع سعر السهم الجديد.زي
 للعملاء. إتاحة فرصة أكبر لثبات وتنوع مصادر الودائع، وزيادة فرص منح التسهيلات -
 الارتقاء بالدناخ التنظيمي وتطوير النظم الإدارية، وبرستُ مناخ العمل وإعادة توزيع الدوارد البشرية بدا يتفق -

والاعتبارات الاقتصادية لتشغيل الوحدة الدصرفية لشا ينعكس إلغابا على الأرباح المحققة وبالتالي تسهيل عملية 
 الدخوؿ في مصاؼ البنوؾ الشاملة.

يسمح الاندماج الدصرفي بخلق اقتصاديات الحجم خصوصا في لراؿ البحث العلمي والتطوير وكذا عولدة  -
 الأسواؽ الدصرفية.

                                                             
 ص  .2001، الإسكندرية ، الدار الجامعية للنشر ، البنوك، العولمة واقتصاديات عبد الدطلب عبد الحميد  27
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رات الحجم ) النطاؽ( سواء تعلق الأمر بالوفرات الداخلية من وسائل تقنية وتكنولوجية أو ػ برقيق وف 8 -
 الوفرات الإدارية فيما يتعلق باليد العاملة.

 سلبيات عمليات الاندماج المصرفي -
بعض على الرغم من الدزايا والإلغابيات التي تدفع البنوؾ إلى الاندماج فإف عملية الاندماج الدصرفية برتمل 

الآثار السلبية التي لؽكن أف تسبب للبنوؾ مشاكل داخلية، ومن أىم الآثار التي لؽكن تسجيلها في ىذا الصدد ما 
 28يلي:

زيادة الدخاطرة النابذة عن إخفاء الدعلومات والبيانات لشا قد يؤدي إلى زيادة الأخطاء وتراكم الالضرافات وعدـ  -
 تداركها وتصحيحها في الوقت الدلائم .

ادة وقع تعثر البنوؾ العملاقة على الاقتصاد القومي ككل، حيث أف الإفلاس أو تعثر بنك كبتَ قد يؤدي إلى  زي -
 كوارث مالية .

قد يتًتب على الاندماج الدصرفي تركز الصناعة الدصرفية إلى درجة الحد من الاختيارات الدتاحة أماـ العملاء  -
 لتًكز.وارتفاع معدلات الرسوـ الدصرفية نتيجة لذذا ا

زيادة البتَوقراطية في الحجم الكبتَ وخطوط الدسؤولية وابزاذ القرار لشا يؤدي إلى ارتفاع تكلفة الخدمة الدصرفية  -
 دوف الطفاضها .

 قد يتًتب على الاندماج الدصرفي أوضاعاً احتكارية وشبو احتكارية بدا لػملو الاحتكار من مساوئ معروفة . -
أوضاعاً غتَ توازنية دافعة لإختلالات عميقة في السوؽ الدصرفية وإخفاء  قد يتًتب على الاندماج الدصرفي -

 الدافع على التطوير، لشا يؤثر سلباً على العملاء والنشاط الاستثماري بصفة عامة .
ومن خلاؿ تتبعنا لدوافع ومزايا وبعض الآثار السلبية للاندماج الدصرفية نرى أنو يتعتُ على البنوؾ الراغبة في  -

اج القياـ بدراسة شاملة عميقة ومتأنية قبل ابزاذ قرار الاندماج وإخضاعو لضوابط ولزددات تضمن سلامة الاندم
  ىذا الاندماج.

 أثر الاندماج المصرفي على الصناعة المصرفية  -
 29 :لؽكن برديد أثر الاندماج على الصناعة الدصرفية من خلاؿ ما يلي -
ويتوقف ذلك على نوع الاندماج، تعريف السوؽ، درجة الدنافسة فيو  أثر الاندماج المصرفي على المنافسة: -

و درجة الصناعة الدوجودة، الإطار القانوني الحاكم للمنافسة، الظروؼ الاقتصادية العامة والتغتَ الحادث في تطبيق 
دماج، الأمر قوانتُ منع الدمارسات الاحتكارية خاصة فيما يتعلق بالاندماج، وىذا ما قد ييسر من عملية الان

                                                             
 261-260ص ،  :2014دار اسامة للنشر والتوزيع ، عماف ، الاردف ، العولمة المالية والانظمة المصرفية العربية، ،   غالم عبد الله 28
 1، رسالة مقدمة لنيل درجة الداجستتَ،  البنوك التجارية، دور إدارة الجودة الشاملة في تحسين الخدمات المصرفية في سمية عمراف عبد الكرنً 29

 .66،ص:  2002- 2001مصر،  -بزصص إدارة الأعماؿ، أكادلؽية السادات
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الذي ينتج عنو آثار إلغابية على إعادة الذيكلة الدصرفية، بصفة عامة فإف السلطات الدسؤولة توافق على الاندماج 
 .الذي ينتج عنو إلى زيادة الصناعة وخفض الدنافسة

ية انعكست زيادة إنتاجية الدصارؼ ٕ نتاج أثر الاندماج المصرفي على إنتاجية وأداء الصناعة المصرفية: -
أثر - 3 .الصناعة الدندلرة وبرسن أداءىا و جودة خدماتها وكفاءتها بعد الاندماج بشكل إلغابي في أداء وا الدصرفية

الاندماج على أسعار الفائدة: إف الدصارؼ التي تعمل في الأسواؽ الأكثر تركزا تدفع أسعار فائدة منخفضة على 
  .فيض أسعار الفائدة على الودائعالودائع، ومن ثم فإف اندماج الدصارؼ يؤدي إلى بز

: يؤثر الاندماج على إنتاجية العماؿ ومستوى رضاىم، وذلك من خلاؿ تأثتَه على أثر الاندماج على العمالة -
مستوى التوظيف، الأجور وجودة بنية العمل، فيقل رضى العماؿ والدوظفتُ إذا قلت الوظائف الدتاحة أو الطفضت 

  .و حدث تدىور في نسبة العمل والعكس بالعكسالأجور والدخوؿ الحقيقية، أ
الاندماج يقلل من عمليات الددفوعات لأنو يقلل من  أثر الاندماج على كفاءة نظام المدفوعات الداخلية: -

عدد الدصارؼ، ويساعد على عمل شبكة معلوماتية كفؤة وشبكة مدفوعات إلكتًونية، وبالتالي فإف عملياتو 
اءة، وبالتالي تزيد الكفاءة لنظاـ الددفوعات في النظاـ الدصرفي مع الطفاض عدد السنوية سوؼ تتم بسرعة وكف

الدصارؼ، كما تزيد الكفاءة لأف الاندماج يساعد على انتقاؿ الدوارد إلى الدصارؼ الأكثر كفاءة في عملية 
  .التشغيل

ىناؾ الطفاض في في ىذا الصدد إف لم يكن  أثر الاندماج المصرفي على تمويل المشروعات الصغيرة: -
حجم الائتماف الدقدـ إلى الدصارؼ الصغتَة بعد الاندماج، بالنسبة للمصارؼ الأخرى يؤدي إلى زيادة الائتماف 
الدمنوح في أسواؽ الدصارؼ المحلية، على عكس أف الصدد الذي أظهر أف الاندماج بتُ الدصارؼ الكبتَة أدى إلى 

غتَة، قد أوضحت الدراسات التطبيقية أف الدصارؼ الصغتَة تقدـ الطفاض حجم الائتماف الدمنوح للمصارؼ الص
%فقط من إبصالي  2% بينما الدصارؼ الكبتَة تقدـ ىذه القروض في حدود  9قروض لصغار العملاء في حدود 

 .القروض
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 خوصصة البنوك -
بروؿ القطاع الدصرفي ىو جزء من التحوؿ الاقتصادي العاـ الدتمثل في التحػوؿ إلػى اقتصػاد السػوؽ بعػد 
زواؿ دوافػع الدلكية العامة، وتعرؼ خوصصة البنوؾ على أنها " توسيع قاعدة الدلكية من خلاؿ طػرح رأس مػاؿ 

الية بالتدرج بهدؼ خلق بيئة تنافسية في السػوؽ البنػك كلػو أو جػزء منػو للبيع والتداوؿ في بورصة الأوراؽ الد
الدصػرفية وبرقيػق كفػاءة أكبػر لتلػك البنػوؾ فػي ظػل العولدػة "، بحيػث يقػوـ صػاحب القػرار باختيػار أحػد البنػوؾ الدػراد 

وصصػة، علػى أف خوصصػتها وطرحػو للاكتتػاب العػاـ بعػد تقييم أصولو وخصومو وإعادة ىيكلتو وتأىيلو لعمليػة الخ
برػتفظ الحكومػة بدلكيػة جػزء كبيػر مػن رأس مػاؿ البنك كمرحلة أولى ثم تػزداد نسػبة البيػع إلػى القطػاع الخػاص 

بدعتٌ أف خوصصة البنوؾ تتم على الددى الطويل أو  تػدرلغيا مػع الأخػذ بعػتُ الاعتبػار الطاقػة الإسػتعابية للبورصػة، 
 الدتوسط.

 واىدافها وصصةخالمفهوم  -
  خوصصةالمفهوم  -

إف الخوصصة من مصطلحات  التي شاع استعمالو في الأدبيات الغربية و الأدبيات العربية  و لذذا 
ظهر مصطلح الخوصصة و  الدصطلح عدة مرادفات و ىي التخاصية، التخصصية، و التخصيص، و الخصخصة .

ـ. إلا أف جذوره ترجع إلى 1983الداضي، وبالتحديد في عاـ لأوؿ مرة في قواميس اللغة في أوائل بشانينيات القرف 
أواخر القرف السادس عشر أثناء تطور الصراع بتُ الدملكة الدتحدة واسبانيا، حيث اعتمدت الدلكة إليزابيث الأولى 

ـ فقد  1996على القطاع الخاص لتمويل البحرية والدستعمرات، مقابل إعطائهم الغنائم من الحرب. أما عاـ 
نت البداية الحقيقية للبدء في تطبيق أوؿ عملية نقل للملكية العامة إلى القطاع الخاص، وكاف ذلك في الولايات كا

الدتحدة عندما ابذهت إلى بيع الدؤسسات العامة، مبتدئة بصناعة النقل والطاقة والاتصالات والفولاذ وبناء 
 30.السفن

 31: الدولة و ىدفها من الخصخصة نذكرىا فيما يليو ىناؾ عدة مفاىيم للخصخصة بزتلف حسب رؤية 

الخوصصة تعتٍ توسيع الدلكية الخاصة وزيادة دور القطاع الخاص داخل الاقتصاد وذلك من خلاؿ تصفية  أولا: -
القطاع العاـ كليا أو جزئيا أو بإتباع أي أسلوب آخر في عملية الخوصصة، وتوسيع الدلكية يعتٍ عدـ خروج 

  .لنشاط الاقتصادي مباشرة ولكن بنسبة معينة فقطالقطاع العاـ من ا
  الخوصصة تعتٍ الوسيلة التي تتبعها الدولة للتخلص من الوحدات الخاسرة في القطاع العاـ بتحويل ىذه ثانيا :

 .الوحدات إلى القطاع الخاص وىذا ما يؤدي إلى زيادة وبرستُ الإنتاجية وزيادة الأرباح

                                                             
 9، ص. 2008مؤسسة شباب الجامعة، مصر،  الخصخصة والتصحيحات الهيكليةضياء لريد  30
 243ص ،  2014توزيع ، عماف ، الاردف ، اسامة للنشر وال دارالعولمة المالية والانظمة المصرفية العربية، ،   غالم عبد الله 31
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 : الخوصصة عكس التأمتُ بدعتٌ برويل الدلكية العامة إلى ملكية خاصة، فمعظم البنوؾ العامة كانت بنوؾ  ثالثا
  .خاصة قبل تأميمها

 :ـالعالدي الجديد  رابعا  الخوصصة تعتٍ التخلص من القطاع الاشتًاكي والتحوؿ إلى اقتصاد السوؽ الدواكبة النظا
 . والتحرر الاقتصادي

   أىداف الخوصصة -
ة الخوصصة لا تكوف بطريقة عشوائية ولكن في ىذه العملية الغرض منها برقيق العديد من ستباع سياإف ا

 32 الأىداؼ منها:
 برستُ الكفاءة الاقتصادية وىذا بالاعتماد على آليات السوؽ والدنافسة. -
 القطاع العاـ الخاسر ىذا بتوفتَ موارد مالية لتمويل قطاعات أخرى. اء الدالية للدولة نتيجةبزفيف الأعب -
 توسيع حجم القطاع الخاص لأنو يلعب دورا فعالا في عملية التنمية. -
 توسيع قاعدة الدلكية.تطوير الأسواؽ المحلية و  -
 توفتَ موارد لتخفيض الدين الخارجي والأعباء الدتًتبة عليو. -
 الأجنبي. الاستفادة من مشاركة رأس الداؿ -

 هاأىدافو خوصصة البنوك  -
 خوصصة البنوك -

خوصصػة البنػوؾ فتعػتٍ توسػيع قاعػد الدلكيػة مػن خػلاؿ طػرح جزء من رأسماؿ تلك البنوؾ للبيع و التداوؿ  
في بورصة الأوراؽ الدالية، و بالتدرج لخلق بيئة تنافسية في السوؽ الدصرفية و برقيق كفاءة أكبر لتلك البنوؾ في ظل 
العولدة، بحيث يقػوـ صػاحب القػرار باختيػار البنػك الدػراد خوصصػتو لسػبب أو لأخر مثل "اختيار أحد البنوؾ 
الدفلسة " ثم يقوـ بطرح أسهم ىذا البنك للاكتتاب بعد تقيػيم أصػولو و خصػومو علػى أف برػتفظ الحكومػة بدلكيػة 

ة جػزء كبػتَ مػن رأسمػاؿ ىػذا البنػك كمرحلػة أولى ، ثم تزداد نسبة البيع للقطاع الخاص جزئيا أي تدرلغيا أي خوصصػ
 33البنػوؾ تػتم علػى الدػدى الطويػل أو الدتوسػط )جزئيػة(.

أي أف ىناؾ خوصصة جزئية وخوصصػة كليػة، الخوصصػة الجزئيػة يقصػد بهػا " بزلػي الدولػة عػن جػزء مػن 
قطػاع الخػاص إلػى البنػوؾ العموميػة، وتهػدؼ الدولػة مػن وراء ذلػك إلػى ملكيػة البنػوؾ بدعنػى إدخػاؿ عناصػر مػن ال

                                                             
 ـالتسيتَ. امعة قسنطينة اشكالية خوصصة البنوكبعلوج بولعيد. 32                        الجزائر                                                                                                                       .في كلية الاقتصاد وعلو

  .205 -204، ص ص  2003الدار الجامعية ، مصر ،  البنوك و اقتصاديات العولمة ،عبد الحميد عبد الدطلب ،  33
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سػيطرتها علػى الرقابػة الجزئية والكلية لذذه البنوؾ "، ويقصد بالخوصصة الكلية " برويل البنوؾ كليا إلى بنك خاص 
 34." لزلي أو أجنبي

 أىداف خوصصة البنوك   -
 35برقيقهػا مػن خوصصػة البنػوؾ نػذكر مػا يلي:مػن أىػم الأىػداؼ الػتي لؽكػن 

تعميق الدنافسة في السوؽ الدصرفية و برستُ الأداء الدصرفي بالاىتماـ بتمويل الدشروعات الأكثر ربحية بالاستناد  -
 . إلى الدعايتَ الاقتصادية السليمة و برستُ الجودة

لبنوؾ تلقى ثقة كبتَة من الدتعاملتُ في البورصة، تنشيط سوؽ الأوراؽ الدالية و توسيع قاعدة الدلكية ، فأسهم ا -
فزيادة طرح أسهم البنوؾ العامة في البورصة يؤدي إلى زيادة الدعروض من الأوراؽ الدالية و زيادة سعة السوؽ و 

بالإضافة الى  . تطويرىا كما تؤدي إلى تشجيع الأفراد على زيادة مدخراتهم لاستثمارىا في شراء تلك الأسهم
 ادة من مشاركة رأس الداؿ الأجنبي.والاستف

برديث الإدارة و زيادة كفاءة أداء الخدمات الدصرفية، فالخوصصة تؤدي إلى بررر القرار الإداري سواء في المجاؿ  -
الاستثمار أو أداء الخدمات الدصرفية فتحرير الإدارة و زيادة درجة استقلاليتها يزيد من قدرة البنوؾ على الدنافسة و 

استعماؿ التكنولوجيات الدتطورة و ىذا ما أثبتو لصاح كل من البنوؾ الدشتًكة و بنوؾ الاستثمار و  التطوير و
  الأعماؿ و فروع البنوؾ الأجنبية

ترشيد الإنفاؽ العاـ و إدارة أفضل للسياسة النقدية ، فقياـ الدولة ببيع جزء من ملكيتها يزيد من حجم  -
عينة و بالتالي تتفرغ الدولة للقياـ بوظائفها الأساسية التي لا لؽكن التخلي إراداتها التي ستخدمها في استثمارات م

   . عنها للقطاع الخاص
وبطبيعة الحاؿ فإف برقيق ىذه الأىداؼ كلها تعد أمرا غتَ معقوؿ لأنو في بعض الحالات لػصل تضارب 

الدولة ترغب في برستُ كفاءة إدارة  بينها وإذا حاولت الدولة برقيقها بصيعا قد تؤدي إلى فشل العملية إذا كانت
ية كما أف عملية الخوصصة تتطلب الشفافية التامة في عملياتها لأنها تعطي مصداقية للعمل. الشركة ورفع كفاءتها 

 .لدى كل الأطراؼ الدعنية  وبذعل الثقة في العملية 
  البنوك خوصصة مبررات -

 العيوب في مبرراتها الأخرى، الاقتصادية القطاعات غرار على الدصرفي، القطاع في الخوصصة ظاىرة بذد
 36 يلي: ما في ، مؤيديها رأي حسب والدتمثلة العمومية البنوؾ تلازـ التي والنقائص

                                                             
الجزائر لرلة اقتصاديات الداؿ   -دراسة تجربة فرنسا، مصر والجزائر  -طرق وإجراءات خوصصة البنوك والآثار الناجمة عنها قرمية .دوفي  34

 646.ص 2018والاعماؿ العدد السادس جواف 
  .222، ص الدرجع السابق البنوك و اقتصاديات العولمة ،عبد الحميد عبد الدطلب ،  35

،لرلد  1025جواف  34عدد ، لرلة العلوـ الانسانية ، خوصصة القطاع المصرفي : أسبابها وتداعياتها على النظام المالي، بضادو بن نعموف  36
 332-309ب، ص.ص.
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 وخفض العائد زيادة أجل من اللازـ الجهد بذؿ على العمومية البنوؾ مستَي تشجع التي الحوافز ضعف -
  .الخاصة البنوؾ في الحاؿ عليو ىو لدا خلافا التكاليف

 على تشجعو كافية بحوافز يتمتع لا فيها بالرقابة فالدكلف ، الدالكتُ رقابة ضعف من العمومية البنوؾ تعاني -
 البنوؾ في بالدساىم مقارنة موازيا عائدا وراءه من لغتٍ لا ذلك سبيل في يبذلو الذي فالجهد ، فاعلة رقابة لشارسة
  .التسيتَ سوء حالة تشخيص عند الدستَين مع الدتبعة العلاجية الأساليب جدوى عدـ ذلك إلى يضاؼ ، الخاصة

 الأداء عن تتغاضى الغالب في العمومية البنوؾ نشاط بدراقبة تضطلع التي الحكومية أو السياسية الجهات إف -
 أي تواجو لا العمومية البنوؾ أف ىي والنتيجة الدالية، الإعانات من نوع أي عنها بسنع ولا الدؤسسات لذذه السيئ

 37. التمادي على يشجعها لشا التسيتَ سوء بسب مالية قيود

 على التفكتَ، إلى الدوؿ من العديد للدولة الدملوؾ الدصرفي القطاع في الكامنة الدشاكل دفعتكما 
 بصيعها تواجو فإنها إجرائها، وطريقة البنوؾ خصخصة مكاف عن النظر وبغض. البنوؾ ىذه خصخصة في الأقل،
 38: ىذه وتشمل. والقضايا الدخاوؼ من مشتًكة لرموعة

 عامة أسهم طرح أو الأصوؿ، بيع: الدسُتخدمة الخصخصة عملية نوع -
 الأحادية. البنوؾ أنظمة خاصة و للحكومة، الدملوكة الدصرفية الأنظمة تفكيك وكيفية إمكانية -
 متعثر. ومعظمها للغاية، الجودة منخفضة قروض لزفظة مع التعامل كيفية -
  النظاـ، في الإدارية الكفاءات من نلزس مستوى ضماف  -
 . الدصرفي النظاـ إلى( الأجنبية اغالب) الخارجية والخبرات الداؿ رأس جذب -

 شروط وضوابط نجاح خوصصة البنوك : -
 39 وتتلخص أىم ضوابط لصاح خوصصة البنوؾ فيما يلي :

 لا خوصصة للبنوؾ بدوف إعادة ىيكلة شاملة للبنوؾ لزل الخوصصة .  -
لغب أف تتم بدا لا لؼل بضروريات الرقابة  ضرورة تأكيد استقلالية البنك الدركزي وزيادة قوتو بفعالية، فالخوصصة -

 على الدؤسسات الدصرفية والدالية.
 ل نسب الدلكية وجنسية الدلاؾ .اختيار الأسلوب الأمثل لخوصصة البنوؾ وىذا بالنظر إلى مسائ -

                                                             
37 William L.Megginson : " The economie of bank privatization ", Journal of Banking and 
finance, No29, 2005, page 1931-1980. 
38 William L.Megginson : " The economie of bank privatization ", Journal of Banking and 
finance, No29, 2005, page 1931-1980 

 251ص ،  2014توزيع ، عماف ، الاردف ، دار اسامة للنشر والالعولمة المالية والانظمة المصرفية العربية، ،   غالم عبد الله 39
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العمل على تطوير الجهاز الدصرفي ليكوف أكثر تكيفاً مع العولدة من خلاؿ التوسع في استخداـ أحدث أدوات  -
التقنية الدصرفية على مستوى تأدية الأنشطة الداخلية للبنك أو على مستوى تقدنً الخدمات الدصرفية وبالتالي 

 ة البنوؾ تدرلغياً .لا بد من أف يستَ برنامج خوصص
أف لػتفظ البنك الدركزي باحتياطات مرتفعة من النقد الأجنبي لدواجهة أي صدمات أو أزمات سعر الصرؼ  -

 وتلبية احتياجات البنوؾ من النقد الأجنبي .
 الاحتكار . عملية الخوصصة بالقوانتُ اللازمة خصوصاً ما يتعلق بدعم الدنافسة ومنع دعم  -
على الودائع بدا يزيد من قدرة البنوؾ على الدنافسة وبرقيق الأرباح ومواجهة الدخاطر، وكذا  تفعيل نظاـ التأمتُ -

 زيادة ثقة الدودعتُ في الجهاز الدصرفي ككل.

 لكي تكوف عملية خوصصة البنوؾ  ناجحة لغب توفتَ بعض الجوانب الدتمثلة في:
الاصلاحات الاقتصادية والدؤسساتية التي يتطلبها اصلاح المحيط الخارجي الذي تتعامل معو البنوؾ ونعتٍ بذلك  -

 الانتقاؿ لضو اقتصاد السوؽ.
 اختيار اسلوب الخوصصة الدناسب الذي يتماشى مع ىدؼ الدولة وظروفها الاقتصادية. -
الإعداد والتجهيز لعملية الخوصصة وىذا بتهيئة البنك لعملية الخوصصة بتطبيق الخطوات الضرورية والدتمثلة في   -

)تشخيص حالة البنك ،استيفاء الدتطلبات القانونية ،اعادة الذيكلة الدالية، اعادة ىيكلة الأصوؿ ،اعادة ىيكلة 
ذه العملية ىي اساس لصح الخوصصة وتقوـ بها بيوت شؤوف الدوظفتُ واختَا ضماف مساندة وتعاوف الادارة وى

 خبرة لستصة في ىذا المجاؿ.
الخصخصة جزئية  أف تكوف إعادة ىيكلة البنوؾ الدراد خصخصتها حل مشكلاتها ضماف حقوؽ العاملتُ فيها -

 . أي تدرلغيا بدعتٌ عدـ حدوث خروج مفاجئ للقطاع العاـ
 . ى البنوؾ المحليةعدـ السماح لحدوث سيطرة من طرؼ الأجانب عل -
 . إصدار بعض القوانتُ لعدـ الدنافسة ومنع الاحتكار القطاع الدصرفي -
تفعيل نظاـ التأمتُ على الودائع وىذا لزيادة ثقة الدودعتُ في الجهاز الدصرفي ولتزداد قدرة البنوؾ على الدنافسة  -

 . وتزداد أرباحها وتقل لساطرىا
 طوير الجهاز الدصرفي لدسايرة التطورات العالدية و التكيف استخداـ التقنيات الدصرفية الجديدة وت -
دوف أف بزل الخصخصة بضروريات  ,تأكيد استقلالية البنك الدركزي وزيادة قوتو وسيطرتو على السياسة النقدية -

 . الرقابة على الدؤسسات الدصرفية و الدالية
في سعر الصرؼ   للوقوؼ ضد أي أزماتضرورة احتفاظ البنك الدركزي باحتياطات مرتفعة من النقد الأجنبي -

 . وتلبية احتياجات البنوؾ من النقد الأجنبي
استخداـ التقنيات الدصرفية الجديدة وتطوير الجهاز الدصرفي لدسايرة التطورات العالدية و التكيف مع   -

                                                                                       . العولدة
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 صصة البنوك و دوافع خ  -
أصبح الكثتَ يروف أف الدشاكل الاقتصادية سببو تدىور القطاع العاـ و فشلو و أصبحوا يروف الخوصصة  

 .كوسيلة ناجحة لحل ىذه الدشاكل و لكن الدشاكل الاقتصادية ليست ىي الدافع الوحيد
على آليات السوؽ و الدنافسة تزيد من الكفاءة و ترفع إف الأنظمة الاقتصادية التي تعتمد  : الدافع الاقتصادي -

من الأداء و تؤدي إلى برستُ الجودة، كما قد يكوف الدافع الأساسي ىو فشل القطاع العاـ في برقيق التنمية 
كما   . الاقتصادية و من بتُ الدؤشرات الدالة على ذلك حالات التضخم و البطالة و العجز في الديزانية

و زيادة التوجو  مرحلة من مراحل برنامج الإصلاح الاقتصادي و الدخوؿ في إطار آليات السوؽ. الخوصصة تعتبر
لضو العولدة و التحرر الاقتصادي و إزالة القيود أماـ حركة الأمواؿ و خاصة مع توقيع معظم الدوؿ على اتفاقية 

  بررير الخدمات الدالية و الدصرفية
قدنً الخدمات العامة و ىي تعاني من عبء ىذه الخدمات في الديزانية و قيامها تقوـ الدولة بت : الدافع المالي  -

بالخوصصة سيخفف عليها ىذه الأعباء و بذلك تتفرغ الدولة إلى الأنشطة الاستًاتيجية التي لا لؽكن التنازؿ عنها 
 . التي بسلكهاإلى القطاع العاـ، و لؽكن اعتبار الخوصصة مصدر لتمويل الخزينة من خلاؿ بيع الشركات 

 .تعتبر الخوصصة وسيلة لتحرر القرار الإداري من السلطة السياسية و من السيطرة الحكومية : الدافع القانوني -
في ظل القطاع العاـ بردث بعض التقصتَات من طرؼ العماؿ كالإلعاؿ و التواكل  : الدافع الاجتماعي -

التكفل الاجتماعي و في ظل القطاع الخاص لؽكن إلغاد نوع من بالإضافة إلى عدـ المحاسبة على الإلعاؿ كنوع من 
التحفيز الشخصي على الإنتاج و القضاء على السلبية و برقيق الإنظباط، و شدة المحاسبة تكوف من صالح 
العماؿ بحيث تؤدي إلى إنتاج أكثر و بتكلفة أقل و بجودة أعلى و بالتالي تزيد الأرباح و ىنا يتحوؿ العامل إلى 

  يك في مكاسب الدؤسسةشر 
 الطرق المتبعة في خوصصة البنوك -

 40 : ىناؾ عدة طرؽ لخوصصة البنوؾ نذكرىا فيما يلي
ة  :التنازل في السوق المالية .1 يكػوف التنػػازؿ فػػي السػػوؽ الدػػالي مػػؤطرا قانونػػا ومػدعما بتنظيمػػات الأسػػواؽ الداليػػ

أساسيتتُ، إما عن طريق البيع بالدناقصة بسعر افتتاحي قابل للارتفاع أو البيع عن وتػػتم عمليػػة الخوصصػػة بتقنيتػػتُ 
 41:طريق سعر لزدد وذلك كما يلي

تتم عملية البيع بالدناقصة بالغابيات نظرية تتم على أسػاس السػوؽ، كمػا أنهػا تتجنػب تثبيػت  :البيع بالمناقصة  - أ
ػة للبنػك فػي حػتُ يتعػتُ علػى الدولػة تعظػيم أربػاح البيػع، ويعػاب علػى سػعر إصػدار أعلػى أو أقػل من القػيم الحقيقي

ىػذه العمليػة أنهػا معقػدة ولا تشػجع صػػغار حػػاملي السػػندات بالإضػػافة إلػػى أف وجػػود مسػػتثمرين أساسػػيتُ لػػػد 
                                                             

لرلة اقتصاديات الداؿ  الجزائر  - دراسة تجربة فرنسا، مصر والجزائر -خوصصة البنوك والآثار الناجمة عنها  وإجراءاتطرق .دوفي قرمية 40
 2018والاعماؿ العدد السادس جواف 

الدنظومػة الدصػرفية فػي الألفيػة ، مداخلػة مقدمػة إلػى الدلتقػى الػوطتٍ حػوؿ تقنيـات وأسـاليب خوصصـة المصـارفكمػاؿ رزيػق، ربضػوف بػوعلاـ،  41
  3،ص:  2005جواف  7و  6منافسة، لساطر، تقنيات، جامعة جيجل، يومي،  -الثالثػة
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ػم طػرح الأسػهم لأوؿ مػرة فػي البورصػة فػإف السػعر مػػن الدنافسػػة بقصػػد اكتسػػاب أسػػهم بػػأدنى الأسػعار، أمػا إذا ت
 .الاسػمي لػصػل علػى بزفػيض مبلػغ الضػريبة بطريقػة تضمن الاكتتاب لمجموع الأسهم الدطروحة في السوؽ

يكوف السهم مسعرا مسػبقا، ومػن إلغابيػات ىػذه الطريقػة أنهػا تػؤمن دخػلا  :البيع عن طريق سعر محدد - ب
دا مسػبقا للدولػة كمػا أنهػا تػوفر فرصا لصغار حاملي السندات، وتػتم عمليػات التنػازؿ وفػق ىػذا معلومػا ولزػد

الأسػلوب مػن خػلاؿ عػرض عػاـ للبيػع وعػرض عػاـ للمبادلػة من خلاؿ الاكتتاب العاـ وىو انتقاؿ الحيازة من 
خوصصة البنوؾ عن طريق البورصة تعتًيها  و .الدولة إلى مشتًكتُ خواص سواء كانوا مقيمتُ أو غتَ الدقيمتُ

 42:لرموعة من الدخاطر وىي كما يلي
 خطر نزع الدلكية الدالية؛  -
 برمل تكاليف جد مرتفعة؛  -
 يصعب على السلطات الدعنية الحفاظ على سلطة التأثتَ على ستَ العملية؛   -
 تتطلب العملية سياسة اتصاؿ وثيقة وقوية؛  -
 دية وأوضاع البورصةضرورة ملائمة الظروؼ الاقتصا  -

 :وتحقق مجموعة من المزايا نذكرىا فيما يلي 
توسيع عدد الدسالعتُ من خلاؿ طرح الأسهم لدختلف فئات الدستثمرين سواء كانوا أفراد أو عمػاؿ لػدى   -

 البنػوؾ، أو مستثمرين أساسيتُ لزليتُ أو أجانب؛ 
إشهار أرباح الدؤسسة الدصرفية الدعنية بالخوصصػة عػن طريػق نشػر البيانػات والدعلومػات الخاصػة بهػا وإمكانيػة  -

 إطػلاع الدستثمر ين على ىذه البيانات لتأكيد قرار الشراء من عدمو؛ 
 خوصص؛ سيولة السندات عن طريق إمكانية تداولذا في البورصة أو عن طريق مبادلتها بأسهم البنك الد -
 توسيع حجم الدعاملات نتيجة توفتَ موارد إضافية؛  -
 تنشيط سوؽ الأوراؽ الدالية -
تتم عملية الخوصصة عن طريق برويل الدلكية بالتًاضي، أي بيع الأسهم  : 43التنازل خارج السوق المالية  .2

واللجوء إلى التنازؿ الودي أو بسعر لزدد لجػزء أو لكػل رأس الدػاؿ لأحػد أو لمجموعة من الدستثمرين الدختارين، 
  :بالتًاضي لو ثلاثة جوانب

 قلق ابذاه استقرار وضع الدساىم وخاصة في لراؿ الدؤسسات الدالية؛   -
 البحث عن شريك فيما لؼص قاعدة تقوية رأس الداؿ، نشاطات مكملة، توسع جغرافي ....؛   -
 مساعدة الدؤسسات التي ىي في طريق الإفلاس  -

 الطريقة لعدة أسباب منهاوتستخدم ىذه 
                                                             

   3،ص:  نفس الدرجع، تقنيـات وأسـاليب خوصصـة المصـارفكمػاؿ رزيػق، ربضػوف بػوعلاـ، 42
مداخلػة مقدمػة إلػى الدلتقػى الػوطتٍ حػوؿ الدنظومػة الدصػرفية فػي الألفيػة ، تقنيـات وأسـاليب خوصصـة المصـارفكمػاؿ رزيػق، ربضػوف بػوعلاـ،  43

  4،ص:  2005جواف  7و  6منافسة، لساطر، تقنيات، جامعة جيجل، يومي،  -الثالثػة
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استحالة البت في العملية على مستوى البورصة وىذا في حالة عدـ أىليػة ىػذه الأخيػرة لػذلك أو إمكانيػة   -
 إحػداث خلػل في السوؽ أو بسبب ضعف كفاءة الدؤسسة الدعنية؛ 

سة الدصرفية للاستمرار عن لزاولة دفع الدؤس لزاولة الحفاظ على بعض الرقابة على نشاط الدؤسسة الدصرفية؛   -
 طريق رفع الأرباح؛ 

  .ضرورة إعادة ىيكلة البنك  -
وذلك بالاحتفاظ بالدلكية العامة لرأس الداؿ، و لؽكن للدولة أف تقدـ الأمواؿ اللازمة  :خوصصة الإدارة .3

الخاصة بالبنك بحيث تقوـ ىذه الأختَة بتقدنً لرموعة من الدهارات الإدارية الضرورية للنجاح في الدنافسة الدصرفية، 
كومية مع التغتَات في طبيعة العمل وتتمثل فوائد ىذا الأسلوب في التغلب على مشاكل عدـ مرونة العمالة الح

 44.للبنوؾ والنفقات الإضافية وظروفو والتخلص من أعباء التسيتَ اليومي 
يستخدـ ىذا الأسلوب من أجل برستُ أداء البنك ورفع كفاءتو، نظرا لدا يتميز بو : البيع لمستثمر رئيسي .4

والالتزاـ بتطوير البنك فنيا وتكنولوجيا، مع الإنفاؽ  الدستثمر الأجنبي من الإمكانيات الواسعة والتكنولوجيا الدتطورة
على البرامج التدريبية لرفع كفاءة العاملتُ وتطوير النظم الدتبعة في العمل لشا يؤدي إلى زيادة القيمة السوقية لأسهم 

السوؽ  البنك، ويستخدـ ىذا الأسلوب طالدا أف البنك الدركزي يتمتع بالقوة والاستقلالية والفعالية في ضبط
 45.النقدي والدالي وبضاية أمواؿ الدودعتُ وضبط الدعروض النقدي والسيولة و الرقابة الفعالة

 46صة البنوكصو خوعيوب مزايا  -
 مزايا خصخصة البنوك -
نتائج إلغابيةً إلى حدٍ كبتَ.  ستُحقق خصخصة البنوؾ أفأجرت العديد من الدنظمات استطلاعاتٍ ووجدت  -

 :ىيأسباب ضرورة خصخصة الحكومة لبنوؾ  ومن بتُإلى دراسة خصخصة البنوؾ.  اتدفع ذلك الحكوم
 .تبتُ أف البنوؾ في القطاع الخاص أكثر تقدماً وتعمل بشكل أكثر فعالية من البنوؾ في القطاع العاـ -
 .ستثماراتلؼتار الدستثمروف الأجانب البنوؾ في القطاع الخاص بدلًا من البنوؾ في القطاع العاـ عند القياـ بالا -
 .إف البنوؾ في القطاع الخاص أكثر صرامة إلى حد كبتَ فيما يتعلق بالإقراض والاحتياؿ -
 .تعتبر البنوؾ في القطاع العاـ أقل قدرة على الدنافسة من البنوؾ في القطاع الخاص -
معظم البنوؾ في إف البنوؾ في القطاع الخاص جادة للغاية بذاه عملها ومسؤوليتها، وىو ما لػتاج إلى برستُ في  -

 .القطاع العاـ
 .تتبع بنوؾ القطاع الخاص مفهوـ الدخاطر الأقل -
 .ومن شأف الخصخصة أيضًا أف تساعد في بزفيف العبء على حكومة -

                                                             
 217ص: –، ص  2003) الدار الجامعية، الإسكندرية،  العولمة واقتصاديات البنوك،عبد الدطلب عبد الحميد،  44
 217ص: –، ص  2003، ) الدار الجامعية، الإسكندرية، العولمة واقتصاديات البنوكطلب عبد الحميد، عبد الد 45

46 Utsah Sharma ، A Simplified Guide on Bank Privatisation in India. 
https://www.urbanmoney.com/banking/privatisation-of-banks 
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 عيوب خصخصة البنوك -
تتمتع بنوؾ القطاع الخاص بفعالية عالية، لكنها تفشل أحيانًا. وتؤدي خصخصة البنوؾ إلى عدة ظروؼ   

 :سلبية، منها
 .سوؼ تعاني الطبقة الدتوسطة والفقراء مع تركيز البنوؾ الدخصخصة على زيادة أرباحها -
ة أف يكوف بنك كل مؤسسة، سواءً في القطاع العاـ أو الخاص، تعاني من مشاكل ىيكلية. وليس بالضرور  -

 .ا من الاحتياؿالقطاع الخاص خالي
العاـ بدلًا من وضع مدخراتهم في البنوؾ  ثقتهم في بنوؾ القطاع العملاءفي الوقت الحاضر، يضع معظم  -

 .الخاصة
تركز البنوؾ في القطاع العاـ عادة على الرعاية الاجتماعية، في حتُ أف البنوؾ في القطاع الخاص تضع الربح   -

 .كهدؼ أساسي لذا
ؾ إف العديد من الدبادرات الحكومية، ، لم تعمل بشكل مناسب وكانت ناجحة إلا لأنها تم تنفيذىا في بنو  -

 .القطاع العاـ
إف الإفراط في استخداـ المحسوبية، والذي من شأنو أف يؤثر على الخدمات الدصرفية، ىو عيب آخر من عيوب  -

 .الخصخصة
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 الخامسالمحور 

 تسيير وادارة البنوك

 مقدمة-
 ادارة الاصول والخصوم في البنك التجاري-

 في البنوك الأصول والخصوم مفهوم ادارة-
 أهمیة إدارة الأصول والخصوم في البنوك التجاریة-
  و الخصوم الأصول إدارة أهداف-
  خصومه الصعوبات المؤثرة في إدارة البنك لأصوله و-

 القوائم المالية للبنك التجاري -
  المیزانیة  -اولا -
 الأنشطة خارج المیزانیة -ثانیا-
 النتائج( حسابات الدخل )جدول قائمة -ثالثا  -
 .الخزینة تدفق جدول -رابعا-
  الخاصة الأموال تغير جدول -خامسا-
  المالیة الكشوف ملحق -سادسا-

 المصارفملامح العملية الإدارية الحديثة في -
 الأداءتقیم مفهوم -
 أهمیة عملیة تقییم الأداء في البنوك-
  الكفاءة و الفاعلیة بين الموازنة-
 البنوك التجاریةفي أهم مؤشرات تقییم أداء -
 البنوك التجاریةالموازنة بين السیولة والربحیة في  معضلة -

 قائمة المراجع-

05 
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 مقدمة -
ركيزة اساسية من ركائز  ، باعتبارىاالداليةو ها التطورات الاقتصادية تكمحصلة لظروف اقتضالبنوك  ت أنش

البنك ىو نظام إداري مصمم للعمل من أجل برقيق لرموعة لزددة من الأىداف فهو يشتمل ف الاقتصاد الوطتٍ,
تتمثل في  من جهة ولسرجات لستلفة مادية وماليةمدخلات تتمثل في موارد بشرية ، نظم معلومات مصرفية  على

للتحقق من سلامة الدركز الدالر للبنك التجاري، فلابد من إدارة سيولة و  من جهة اخرى. الخدمات الدصرفية الدتنوعة
  إدارة لساطر البنك. (،مطلوبات البنك)إدارة خصوم (، موجودات البنك)إدارة أصول ، إدارة رأس مال البنك، البنك

 ادارة الاصول والخصوم في البنك التجاري -
الذي يتسم بالتغتَ الدتواصل مع استهداف تعظيم الاصول والخصوم  تضمن عملية إدارة الأموال في الدصرف إدارة  

لابد أن تكون ىناك درجة كافية من الدرونة لدواجهة التدفقات النقدية و العائد وتدنية تعرض الدصرف للمخاطرة. 
  1 الدصرف والخارجة منو.الداخلة إلذ 

 الأصول والخصوم ادارة مفهوم -
ابتكار تم تطويره من طرف الفاعلتُ في لرال الصرافة والتأمتُ، حيث   تعد عملية إدارة الأصول والخصوم  

أظهرت الأزمات الدالية خلال الثمانينات والتسعينات من القرن الداضي ألعية إدارة الدخاطر في ابزاذ القرارات حيث 
  2.ام الددراء التنفيذيون خلال ىذه الفتًة باستحداث فرق خاصة داخل الدؤسسات الدالية مكلفة بإدارة الدخاطرق

إلذ تنسيق القرارات الدالية للمؤسسة بطريقة بذعل الأصول والخصوم   الأصول والخصوم ادارةتهدف عملية و    
كما  3.في إطار القواعد الاحتًازية التي يضعها الدشرعللمؤسسات لػدد الدستوى الأمثل للمخاطر والعوائد الدتوقعة 

 وتواريخ والخصوم الأصول أحجام في والتحكم والتنظيم و التخطيط عملية ىي والخصوم الأصول إدارة تعرف عملية
 مستوى عند الربحية على الحفاظ مع الفائدة بسعر الدرتبطة الدخاطر من لتقليل وعوائدىا الفائدة ومعدلات الاستحقاق

 4.مقبول

ان ادارة الدوجودات والدطلوبات الدصرفية عبارة عملية توزيع الاموال الدتاحة على عناصر الاستخدام الدختلفة   
)النقدية ، الاستثمار في الاوراق الدالية ، منح القروض والتسهيلات الدصرفية ، والاصول الاخرى لتحقيق ىدف الدوازنة 

 5السيولة والربحية .

                                                             
 28.ص 2015الاردن ،  –وائل للنشر ، عمان دار المحاسبـة الادارية في المـصارف،  ،خليـل لزمد حسن الشمـاع 1

2 Adam, A. (2007). Hand book of asset and liability from models to optimal return strategies. wils.p 
13 
3 Marine, C.-H. W. (2005). Asset and Liability Management for banks and insurance companies. 
usa: John Wiley & Sons, Inc . p04 
4 Monnie, B. (2003). Liquidity and Asset Liability Management in Savings Services for the Poor. 
Washington D.C: PACT. P 295 

 135، ص 2012الاردن ،دار الدستَة، عمان،  إدارة البنوك المعاصرة،دريد كامل آل شبيب،  5
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السيولة ولساطر أسعار صرف  إدارة الأصول والخصوم بالبنك تسعى إلذ قياس لساطر أسعار الفائدة و كما ان  
العملات الأجنبية والتحوط لذا، وخاصة الدخاطر التي تنشأ عن العمليات التجارية للبنك )القروض، وخطوط 

 6:الأصول والخصوم جانبتُ كما تتضمن إدارة . الائتمان، ودائع العملاء، حسابات التوفتَ، وما إلذ ذلك
يعتمد  إدارة الخصوم فتعتٌ بالطريقة التي ينتهجها البنك للحصول على ىيكل بسويلي مناسب بأقل التكاليف، و  -

  .استًاتيجيات فعالة لجذب الودائع بدختلف أنواعها أساسا على طرق و
بتُ البدائل الاستثمارية الدختلفة مثل النقد، إدارة الأصول تعتٌ بتوزيع الأموال الدتاحة للبنك من لستلف الدصادر   -

والأوراق الدالية، القروض، والأصول الثابتة لتحقيق أعلى دخل لشكن ضمن حدود الدخاطر الدقبولة، إلذ جانب المحافظة 
  جانب الالتزامات.على سيولة مناسبة لدواجهة أي خروج للأموال دون أي تعديل في

 البنوك التجاريةأىمية إدارة الأصول والخصوم في  -
في البنوك ذات ألعية بالغة نظرا للطبيعة الفريدة لديزانيتها العمومية، والتي غالبا ما  عد إدارة الأصول والخصومت

تتميز بالتزامات قصتَة الأجل )مثل ودائع العملاء( وأصول طويلة الأجل )مثل القروض(. تستخدم إدارة الأصول 
فف من لساطر مثل لساطر والخصوم لدزامنة آجال استحقاق  الأصول والخصوم وحساسيتها لأسعار الفائدة، لشا لؼخ

وبالتالر، فإن إدارة الأصول والخصوم الفعالة لا تضمن بقاء البنك في خضم تقلبات السوق .أسعار الفائدة والسيولة
ز النمو في نهاية الدطاف فحسب، بل تساعد أيضا في مواءمة استًاتيجية أعمالو مع رغبتو في برمل الدخاطر، لشا يعز 

  .ولػقق الأىداف الاستًاتيجية

ولرفع درجة كفاءة العمليات ادارة الدوجودات والدطلوبات وبنسب عالية يتطلب الامر من البنك القيام 
 7 :بتشخيص التحديات التي تواجو العمل الدصرفي الحالر والتي لؽكن حصرىا بدا يلي

  .للبنوك ارتفاع درجة العسر ضعف الرقابة على البنوك لشا أدى إلذ  -
  .خارجها ارتفاع حدة الدنافسة بتُ البنوك المحلية والأجنبية، ومع الدؤسسات الدالية داخل الإطار الإقليمي للدولة  -
و ىذا ، وىذا لشا يؤدي الذ تنويع احتياجات واتساع الدنافسة في تقدنً خدمات مبتكرة التوسع في تقدنً الخدمات  -

 .الدخاطرة التي تتعرض لذا البنوكرفع درجة ي
ارتفاع كلفة العمل الدصرفي بسبب سياسة ارضاء العملاء بدفع فوائد مرتفعة للعملاء وبزفيض نسبة العمولات   -

 وزيادة نفقات التًويح .
 زيادة حساسية الاموال لتحركات اسعار الفائدة، بسبب ارتفاع الوعي الاستثماري لدى الافراد. -
التكنولوجية لشا قد يتًتب على تلك التطورات ارتفاع تكاليف التشغيل نتيجة شراء الدعدات والداكينات التطورات   -

 ولوجيا الدتطورة.الحديثة متعددة الخدمات، كالصراف الآلر، الأدوات والبرامج الحاسوبية ذات التكن
   

 8: أسباب عديدة منها ويعود زيادة الاىتمام بإدارة الأصول والخصوم في البنوك التجارية إلذ  
                                                             
6 Julien Vintzel, Gestion des Risques Bancaires Gestion actif – passif, Sciences-Pro 2009-2010, p:05 

 139- 138، ص 2012الاردن ،دار الدستَة، عمان،  إدارة البنوك المعاصرة،دريد كامل آل شبيب، 7
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 .ضيق ىوامش الفائدة بسبب الدنافسة الدتزايدة بتُ العديد من الدؤسسات الدالية  -
 .تزايد اىتمام العملاء بنوعية الخدمة التي يريدونها وكفاءة تقدلؽها مع توفر بدائل للاختيار فيما بينها  -
  .البنكية الخدمات مردود والطفاض الأموال كلفة ارتفاع إلذ و الدنافسة، بسبب الدخاطر تزايد  -
 .البنك لصاح لضمان تكفي لا أصبحت وحدىا والقروض الاستثمارات سلامة بأن البنوك إدراك -
 .الدنتظمة الأسواق مقابل الدوازية الأسواق في الدتداولة الجديدة الدالية الدنتجات في النمو -
  و الخصوم الأصول إدارة أىداف -
  :الأىداف من العديد برقيق إلذ والخصوم الأصول إدارة تسعى  
 أي ابزاذ عند أساسيتُ عنصرين يعتبران الدتغتَان السيولة( فهذان الربحية) متغتَين بتُ والارتباط التوافق درجة تعظيم -

 الخطر و من معتُ لدستوى ويعرضها الربحية من معينا معدلا يولد والخصوم الأصول بتُ توفيق فكل البنك، في قرار
  .الامان  من معتُ لدستوى ويعرضها السيولة من معينا معدلا يولد

 فهذه وغتَىا، كالقروض الدالية الدوارد استخدامات وبتُ وودائعو البنك كرأسمال الدالية الدوارد بتُ التوازن برقيق -
 الانتباه لغب أنو كما لستلفة، واستثمارات وقروض سائلة أصول بتُ الدالية للموارد دقيق علمي توزيع إلذ تسعى الإدارة

 يتم القصتَة الأجال ذات والدوارد وطويلة، متوسطة الأجال إقراضها يتم والطويلة الدتوسطة الأجال ذات الدوارد أن إلذ
 قصتَة. الأجال إقراضها أو استخدامها

 الفروض منح من عائد أكبر على الحصول خلال من زيادتو على والعمل الفوائد دخل صافي استمرار على المحافظة -
  .الدالية الأوراق في والاستثمار

   

 9 :يلي الذ ما  والدطلوبات الدوجودات إدارة كما تهدف  
 أسعار ومنها السوق، لساطر من عليها ومسيطر مقبولة مستويات ضمن الدلكية حقوق على والعائد الأرباح تعظيم -

 ، الائتمان ولساطر ، للمودعتُ الوفاء من للتمكن السيولة ولساطر الأولية، السلع وأسعار الصرف، وأسعار ، الفوائد
  .العملاء تعثر ومنها

 للمصرف، الدالر الدركز في ومؤشراتها الربحية نسب برستُ في تساىم أرباح معو تتحقق وبشكل سليم، لظو برقيق -
 . الدقدمة الخدمة بجودة التضحية عدم مع متًافقا

 والدوضوعة الأجل وطويلة الأجل قصتَة الاستًاتيجية الأىداف مع الدتوافقة والإجراءات السياسات تنفيذ من التأكد -
  . الدصرف إدارة لرلس قبل من
 وكذلك الدصرف، ميزانية جانبي في البنود جميع بالاعتبار تأخذ الدطلوبات/  الدوجودات إدارة فإن وبالتالر  

 إدارة فإن وبالدقابل الدال، ورأس الآخرين، من والاقتًاض ، الودائع تشمل الدطلوبات فإدارة ، الديزانية خارج البنود

                                                                                                                                                                                                    
 02، ص 2009والدصرفي ،  ، الأكادلؽية العربية للعلوم الدصرفية، معهد التدريب الدالرإدارة الموجودات والمطلوباتخالد الزعبي،  8
 2004والدصرفية ، عمان ،  ، برنامج معهد التدريب الدالر والدصرفي ، الأكادلؽية العربية للعلوم الدالية إدارة الموجودات / المطلوباتالشماع ، خليل ،   9

 . 205، ص 
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 وعلى الثابتة، والدوجودات الاستثمارية، والمحفظة ، الدصرف لعملاء الدمنوحة والقروض ، النقدية تشمل الدوجودات
  الديزانية. بجانبي الدتعلقة أنشطتو كل في والدخاطر الربحية بالاعتبار يأخذ أن الدصرف

 

  خصومو الصعوبات المؤثرة في إدارة البنك لأصولو و -
  تواجو البنوك صعوبات تؤثر في نشاطها حتُ تقوم بدور الوساطة بتُ الدائنتُ والددينتُ لديها، ومن

 10 :الدصاعب
إن التباين بتُ طبيعة الأصول والخصوم من حيث السيولة والاستحقاق من بتُ : السيولة والاستحقاق -أولا

التي تواجهها البنوك، حيث إذا كانت الأصول ذات سيولة سريعة واستحقاق قصتَ الأجل، بينما تكون الصعوبات 
خصوم البنوك ذات سيولة بطيئة واستحقاق طويل الأجل يدعو البنوك الدراقبة وضع السيولة باستمرار، ومن ضمن 

  .وسائل الحماية الدتاحة الاحتفاظ باحتياطي مناسب
الالتزامات التي تتًتب على البنوك ابذاه الدودعتُ تكون قليلة الدخاطر، بينما التزامات العملاء إن   :المخاطر -ثانيا

)الدقتًضتُ( من البنوك تكون ذات لساطر أكبر، وعلى البنوك أن برتاط وتتجنب الخسائر التي قد تلحقها من عمليات 
الدخاطر من خلال التنويع في لزفظتها الائتمانية الإقراض أو الاستثمار في الأوراق الدالية، وتقتل البنوك من ىذه 

والاستثمارية، مع بذنب التمويل والاستثمار الدرتبط بدخاطر عالية، ومع أخذ الضمانات الكافية على عمليات 
  .القروض والتسهيلات التي بسنحها

، وىذا يعتٌ بقاء أصولو أكثر من يكون البنك بحالة الدلاءة إذا كان قادرا على الإيفاء بجميع ديونو:  الملاءة -ثالثا
الخصوم، والعكس ىو الإفلاس وبزتلف مشكلة الدلاءة عن مشكلة السيولة، فقد يكون البنك بحال ملاءة وفي الوقت 
نفسو يعاني من مشكلة السيولة إذا لد يستطع تسييل بعض أصولو بسرعة ودون خسارة لكي يتمكن من الوفاء 

 .للمودعتُ في الوقت الدناسب
فإن  (مع الأخذ بعتُ الاعتبار الألعية الرئيسة للسيولة والدخاطر)الدرتبطة بالإقراض والاسـتثمار الربحية : -عاراب

 .الدصارف تهدف للربح من نشاطها، لذلك عليها أن تأخذ عامل الربحيـة علـى ألعيـة مساوية لعوامل السيولة والدخاطر

 القوائم المالية للبنك التجاري  -
القوائم الدالية للبنك إحدى أىم الأدوات في التسيتَ أو الإدارة البنكية، إذ من خلال ىذه القوائم لؽكن بسثل   

الوقوف على أىم نقاط القوة والضعف للبنك، وكذا استعمالذا في عمليات التحليل الدالر وحساب الدؤشرات والنسب 
  11:الدالية، وتتمثل ىذه القوائم خاصة في ثلاث وثائق أساسية ىي

تتشكل من الأصول والخصوم أي استخدامات وموارد البنك، وتسمى قائمة الدركز الدالر، وتتكون الميزانية:   -اولا
  :من

  :وبسثل موارد البنك وتشمل:  الخصوم - أ

                                                             
 14، ص 2009، معهد التدريب الدالر والدصرفي ، ، الأكادلؽية العربية للعلوم الدصرفيةإدارة الموجودات والمطلوباتخالد الزعبي،  10
 15، ص 2025  ، دار الدعتز للنشر والتوزيع، (التسيير البنكي)إدارة البنوك ، سليمان ناصر 11
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وتضم جميع أنواع الودائع سواء كانت برت الطلب أو توفتَ أو آجلة أو حكومية أو بالعملات :  الودائع -
ودائع تكون الجانب الأكبر من فال .الدورد الرئيسي للأموال في البنك بحكم طبيعة عملو كوسيط مالرالأجنبية، وبسثل 

موارد البنك لذلك لصد أن البنوك عند توزيع مواردىا على الأوجو الدختلفة تأخذ بنظر الإعتبار عاملتُ أساسيتُ لعا 
:12 
ــ - ــ ن أصحاب الودائع التجارية لذذا لػتفظ البنك بنسبة معينة قدرة البنك على الوفاء بأية مبالغ تطلب منو نقداً مــ

 احتياطي قانوني.  باسممن ودائعو لدى البنك الدركزي 
عامل الربح لؽكنو البنك من برقيق إيداع كاف لدفع الفوائد عن الدبالغ الدودعة وكذلك لتكوين الاحتياطات  -

 اللازمة
 .البنك مع البنوك الأخرى سواء لزلية، أو مراسلتُ بالخارجوالتي تنتج عن تعامل  :للبنوكالأرصدة المستحقة  -
لإلتزامات الطارئة، إذا ازداد احتمال برققها بالدستقبل، مثل احتمال خسارة دعوى في بزصص ل : المخصصات -

المحاكم، أو لسصصات مقابل عدم بستع الدوظفتُ بالإجازات، أو لسصصات الضرائب بتاريخ اعداد 
 13 العمومية. الديزانية 

ونعتٍ بها تلك الدبالغ التي يقتًضها البنك كمصدر من موارده سواء من البنك الدركزي أو من بنوك أخرى  الاقتراض -
 .قصتَة كانت أو طويلة الأجل

 الأسهم لرموع) الددفوع الدال رأس وتشمل للمسالعتُ، الدملوكة الخاصة الأموال تضم وىي :الملكية حقوق -
ينبغي عدم الدغالاة ورفع قيمة رأس الدال بدرجات كبتَة وذلك  والدوزعة(. غتَ أو المحتجزة والأرباح والاحتياطيات

  :بسبب
بالدرجة الأولذ على  أن البنك لا يتعامل بشكل رئيسي بأموالو الخاصة، وٕالظا يعتمد على أموال الآخرين الدودعتُ   -

 14 .اصةخلاف الدشروعات الصناعية التي تعتمد على أموالذا الخ
إن زيادة رأس الدال الدمتلك تؤدي في الغالب إلذ بزفيض نسبة الربح السنوي )العائد على رأس الدال(، أي أنها   -

عدد  للمسالعتُ ستقسم على تؤثر بصورة سلبية على نسبة الأرباح إلذ رأس الدال الدمتلك، لأن الأرباح التي تتحقق 
 15اكبر من الاسهم.

 المحصلة كالإيرادات السابقة العناصر من أي برت تندرج لا التي الباقية الالتزامات كافة وبسثل :أخرى خصوم - 
 مستحقيها، من سحبها بعد يتم لد التي الدوزعة الأرباح وأرصدة تسديدىا، يتم لد التي الدستحقة والدصروفات مقدما،
  .التسوية برت والقيود

  :وتشمل البنك استخدامات وبسثل الأصول ب

                                                             
 19ص  ،2013عمان ، الاردن، ، الوراق للنشر والتوزيع، البنوك ــ مدخل محاسبـي اداري، حـسن جميل البديري 12
 50-48، ص  2015،الطبعة الاولذ ، دار وائل للنشر ، عمان ، الاردن ،  المحاسبـة الادارية في المـصارفخليـل لزمد حسن الشمـاع،  13
  253،ص 2002الدار الجامعية، الإسكندرية،  اقتصاديات النقود والبنوك والأسواق المالية،إسماعيل أحمد الشناوي، عبد النعيم مبارك،  14
 .92.ص، 2005،، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية البنوكإدارة لزمد سعيد أنور سلطان،  15
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 الدوجودة وتلك خزائنو في بها لػتفظ التي تلك وىي البنك، لؽتلكها التي النقدية الأرصدة جميع وتضم النقديات:  -
  .البريد لدى جارية حسابات في وأيضا غتَه، أو قانوني كاحتياطي الدركزي البنك لدى

 مثل الأجل قصتَة إما مالية، أوراق في البنك يستثمرىا التي الأموال وبسثل المالية الأوراق في الاستثمارات -
 الدصلحة وتسمى مرتفعة، إيرادات برقيق بهدف والسندات الأسهم مثل الأجل طويلة أو الحكومية، الخزانة أذونات
 التخصص من عالية درجة على عليها القائمون يكون أن ولغب الدالية، الأوراق بدحفظة الاستثمار ىذا على القائمة
  .الاستثمارات من النوع ىذا في الدخاطرة درجة الارتفاع نظرا والخبرة

 نشاطو بسثل لأنها البنك استخدامات أىم وبسثل فوائد، مقابل للمستثمرين البنك يقدمها التي الأموال وىي القروض -
  .النشاط طبيعة أو الأجل حيث من سواء القروض أنواع جميع وتشمل مالر، كوسيط الأساسي

 لؽكن والتي الدخصومة والكمبيالات البنك لصالح الشيكات وتشمل المخصومة التجارية والأوراق الشيكات-
 .الدركزي البنك لدى أو الأخرى البنوك لدى خصمها إعادة

وبسثل حقوق البنك على البنوك الأخرى، أي أرصدة البنك لدى البنوك التي يتعامل معها  المستحق على البنوك -
  .رج والدبالغ الدقرضة لذالزلية كانت أم مراسلتُ بالخا

  .وتشمل إيرادات مستحقة لد تقبض بعد، أو مصروفات مدفوعة مسبقا :أصول وأرصدة مدينة أخرى -
وبسثل لشتلكات البنك من أراضي ومباني وسيارات وعتاد و غتَىا بالقيمة الصافية(، وىي لا بسثل إلا  :أصول ثابتة -

نسبة ضئيلة من أصول البنك، حيث برظر القوانتُ في أغلب الدول على البنوك امتلاك أصول ثابتة بأكثر لشا تتطلبو 
  .حاجة العمل حتى لا بذمد أموالذا في تلك الأصول

يضاف إلذ القوائم الدالية للبنك عادة ما يسمى بالأنشطة خارج الديزانية،  :طة خارج الميزانية الأنش -ثانيا
 16 :البنك، أي تنقسم إلذ نوعتُ وتتمثل في لرموع الالتزامات على أو لصالح

 وتسمى أيضا الالتزامات العرضية، وىي العمليات الدتمثلة خاصة في التزامات معطاة من :تعهدات ممنوحة   -أ
طرف البنك وإن لد يكن فيها خروج للأموال، لأن فيها نوعا من الدخاطرة بالنسبة للبنك كقيمة خطابات الضمان 

  .العملاء أو البنوك والدؤسسات الدالية غتَ الدغطاة، وقيمة الكمبيالات في القبول أو التعهد، سواء الصالح
ن العملاء أو البنوك والدؤسسات الدالية، وىي وىي الضمانات الدقبوضة والتعهدات سواء م :تعهدات مقبوضة  - ب

  .بسثل بالدقابل مصدر أمان بالنسبة للبنك
ويلاحظ على الأنشطة خارج الديزانية أنها توضع في قائمة مستقلة لوحدىا لعدم وجود مكان لذا في ميزانية  

الالتزامات الدقبوضة ليست ملكا البنك، فالالتزامات الدعطاة ليست استخداما لأن ليس فيها خروج للأموال، كما أن 
  : 17حديثا ملاحظتها تم البنوك في الديزانية خارج لعناصر حديثة توسعات وىناك للبنك.

  آخر؛ طرف مع الدين سندات على القائدة دفعات بدبادلة البنك فيها ويتعهد :الفائدة معدلات مبادلات -

                                                             
 15، ص 2025  ، دار الدعتز للنشر والتوزيع، (التسيير البنكي)إدارة البنوك ، سليمان ناصر 16
 15ص.2015، دار الجنان للنشر والتوزيع، سياسات ادارة البنوك التجارية ومؤشراتهااحلام بوعبدلر،  17
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 من أو إلذ مالية أوراق استلام أو تسليم على البنك يوافق وفيها :الفائدة لسعر المستقبلية و الخيارات عقود -
  مضمون سعر عند آخر طرف

  الالتزام استحقاق تاريخ عند الدستقبل في الأموال من لزددة كمية بإقراض البنك يتعهد وفيو :القرض التزام -
 الدرتبطة الدشكلة. أجنبية عملات استلام أو تسليم على البنك يوافق وفيها :الأجنبي التبادل معدل عقود -

  إضافي الخطر البنك تعرض أنها ىي الديزانية خارج بتعاقدات
 وبسثل مصروفاتو، وإجمالر البنك ايرادات إجمالر لؽثل وىو النتائج(: حسابات الدخل )جدول قائمة -ثالثا 
 الإيرادات كانت الأصول إدارة في كفاءة ىناك كانت فكلما لذا إيراداتو، مصدر استخداماتو أو البنك أصول

 كان الخصوم إدارة في كفاءة ىناك كانت فكلما لذا مصروفاتو مصدر موارده أو البنك خصوم بسثل بينما مرتفعة،
 18.أعلى أرباح برقيق وبالتالر الدصروفات في بركم ىناك

 لدى الدائنة الأرصدة فوائد مثل البنك، أصول كل على الدكتسبة الفوائد إيرادات : ويضم الإيرادات جانب -
 كما .التجارية و الدالية الأوراق لزفظة و السلفيات و القروض فوائد كذا و الخارج، في الدراسلتُ و المحلية الدصارف

 و الضمان، خطابات وإصدار الدستندية، الإعتمادات فتح عن الدصرف يقبضها التي العمولات الإيرادات جانب يضم
  .الدالية الأوراق خدمات إيرادات أيضا

 الدعاملات: مثل فوائد مقابلها يسدد التي الخصوم كل على الددفوعة الفوائد إجمالر : وىيالمصروفات جانب -
 ىذا .الددفوعة العمولات و الأجل طويلة الديون الأجل، قصتَة الالتزامات و الادخارية الودائع لأجل والودائع

 بشكل بأعمالو الدصرف لقيام الضرورية و الدباشرة الدصاريف من تعتبر والتي الرواتب مثل الإدارية للمصاريف بالإضافة
 غتَ الدصاريف من تعتبر والتي إلخ،...  والصيانة والإعلان الدعاية مصاريف مثل العمومية، الدصاريف وكذا جيد،

 19 .الدباشرة
 الكشوف مستعملي إعطاء ىو منو والذدف الخزينة، سيولة جدول أيضاً  ويسمى : الخزينة تدفق جدول -رابعا
 لؽكن التي الأصول منها يقتًب وما الخزينة أموال توليد على الدالية الدؤسسة أو البنك قدرة مدى لتقييم أساساً  الدالية

 .الخزينة الأموال السيولة ىذه استخدام بشأن الدعلومات وكذلك تذكر، خسارة ودون بسرعة سيولة إلذ برويلها

 من بند كل بسس التي للحركات برليلا يشكل الذي الجدول وىو : الخاصة الأموال تغير جدول -خامسا
 الدالية. الدؤسسة أو للبنك الخاصة الأموال رؤوس تشكل التي البنود

 للكشوفات أفضل لفهم الضرورية والتعاليق التفستَات على يشتمل وىو : المالية الكشوف ملحق -سادسا
 الدالية الكشوف ملحق يشتمل كما .الكشوفات ىذه لدستعملي الدفيدة الدعلومات الحاجة اقتضت كلما ويتمم الدالية،

  :وتتضمن الدالية، الكشوف في الواردة العمليات لفهم مفيدة أو الألعية بالغ طابع ذات معلومات على

                                                             
 15، ص 2025  ، دار الدعتز للنشر والتوزيع، (البنكي)إدارة البنوكالتسيير  ، سليمان ناصر 18
  19 ص ،2000 الأردن، والنشر، للطباعة وائل دار الأولذ، الطبعة ،البنوك إدارة في المعاصرة الاتجاىات جودة أحمد لزفوظ رمضان سليم زياد  19
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  .الخاصة العمليات بعض بزص التي أو العام الطابع ذات الدعلومات -
  الدالية الكشوف وإعداد المحاسبة لدسك الدعتمدة المحاسبية والطرق القواعد -
  .الدالية للكشوف الجيد للفهم الضرورية الدعلومات مكملات -
 .مستَيها أو الكيانات ىذه مع بست التي والدعاملات الدشاركة الكيانات بزص التي الدعلومات -

 

 ملامح العملية الإدارية الحديثة في المصارف -
 يتسم لضو على 20لدوارده الدختلفة. البنك استخدام عملية ىي Bank Management الدصرفية الإدارة

 الوظائف من لرموعة خلال ومن ، متغتَة أعمال بيئة ظل في الدصرفي، الأداء أىداف لتحقيق بالكفاءة والفاعلية،
  21.والرقابة والقيادة والتنظيم كالتخطيط الأساسية

 الالصليزية الكلمة من مستمد الأداء لدصطلح اللغوي الاشتقاق أن بداية إلذ الإشارة لؽكن:الأداءتقيم مفهوم  -
 (To Perform) ، اللاتينية اللغة من بدورىا الكلمة ىذه اشتقت وقد  (Performer) ، تنفيذ  تعتٍ والتي

 استخدام لكيفية انعكاس" بأنو الأداء ( Miller & Bromily)  الكاتبان عرف حيث  22ل.عم تأدية أو مهمة
 من ويلاحظ ، 23أىدافها" برقيق على قادرة بذعلها بصورة وفعالية بكفاءة واستغلالذا والبشرية، للموارد الدالية الدؤسسة

 الكفاءة والفعالية من كل تفاعل حاصل ىو الأداء أن التعريف ىذا

 وبتُ لذا الأىداف الدخطط بتُ للمقارنة تستخدم الفعالة مراحل الرقابة من مرحلة بأنو يعتبر الأداء تقييماما 
 أما وفاعلية. بكفاءة الأىداف وعمليا لتحقيق علميا معالجتها طرق وأسبابها الالضرافات وبيان فعلا برقيقو تم ما

 للنشاط المحققة النتائج بها تقارن التي من الإجراءات لرموعة بأنو"و البعض عرف فقد الأداء تقييم مفهوم بخصوص
 يقارن كما الأداء، فعالية مستوى لتقدير المحددة الأىداف مع تلك النتائج انسجام مدى بيان بقصد الدقررة بأىدافو
 24.الكفاءة من عالية بدرجة تم قد الدصرفي النشاط أداء أن من للتأكد النشاط بدخرجاتو مدخلات عناصر
 إدارة في وكفاءتها الاقتصادية الوحدة مدى قدرة على التعرف إلذ ترمي التي الدارسات لرموعة بأنو" كما يعرف  

 والكمية بالنوعية لسرجات إلذ الددخلات برويل في مهارتها ومدى لزددة، زمنية مدة خلال الدختلفة جوانبو في نشاطها

                                                             
 ويقصد الدادية الدوارد( ب) ، الدصرفية خدماتو تقدنً على البنك تساعد التي والجماعات الأفراد بها ويقصد البشرية الدوارد(  أ)  ، في الدصرفية الدوارد تتمثل  20
 البنوك لقيام اللازمة الأموال في وتتمثل الدالية الدوارد( ج) ، والدعدات كالآلات الدصرفية أنشطتو بدمارسة البنك لقيام اللازمة الدادية التسهيلات أو العوامل بها

 القرار لدتخذى الدلائم التوقيت وفي ، ودقيقة فورية بصورة تتوافر أن لابد والتي ، الدختلفة الدعلومات نظم بها ويقصد الدعلوماتية الدوارد( د) ، الدختلفة بأنشطتها
 .بها يعمل التي التأكد عدم ظروف ظل في ، بالبنك

 34. ص2000" دار الجامعة الجديدة،  مصر، الطبعة الأولذ  إدارة البنوك ونظم المعلومات المصرفية طارق طو " 21
22 Ecosid   "Dialogues autour de la performance en enterprise", Édition harmattan, Paris, 
France.1999 p 18 

 .231ص  2000الأردن ، عمان  1للنشر ط  وائل دار "،الإدارة الإستراتجية"  فلاح الحسيتٍ  23
 العلمية، والبحوث للدراسات تشرين جامعة لرلة ،المالي أدوات التحليل باستخدام المصارف أداء تقويم منتَة " والدهندس ماىر والأمتُ لطيف زيود  24

 .163ص 1 العدد ، 65 المجلد الاقتصادية والقانونية، العلوم سلسلة
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 تعتًضها التي الصعوبات على تغلبها طريق عن الدماثلة الاقتصادية الوحدات مع قدرتها التنافسية مدى وبيان الدطلوبة
 25.عملها" لرال في تطورا أكثر وابتداع أساليب

تقييم أداء الدصرف ىي السياسة التي تتخذ لتقرير مدى برقيق الإدارات الدختلفة، ومراكز الدسؤولية فيو  اما
.كما لؽكن  26الأىداف المحددة مقدما، والوقوف على الالضرافات و تفستَ أسبابها و برديد أوجو التصحيح الدناسبة

مقارنة ما تم برقيقو من الأىداف التي كانت مسطرة من تعريف تقييم الأداء في البنوك التجارية، على أنو عبارة عن 
طرف البنك، مع ما تم برقيقو فعلا، وذلك بغرض برديد الالضرافات، بهدف تعزيز الالضرافات الإلغابية ومعالجة السلبية 

  .منها

 أىمية عملية تقييم الأداء في البنوك -
 27 :خاصة في البنوك، وذلك للأسباب التالية لقد أصبحت عملية تقييم الأداء ضرورة ملحة في الوقت الحاضر

التأكد من حسن بزصيص و استخدام مستلزمات الإنتاج على النحو الأمثل. ففي القطاع الدصرفي يتطلب  -
توجيو الأموال الدقتًضة من الدصارف لضو الاستثمار في مشروعات إنتاجية القيام بدراسات الجدوى الاقتصادية لذذه 

  .مع حسن إدارة وتشغيل الدوارد الدتاحة، وىذا ما برققو عملية تقييم الأداءالدشروعات، انسجاما 
 الاستخدامات.التأكد من توازن الدوارد و  -
  . الكشف عن الالضرافات بأنواعها، وبرديد الدسؤولتُ عنها، وطريقة معالجتها وتلافي حصولذا -
 تنشيط و التقونً الأدائي نتائج على عتمادبالا وذلك الوطتٍ الاقتصاد مستوى على للأداء شامل تقونً برقيق -

 الشركات قيام من التحقق فيكون بدقدورىا الأدائي التقونً يقدمها التي الدعلومات طريق عن الرقابية الأجهزة عمل أداء
 28 .ىو مطلوب كما الدرسومة لأىدافها والصازىا عالية بكفاءة بنشاطها

  و الكفاءة الفاعلية بين وازنةمال -
 لأن معا Efficiency والكفاءة Effectiveness الفاعلية برقيق لضو بالسعي مطالبة الدصرفية الإدارة  

 أو الكفاءة اعتبارات على بالفاعلية الدتعلقة الاعتبارات تغلب فلا ، مطلق بشكل متوافرة ليست للبنوك الدتاحة الدوارد
 كل إليها يسعى التي الأىداف ظل في بينهما توازنية صيغة إلغاد لذا ينبغى الدصرفية الإدارة فإن آخر وبدعتٌ العكس،

 29 .بنك

                                                             
  40ص  2000بغداد العراق 1والنشر الطبعة  للطباعة الكتب دار "،الاقتصادية الوحدات في الاداء كفاءة تقويم جعفر ،" عبد لريد الكرخي  25
 192. ص1998 .الطبعة الأولذ، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع الأردن ،إدارة البنوكوزي وآخرون، لسليمان أحمد ال 26
 15ص.2015، دار الجنان للنشر والتوزيع، سياسات ادارة البنوك التجارية ومؤشراتهااحلام بوعبدلر،  27

 محافظة في المختلطة المساىمة الشركات من لعينة المالية البيانات و المؤشرات  باستخدام المالي الأداء كفاءة تقويم وآخرون"، الحداد،  28
  .161 ص ، 27 العدد ، 2005تنمية الرافدين ، العراق  لرلة نينوى"،

 37. ص2000" دار الجامعة الجديدة،  مصر، الطبعة الأولذ  إدارة البنوك ونظم المعلومات المصرفية طارق طو " 29
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 سواء الدوارد الدستخدمة، تقليل على العمل أي لؽكن، ما بأقل الكثتَ إلصاز" بأنها الكفاءة تعرف:  الكفاءة  - أ
وىناك  30.الإنتاجية الطاقة  والعطل في الذدر تقليل على العمل كذلك مالية، أم مادية أم بشرية الدوارد ىذه كانت

 الدؤسسة، في )العوائد(  للمردودية مقياس ىي الكفاءة أن بدعتٌ "الدؤسسة مردودية قدرة" من يرى الكفاءة على أنها  
 31.بالددخلات مقارنة بالدخرجات تتعلق أنها أي

 من الدوارد لددخلاتها الدؤسسة استخدام لكيفية ملازمة صفة الكفاءة أن السابقة التعاريف خلال من يتضح
 بأقل الإنتاج عوامل بعملية مزج القيام أي رشيد، عقلاني استغلال ىناك يكون أن ينبغي حيث بدخرجاتها، مقارنة
 أقصى بتحقيق إما ذلك ويتجسد ،32إلصازه الدراد العمل أو الشيء في الندية برقيق على العمل أي .لشكنة تكلفة

 . لزدودة لدخرجات الددخلات أدنى أو بتحقيق لزدودة، مدخلات من الدخرجات
 :33جانبتُ أو  مدخلتُ من للكفاءة النظر لؽكن وبذلك

 الدمكن والدخرجات القصوى الفعلية الدخرجات بتُ للمقارنة مقياس عن الكفاءة تعبر حيث الدخرجات جانب -
 . لزددة مدخلات من برقيقها

 لؽكنها التي الددخلات الدنيا و الفعلية الددخلات بتُ للمقارنة مقياس عن الكفاءة تعبر حيث الددخلات جانب -
 . الدخرجات من معتُ مستوى إنتاج

 الخدمات من الأقصى الحد تكلفة لإنتاج الأقل الدوارد تركيبة اختيار في تتمثل الكفاءة فإن الدنطلق ىذا من
 لتغتَ الدرفقةوالدتغتَات  القيود لرابهة من تتمكن أو التخصصية الدصرفية الكفاءة ذات الدصارف فإن وعليو .الدالية

  34.الدنافسة واشتداد الأسعار
 :الآتية النقاط في تلخيصها لؽكن جوانب عدة تشمل الدصرفية الكفاءة أن لصد السابق التعريف خلال ومن

 .التكاليف بكفاءة يسمى ما وىو التكاليف، في بالتحكم الدتاحة الدوارد استخدام في الكفاءة  -
 .كفاءة الحجم عليها ويطلق الأمثل، الحجم برقيق وراء السعي خلال من التكاليف توزيع في الكفاءة  -
 .النطاق بكفاءة ويعرف النشاط، تنويع خلال من الدالية الدنتجات تنويع في الكفاءة  -
 الأىداف برقيق لزاولة إلذ وتشتَ الإدارية للعملية المحورية العناصر أحد بأنها الفاعلية البعض يعرف:  الفاعلية -ت 

 للفاعلية آخر مفهوم مع يتشابو ما وىو. البنك أىداف برقيق درجة بأنها آخرون عرفها بينما .الدوضوعة التنظيمية
 35.الذدف من الاقتًاب"  بأنها لستصرة بصورة عرفها

                                                             

 . 8ص  2006 5الباحث، العدد  لرلة "،المالية المؤسسات أداء تقييم ،" الجموعي لزمد قريشي  30 

 .  220 ص 2010،  7 العدد الباحث، لرلة "،الأداء لمفهوم النظرية الأسس تحليل ،" الشيخ الداوي   31 
 . 220الداوي الشيخ ، الدرجع السابق ، ص   32

 . 9ص  الدرجع السابق  الجموعي لزمد قريشي،  33 

  .03ص 104 العدد 2010التنمية،الكويت، جسر سلسلة ،"  العربية البنوك كفاءة "وليد، مولاه عبد   34
 37. ص2000" دار الجامعة الجديدة،  مصر، الطبعة الأولذ  إدارة البنوك ونظم المعلومات المصرفية طارق طو " 35
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 الأىداف مع برقيقها تتفق في اتبعت التي والأساليب الدتحققة الأىداف كانت إذا لشا التأكد الفاعلية مفهوم يعتٍ
 شأنها من التي الدقتًحات وتقدنً أسبابها وبيان والدوجبة السالبة الالضرافات وكشف ، 36لو لسطط ىو ما ومع الدقررة
 يتضح سبق ما خلال ومن ،الدستقبل في تلافيها على والعمل السلبية النواحي ومعالجة الأداء في الدظاىر الإلغابية دعم
 الأداء. مكونات من رئيسيا مكونا تعد الكفاءة أن

 كما يمكن النظر الى الفاعلية من منظورين ىما:
 الأىداف.ىي الدقارنة بتُ الأىداف المحققة والوسائل التي استخدمت في برقيق ىذه  و الإنتاجية:الفاعلية  -
 الدسطرة.وىي الدقارنة بتُ الأىداف المحققة و الأىداف  الفاعلية المعيارية: -

 

 التجارية رات تقييم أداء البنوكأىم مؤش -
 cashفي معناىا الدطلق تعتٍ النقدية  liquidityالسيولة مؤشرات قياس السيولة المصرفية :  -

money  اما السيولة في معناىا الفتٍ فتعتٍ قابلية الأصل على التحول إلذ النقدية بسرعة وبدون خسائر ، وحيث ،
داء حاليا أو في غضون فتًة قصتَة ،فإن حقة الأإن الذدف في الاحتفاظ بأصول سائلة ىو مواجهة الالتزامات الدست

السيولة تعتبر مفهوم نسبي يعبر عن العلاقة بتُ النقدية والأصول سهلة التحول إلذ نقدية بسرعة وبدون خسائر ، 
ورد في تعريف السيولة على انها: مدى قدرة الدنشاة على سداد التزاماتها  كما   37وبتُ الالتزامات الدطلوب الوفاء بها .

 39.أو ىي إمكانية الدشروع في تسديد الالتزامات الدتداولة التي مدتها اقل من سنة38.قصتَة الأجل في مواعيدىا

جة الاساس وبقية على مواجهة التزاماتو الدالية للمودعتُ بالدر  ك نة البقدر بها  يقصد  اما السيولة الدصرفية
لشا يستلزم توفر النقد السائل لدى الدصرف او امكانية الحصول  40.الالتزامات الأخرى كالدقرضتُ والدقتًضتُ وغتَىم

                                                             

  41ص  2009الأردن  عمان، 1 طوالتوزيع  للنشر صفاء دار "،المصارف التجارية أداء في الاقتصادية السياسات أثر ،"مزنان حمود نصر  فهد  36 
 .230.ص 2002الإسكندرية ،  )البنوك الشاملة عملياتها وإدارتها (،عبد الدطلب ،   عبد الحميد  37
 .2008، ، الدار الجامعية الإسكندريةأساسيات التمويل والإدارة الماليةعاطف جابر. ،  عبد الرحيم 38
 .2007، الطبعة الأولذ، دار الدستَة، عمان.مقدمة في الإدارة المالية المعاصرةآل شبيب دريد كامل.  39
 .109. ص 2013بغداد ,وخصوصية العمل المصرفي (,)ادارة المصارف عبد السلام لفتو  سعيد  40
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وبالتالر لؽكن القول أن 41عليها عن طريق تسييل بعض اصول الدصرف وبرويلها الذ نقد بسرعة وبدون خسائر.
 :السيولة تبتُ قدرة الدؤسسة على برويل أصولذا إلذ نقدية من خلال بعدين 

يتمثل في الوقت الذي تتطلبو عملية برويل الأصل إلذ نقدية إذ كلما قصر ذلك الوقت زادت درجة : الأولالبعد  -
 .سيولة ذلك الأصل

تبط بعملية التحويل أي درجة التأكد من السعر الذي سوف تتم يتمثل في درجة التأكد التي تر  :البعد الثاني  -
 بدوجبو عملية برويل أصل إلذ نقدية ولا تتًتب عليو خسارة معتبرة للمؤسسة.

 مستويات ادارة السيولة  -
 42 :لعا إدارة النقد )السيولة( بتُ مستويتُ من الإدارة « لتَه سان ىوسيو وآخرون »  ميّزت    
فـالإدارة الأوليـة للسـيولة ىـي الـتي تتعامـل مـع النقـد :  Basic Cash Management  دارة أوليـةالإ -

الأمثــل للنقـــد، وى الدتــوفر لــدى الدؤسســة، وبــذلك تكــون واحــدة مــن أىــم وظائفهــا الرئيســة برديــد الدســت الحقيقــي
 سليمبشكل  واستلام الدبالغ الضرورية لتشغيل الدؤسسةبالطريقة التي تتمكن الدؤسسة فيو من دفع 

أمـا الإدارة الدتقدمـة للسـيولة فتتضــمن .Advanced Cash Management  ارة متقدمـة الاد  -
مع الدؤسسات الدالية ومؤسسات  مثل: التنبؤ بالسيولة والتفاوض وإقامة العلاقاتأخرى إلذ مهام الإدارة الأولية بالإضافة 

 إدارة الدخاطر الدالية.
 السيولة مقاييس -

 43يلي: فيما السيولة مقاييس أىم تتمثل و

 النقدي =  المعيار
  و المراسلين البنوك لدى أرصدة + نقدية
  المراسلين و للبنوك مستحقة أرصدة + ودائع

 

 القانوني =  الاحتياطي نسبة
  المركزي البنك لدى أرصدة

  ودائع + للبنوك مستحق + حوالات و شيکات
  

 
 =  السيولة نسبة

 أوراق الخزانة أذون المركزي البنك لدى أرصدة + تقنية
 الحكومة من مضمونة أوراق حكومية مالية

 حوالات و شيكات + البنوك مستحق + ودائع
 44 :التجاري البنك في الأموال توظيف مقاييس أىم من الأموال:  توظيف -

                                                             
 185ص  2002، الأردن، )إدارة المصارف، مدخل تحليلي(أبو حمد  رضا صاحب ،  41

42 San-Jose, Txomin Iturralde and  Amaia Maseda  (2008) “Treasury Management Versus Cash 
Management”.   International Research Journal of Finance and Economics . 

  118 من ،2008 الأردن، والتوزيع للنشر النفاس دار الأولذ الطبعة الإسلامية البنوك في الأداء مؤشرات عيادة العليم عبد ابراىيم 43
 204، ص  1998،،القاىرة  ، مؤسسة الأىرام للنشر والتوزيعات الأوراق الماليةصإدارة البنوك وصناديق الاستثمار وبور ، لزمد سويلم  44
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 =  المتاحة المالية الموارد إقراض معدل
 قروضال

 الملكية حق + الودائع
 

 =  الودائع إقراض معدل
 قروضال

  الودائع
 

 =  المتاحة المالية الموارد استثمار معدل
  الاستثمارات

 الملكية حق + الودائع
 

  القروض + الاستثمارات  المتاحة =  المالية الموارد توظيف معدل
 الملكية حق + الودائع

 

  القروض + الاستثمارات  =  الودائع توظيف معدل
  الودائع

 
  :45المال رأس ملاءمة معدلات -

 الودائع= رد على البنك قدرة معيار
 الملكية حقوق

 الودائع

 الموزعة غير الأرباح الاحتياطات+ + المال رأس  = 
  و المراسلين البنوك + ودائع جارية و حسابات ودائع

 

 الملكية حقوق  =  الخطرة الأصول معدل
 الخطرة الأصول

 الملكية حقوق  الاستثمار =  مخاطر مقابلة في الأمان ىامش
 الاستثمارات 

 الملكية حقوق  =  التوظيف مخاطر معيار
 عيني ضمان بدون القروض

 

 الربح( صافي) الدخل صافي = الأصول على العائد
 الأصول إجمالي

 

                                                             
 202ص جعر الدوزي مرجع سبق ذكره، لليمان احمد الس 45
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 البنك لػققها التي الأرباح بتُ العلاقة عن عبارة وىي الدصرفي القطاع لأداء الدوجو العامل ىي : الربحيةمؤشرات  -
 كـان سـواء كفاءتـو علـى للحكـم ومقياسا للبنوك ىدفا الربحية وتعد الأرباح ىذه برقيق في سالعت التي والاستثمارات

  46جزئي. بشكل الأقسام مستوى على أو إجمالر بشكل البنك مستوى على ذلك
 مــن اقتصـادي كيـان وتكــاليف إيـرادات بـتُ إلغــاي تـوازن إنتـاج علــى القـدرة أنهـا علــى الربحيـة تعريـف و لؽكـن

 البسط فيها لػتوي حسابية عملية عادة يوفر البنك ربحية قياس أن يعتٍ ىذا مالية، وغتَ مالية مصادر استخدام خلال
 في الددرجة الخصوم أو بالأصول عادة الدرتبطة البنود من يتكون الدقام أن حتُ في ، الدخل بيان من الدستخرجة البنود
  : خلال من الأخرى البنوك مع.  مقارنتها و الإجمالية البنك ربحية قياس يتمو  47الديزانية. ورقة
..  

 الربح( صافي) الدخل صافي = الأصول على العائد
 الأصول إجمالي

 الربح( صافي) الدخل صافي = الملكية حق على العائد
  الملكية حقوق إجمالي

 
  48:  منها تذكر للربحية أخرى مؤشرات وىناك

 الربح صافي = المدفوع المال رأس على العائد معدل
  المدفوع المال رأس

 الربح صافي = الودائع على العائد معدل
  الودائع إجمالي

  البنوك التجاريةالموازنة بين السيولة والربحية في  معضلة  -
إلا انو  السيولة، الأمـان ، الربحية :  تهدف الذ برقيقوفقا للمفهوم السابق فإن الإدارة الدصرفية الفعالة   

يلاحظ وجود تعارض بتُ برقيق الأىداف الدذكورة لشا يشكل مشكلة للإدارة الدصرفية، وىي ما تعرف أيضا بدعضلة 
ذا تتجسد في أن الأطراف التي توفر الدوارد للبنك التجاري لذم مصالح متناقضة. ولؽكن توضيح ى .البنوك التجارية 

 التناقض على النحو التالر:
من مصلحتهم أن يوفر البنك التجاري لذم درجة عالية من السيولة لأنها برقق لذم  أصحاب الموارد غير الذاتية -

  .الأمان، لكن في ذات الوقت لصد أن السيولة لا برقق عائد

                                                             
دراسة مجموعة من البنوك  -تقييم الأداء المالي للبنوك التجارية باستخدام النسب المالية عيسى قروش، سمية فضيلي، و عبد الرؤوف عز الدين.  46

 3، ص  01العدد   14الإقتصادية و التسيتَ و العلوم التجارية ، المجلد .،لرلة العلوم  2012-2015التجارية الجزائرية خلال الفترة :
دراسة على عينة من البنوك  : CAMELS محددات الربحية في البنوك التجارية باستخدام نموذج،  بن بعيبش سلمان ، بن ساعد عبد الرحمان 47

 58-57، ص 2022، 13والسياسات الإقتصادية المجلد:  لرلة الجزائرية للعولدة ،2012-2019الجزائر خلال الفترة  التجارية في
  202 ص ذكره، سبق مرجع اللوزي، أحمد سليمان 48
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من مصلحتهم أن يوفر البنك التجاري لذم درجة عالية من الربحية، لكن في ذات الوقت  أصحاب الموارد الذاتية -
 لصد أن الربحية بذلب الدخاطر

 ذا التعارض أو ىذه المعضلة وفي الغالب ما يكون البنك التجاري في جانب توظيف موارده بين خيارين:ى
تفاظ بالدوارد في شكل نقود أما بخزينة البنك التجاري السيولة الكاملة يعتٍ يتم الاح توظيف يحقق السيولة الكاملة: -

أو في شكل ودائع برت الطلب )جارية( لدي البنك الدركزي أو لدي البنوك الأخرى. وفي ىذه الحالة، لػقق البنك 
التجاري مصلحة أصحاب الدوارد غتَ الذاتية لأن السيولة تكون حاضرة لعمليات السحب متى ما أرادو ذلك. 

 بالنسبة لذولاء تعتٍ الأمان ودرجة عالية من الثقة في البنك التجاري.فالسيولة 
لكي لػقق البنك التجاري درجة عالية من الربحية فلابد أن يوظف )يستخدم( القدر : توظيف يحقق ربحية عالية -

ية الددرة للعائد %( في لرالات تعود عليو بعائد أو ربح، مثل:  توظيفها في شراء الأوراق الدال75الأكبر من موارده )
استثمارىا بصورة مباشرة في مشروعات لشلوكة  إقراضها للغتَ مقابل الحصول على فائدة )سعر فائدة دائن(. و  )ربح(.

 للبنك برقق عائد )ربح(.
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 مقدمة -
صطلل  إاارة الداار  ديمةة  االداار  وجوجاة ي  امجاااتت مييعاا في  ل  اأززوةة   لدأن الدمارسة الفعلية 

لذلك يسعى الإنسان اائماً لتلجي  وقاييس ون شأنها تقل  احتمال تع ضه للماار   فلقي لان لتلجر اأزعمال 
أوةية وعظم  بأهميتاالتتصطير إاارة الداار   .التعاو  وع الداار التجارية اأزث  البالغ ي  تلجر أساليب فتقةيات 

الدؤسسات الدالية خاصة ي  السةجات الثلاث اأزخيرة  حيث أفللت لذا أافاراً وامة تتمث  ي  برييي الداار  
  .فدياساا فبذميعاا فالتاليط لذا فردابتاا

تتعيا  حيث. ييات ي  إاارة الداار البةجك لغيرها ون الدؤسسات الدالية تجاوه العييـي ون التح
تجاوه البةجك ي  العصط  الحييث فون أوثلة هذه الداار  )لسار  السيجلة فلسار  سع  الفائية فلسار   التي الداار 

التسجية فالداار  التشغيلية فالداار  السجق فلسار  ااتئتمان فلسار  سعــ  الصط ف فلسار  رأس الدال فلسار  
  1.القل ية

فالتحمم اياا فابزاذ  ةاار  الدصط ايالدالدعاص ة اهتماواا بميفية إاارة  تفون هذا الدةللق ت لز اليراسا      
الق ارات ااتستثمارية فالدالية على ضجء نظم فأساليب ردابية فإاارية صاروة تضمن للبةك برييي أفض  لتلك 

 2 الداار  فتصطةيفاا فبالتالي ابزاذ الق ارات الدةاسبة التي تقجا إلى برقيق أهيااه بصطجرة أاض  .

 فهوم المخاطرة م -
 "فاقا لداتلف فواات الةظ  لما يلي 7 تجضيحا لملمة "الخل مةمن لالجة أفلى أن نقيم  

تع ف على أنها التزام ف اللاتيةية ف التي   "re-scass " وشتقة ون للمة"  risque "للمة  أن لغة:المخاطرة 
 3.اديام وبني على عيم التألي يتميز باحتمالية الخسارة أف ال ب 

ذلك ااتلتزام الذي يحم  ي  وجانبه ال يبة فعيم التألي الد اقين باحتمال فدجع الةفع  هي اصطلاحا:المخاطرة 
احتمال فدجع الخسارة  لما تع ف الداار ة على أنها" خسارة . حيث يمجن هذا اأزخير إوا تيهجرا أف فالض ر 

 .ي  الدجارا الدالية أف الشاصطية نتيجة عجاو  غير وةتظ ة ي  اأزو  اللجي  أف القصطير
تع ف أيضا على أنها "احتمال الخسائ  ي  الدجارا الدالية أف الشاصطية نتيجة عجاو  غير وةظجرة ي   لما  

 .  4.اأزو  اللجي  أف القصطيرة"
                                                             

 . 60ص   م2002  )عمان( الدملمة اأزرانية الذاشمية للعلجم الدالية فالدصط اية الع بية اأزلاامةية  تحليل وتقييم أداء المصرف  خلي  الشمــاع 1
" وياخلة وقيوة إلى الدؤبس  العلمي اليفلي السةجي  إدارتها والحد منها –قياسها  –المخاطر الائتمانية تحليلها وفتاح صالح   وعاري  ا يية ة "  2

 2004  -اا ي  -نيسان65 -63اأزران   يجوي  -واوعة الزيتجنة -للية العلجم ااتدتصطااية فالإاارية–السابع إاارة الداار  فادتصطاا الدع اة 
دراسة حالة البنك الوطني الجزائري  -محاولة تقدير خطر القروض البنكية بإستعمال طريقة القرض التنقيطي "  سجار يجسف  لزمي بن بجزيان 3

 / 18 - 16الدع اة   للية ااتدتصطاا فالعلجم الإاارية. اوعة الزيتجنة اأزرانية. الدؤبس  العلمي اليفلي السةجي السابع7 ااارة الداار  فادتصطاا -بسعيدة
 2004ن )اب ي ( نيسا
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تع ف الداار ة بصطفة عاوة على أنها حالة الض اف وعالسة عن نتيجة وتجدعة يترتب عةاا تمبي أذى أف ف    
  5.احتمال تجدع الخسارة أف احتمال عيم الحصطجل على العائي الدتجدعفي ى البعض ااتخ  انها  ض ر أف خسارة.

 6 .عجاو  خاروية سلبية لزتملة يتجدع إن بريث تأخيرا شيييا ي  برقيق اأزهياف فان برجل افن برقيقاانتيجة 
 أنها أي عةصط  دي يؤاي إلى الإض ار أف الإخفاق ي  برقيق اأزهيافاي 

 إدارة المخاطر  -
إاارة الداار  عبارة عن وةاج علمي عملي للتعاو  وع الداار  البحتة عن ر يق تجدع الخسائ  العارضة 

  إومانية حيفث الخسائ  أف التافيف ون اأزث  الدالي لذا إلى فتةفيذ إو اءات ون شأنها أن تقلالمحتملة فتصطميم 
ا اتحتمااتت حيفثاا الداار  التي يجاوااا العم  فتقييماا فاقيي ؛ لما أنها عملية وةتظمة لتحي  7الحي اأزانى
يي الدسؤفلية عن وعالجتاا فضمان سير العمليات فراع التقاري  إلى ذي مةمن أن بريثه  إضااة إلى بريفالض ر ال

  8الجاة الدسئجلة.

 فال دابة فو ادبتاا  ساافديا فبريييها  الداار   رصي خلالذا ون يتم التي العملية تلك هي الداار  إاارة
 دب  ون علياما الدجااق فالإرار الدقبجلة  الحيفا ضمن بأنها فااترمئةان لذا لاو  اام ضمان بهيف فذلك علياا؛
 ذلك ون ةعمةباعتبار أن إاارة الداار  ليست علما ي  حي ذاتها لمن ات ف  9للماار . الدصط ف إاارة لرلس

ة ون الدع اة العاوة للابرة  ون خلال ااتستةباط ف ون وباائ أخ ى الدستمي لل يقة العلمية للقجانينلاستاياواا 
 10وستمية ون ا فع أخ ى للمع اة ف اتسيما نظ ية الق ار ف وباائ مةمن استاياواا ي  التةبؤ بالةتائج.

                                                                                                                                                                                              
"  للية العلجم ااتدتصطااية فعلجم التسيير فالعلجم ادارة المخاطر المصرفية بالإشارة الى حالة الجزائرحسين بلعججز   راب  بجد ة  فردة بحثية بعةجان " 4

 5الجزائ  ص -الدسيلة–التجارية واوعة لزمي بجضياف 
 .126. ص 2060عمان,  ) البنوك الإسلامية(,  العجلجاني, لزمي لزمجا 5
 .252.ص 2003( عمان, ) المعجم الإداريسمير عماا الشجبمي6 

 26  ص20027  اليار الجاوعية  الإسمةيرية )وصط (  إدارة المخاطررارق حماا عبي العال  7  
"وذل ة تيخ  ضمن وتللبات نبي  -الجزائربالإشارة إلى حالة  -دور حوكمة النظام المصرفي في الحد من الأزمات المالية"  باان عبي القاار 8

 .662 ص2005شاااة الداوستير ي  علجم التسيير  واوعة الشلف سةة
9 The Financial Services Roundatable Guiding Principles in Risk Management for U.S. 
Commercial Banks 1999. p. 5 

دراسة حالة البنك الوطني الجزائري  -القروض البنكية بإستعمال طريقة القرض التنقيطي محاولة تقدير خطر "  سجار يجسف  لزمي بن بجزيان 10
 / 18 - 16الدع اة   للية ااتدتصطاا فالعلجم الإاارية. اوعة الزيتجنة اأزرانية. الدؤبس  العلمي اليفلي السةجي السابع7 ااارة الداار  فادتصطاا -بسعيدة

 2004نيسان )اب ي ( 
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 ون فالحي الخل  ي  للتحمم لزياة فسائ  إلى التجص  إلى يايف وتماو  تةظيم هي الداار  إاارة
 الداار  التشاف ر يق عن التماليف  فأد  الجسائ  بأاض  الخسائ  حجم ون فالتقلي  حجااثه  برقق تم ار

  11الدللجب. الذيف لتحقيق أنسباا اختيار وع لرابهتاا  فسائ  فبرييي فدياساا فبرليلاا 

  البنكية المخاطر تعريف -
فنشاراتها سجاء لانت هذه العمليات رجيلة تعي الداار ة الدصط اية وتلازوة وع مييع عمليات الدصطارف 

أف دصطيرة اأزو  فأن هذه الداار  دي تؤث  على برقيق أهياف الدصط ف فاستم اريته  فأن الخل  البةمي واما لان 
هيةا  إن لم يسيل  عليه البةك دي يسبب الإالاس  فدي يصط  إلى و حلة انتقال ااتختلال إلى ل  وؤسسات 

ا يسمي بخل  الةظام  فالذي يع ف بأنه ظاه ة عيم القيرة على الجااء عاوة  فتشم   الساحة البةمية  فهذا و
 لااة البةجك .

 تذبذب أف لذا لسلط فغير وتجدعة غير خسائ  إلى البةك تع ض احتماليةااي فبريييا ي  امجاال الدصط ي  
 انهأ على أيضا تع يفاا مةمن ف  فهج وا يؤث  على برقيق أهياف البةك الد وجة  وعين استثمار ون الدتجدع العائي

 الدق ض ون التألي عيم وثلا ااةاك الحيفث ون التألي لعيم و ااف هي االداار  وتجدع هج وا عن ااتلض اف
  12.التألي عيم إرار ي  تةفيذها يتم عملية ل  هي الق ض  أي استرااا ون

 البنوك  في المخاطر إدارة تعريف -
 المحتم  ون التي الداار  برييي بغ ض الدةاسبة العم  بيئة لتايئة الدصط ف بها يقجم التي العمليات هي

 ليفية ثم لذا فالتحجط الق ارات ابزاذ عملية على السيء أث ها تقلي  ون بسمن بل يقة فدياساا فإاارتها لذا التع ض
  13.بسبباا بريث أن مةمن التي الخسائ  علاج

 للمؤسسة المحتملة العشجائية اأزخلار وع للتعاو  خلة فتةفيذ لتلجي  اللازوة فالجسائ  الإو اءات ابزاذ
  و اح 7 ثلاث خلال ون  فيتم أصجلذا  حماية بغ ض الف ا أف
  فدياسه الدؤسسة أف الشاص له يتع ض الذي الخل  فحجم نجعه برييي  -
  .برمله ي  فرغبته الشاص وقيرة وع يتةاسب حيث الخل  برييي أف لإزالة الدةاسبة الجسائ  ابزاذ  -
 14الداار . خفض يعني دي فهذا الد غجب الحجم على للمحااظة الإو اءات فتعيي  الداار  حجم و ادبة -

                                                             
  2001 11   اليار الجاوعية للةش  فاللباعة  القاه ة  وصط   سةةالتطورات العالمية وانعكاساتها على أعمال المصارف"ل حماا رارق عبي العا 11
 66 ص
 224  ص 6666  وةشاة الدعارف  وصط   الفعالة لخدمات البنوك الشاملة الادارةرلعت اسعي عبي الحميي   12
 20-21 الدشارلة الدلتقى العلمي اليفلي حجل اأززوة الدالية فااتدتصطااية اليفلية فالحجلمة العالدية إدارة المخاطر في مصارفنجال بن عمارة   13

 61 2  للية العلجم ااتدتصطااية فعلجم التسيير واوعة ا حات عباس  سليف  ص  2006ألتجب  
 .  88 .ص 2060  2  ع22بي العزيز ااتدتصطاا التجارية    لرلة الدلك عإدارة الغرر في التأمين التعاونيعبي ال حيم عبي الحميي الساعاني   14
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 في البنوك وأهميتها المخاطر إدارة أهداف -
  المخاطر إدارة أهداف -
 715 يلي وا ي  نجوزها اأزهياف ون لرمجعة برقيق إلى الداار  إاارة نظام خلال ون الدصطارف تسعى -
  الدةاسب الق ار ابزاذ على الدساعية -
  الدال رأس ديجا ظ  ي  الداار  فتقلي  العائي تعظيم خلال ون فااتستم ار البقاء ضمان -
  عليه؛ فالسيل ة فدجعه احتمالية دياس ف الخل  وصطير على التع ف -
 الدصط ي  العم  ربيعة تلائم التي الل ق أنسب باستايام حي أانى إلى الداار  وع التعاو  تملفة تقلي  -

  ؛ للماار  السلبية الآثار بزفيف على يساعي لشا التجاري 
 الدفاوأة العجائي تقلب فيجةبه تةااسية ويزة الدصط ف يعلي لشا تقلباا  فاعم الةقيية التياقات استق ار برقيق  -

  به؛ الثقة اروة فيعزز
  الدصط ف؛ يجاوااا التي مييعاا الداار  عن للية ام ة التةفيذيين فالديي ين الإاارة لرلس إعلاء -
  .وستجياته ل  ي  الحسن السير فضمان الدصط ف أااء لتتبع الياخلية ال دابة تجسيع -
  المخاطر إدارة أهمية -

 16 7 يلي ايما الدصطارف ي  الداار  إاارة أهمية تتمث 
  .الدصط ف ربحية على يؤث  ات بدا ضيها فالتحجط الداار  تقيي  -
  التسعير؛ د ارات فابزاذ العم  فسياسة خلة تشمي  علياا بةاء يتم فاضحة رؤية تشمي  ي  الدساعية -
  .فالدستقبلية الحالية التماليف ي  التحمم ر يق عن للمصط ف تةااسية ويزة فتلجي  تةمية -
  .بازل لجةة لدقترحات فاقاً  الدال رأس لفاية وعيل احتساب على الدصط ف وساعية -
  المصرفية المخاطر أنواع -

  اعمال7 فلسار  والية لسار  إلى الدصطارف تجاوااا التي الداار  أنجاع تصطةيف مةمن
 يتللب والية  خسائ  عةاا يةجم الدصط ف  فخصطجم أصجل بإاارة الدتعلقة الداار  هي :المالية المخاطر  -اولا
 فاأزفضاع اأزسعار فح لة السجق لتجوه فاقا الدصط ف إاارة دب  ون وستم ين فإش ااا ردابة الداار  ون الةجع هذا

  :هي لسار  الدالية فتصطةف الصطلة. ذات باأزر اف فالعلادة ااتدتصطااية

                                                             
 20-21 الدشارلة الدلتقى العلمي اليفلي حجل اأززوة الدالية فااتدتصطااية اليفلية فالحجلمة العالدية إدارة المخاطر في مصارفنجال بن عمارة    15

 2سليف  ص  للية العلجم ااتدتصطااية فعلجم التسيير واوعة ا حات عباس   2006ألتجب  
  2001 11 "  اليار الجاوعية للةش  فاللباعة  القاه ة  وصط   سةةالتطورات العالمية وانعكاساتها على أعمال المصارفرارق عبي العال حماا  16
 222 ص
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تعي خسائ  ااتئتمان أو  فارا الحيفث لةتيجة لعملية الإد اض  فأن ل  وصط ف  المخاطر الائتمانية : -1
يتحم  اروة ون الخل  ي  وةحه ااتئتمان  ااج ذلك الدتغير اأزساسي فالدؤث  على صاي  اليخ  فالقيمة السجدية 

 17لحقجق الدلمية التي تةتج عن عيم السياا أف تأوي  السياا 
 18ي يتعلق بدة  الق فض فهج ون أهم الداار  التي تتع ض لذا الدصطارف.هج و تبط بالةشاط البةمي الذ 

تع ف لسار  ااتئتمان ي  احتمال عيم وقيرة العمي  الدقترض ون سياا الق ض فأعبائه فاقا للش فط الدتفق  ف
الدقترض  عليه اإن الداار  ااتئتمانية هي خسارة لزتملة نامية عن عيم ديرة العمي ف  19علياا عةي وة  ااتئتمان.

على سياا ديمة الدبلغ اأزصلي الدقترض فاجائيه إلى البةك الدق ض عةي تاريخ ااتستحقاق المحيا ي  ش فط العقي 
فان  22لشا يةتج عةاا خسارة والية . 21أف عيم فوجا نية السياا لييه رغم تجا  القيرة الدالية لذلك.  20ااتئتماني 

قط فلمةاا بستي إلى الةشارات اأزخ ى لالضمانات فالتعايات الداار  ااتئتمانية ات تقتصط  على الق فض ا
 23. فالتمجي  الخاروي أف التجاري أف عمليات ص ف أف إيياعات ليى الدصطارف

 الائتمانية  ادارة المخاطر -
 7الداار  ااتئتمانية المحتملة الحيفث على ااارةتعتمي البةجك ي    
دب  وة  البةك للائتمان يلجأ إلى ااتستعلام فالتح ي بم  الل ق فالجسائ  الدممةة   الاستعلام المصرفي : -

عن فضعية العمي  الشاصطية فالدالية فويى ديرته على الجااء بالتزاواته ي  وجاعيي استحقاداا فاقا للش فط الدتفق 
  الدصطاار الياخلية ون البةك  إو اء وقابلة وع رالب الق ض علياا  فون أهم وصطاار الحصطجل على الدعلجوات

 24 .برلي  القجائم الدالية  الدصطاار الخاروية للمعلجوات
أزو  الجداية ون لسار  التعث  دب  حيفثه تلجأ إاارة ااتئتمان إلى وتابعة ااتئتمان الأسلوب الوقائي :    -

  لضمانات الشاصطية ا)الدمةجح لتجةب الداار  الةامية عةه فذلك بالترليز على  رلب الضمانات الدلائمة 
يقصطي بالترلز ااتئتماني تجويه ااتئتمان إلى عمي  فاحي  ااتئتماني فالذيالحي ون الترلز (   الضمانات الحقيقية 

  25.وةاا  عن تقيمةه لعملاء آخ ين فهج وا يشم  لسار  يتعين الحي فالتقلي  و لزه فااتوتةاع نظ ا لضااوة

 .اسة ااتئتمانية المفاءة ي  إعياا السي بالإضااة الى 
                                                             

  . 2022  اار الجراق  اأزران  ادارة المخاطربلعزفز بن علي  عبي الم نً دةيفز  حبار عبي ال زاق   17
 622ص 6665ربعةالش دي  ومتبة   " الإدارة الفعالة لخدمات البنوك الشاملة"الحميي  رلعت أسعي عبي   18
 .111ص7   2000   اار الةاضة الع بية  القاه ة إدارة البنوك التجارية: الطبعة الثانيةابتااج وصطلفى عبي ال حمن   19
" وياخلة وقيوة إلى الدؤبس  العلمي اليفلي السةجي  إدارتها والحد منها –قياسها  –تحليلها "المخاطر الائتمانية وفتاح صالح   وعاري  ا يية ة  20

 2004  -اا ي  -نيسان65 -63اأزران   يجوي  -واوعة الزيتجنة -للية العلجم ااتدتصطااية فالإاارية–السابع إاارة الداار  فادتصطاا الدع اة 
 .46  ص 2002  اليار الجاوعية   الإسمةيرية   وصط    التجارية )تحليل العائد و المخاطرة( تقييم أداء البنوكرارق عبي العال حماا     21
 .641 ص7 2000عمان        وؤسسة الجراق للةش  فالتجزيع إدارة الائتمان المصرفي والتحليل الائتمانيحمزة لزمجا الزبييي   22

 .666. ص 6665بيرفت,  ،والأفراد()لتسهيلات المصرفية للمؤسسات ، صلاح اليين السيسي 23
 . 25  ص20007  بيفن اار نش   الديون المتعثرة والائتمان الهاربأحمي غةيم   24
 42 42ص7  - ص 6665  اار الجسام لللباعة  التسهيلات المصرفية للمؤسسات والأفرادصلاح اليين حسن السيسي   25
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فيتمث  ي  استعمال ر ق فتقةيات لتسيير الداار  فالتالص وةاا فيقجم هذا الأسلوب العلاجي :   -
اأزسلجب على تةظيم فظيفة التحصطي  ااتئتماني  بهيف استرااا البةك للائتمان الدمةجح ي  ظ فف وةاسبة فتفاايا 

ااتئتمان  لحيفث خسائ  يلجأ البةك إلى إتباع سياسة برصطي  وستحقاته على العملاء فذلك بتةظيم آلية وة 
ففضع وعايير اعالة تمف  التحصطي  الماو  للق ض فاجائيه ي  الآوال المحياة  فيعتمي ي  تةظيم هذه الجظيفة 

 على 7 
 إعياا فسائ  تمشف حااتت عيم الياع الحالية فالدستقبلية . -
 ااتستم ارية ي  وتابعة فوعالجة ااتئتمان .  -
  الدستحقات.لة لشمةة ون فضع وقاييس وتلجرة تعم  على استعااة ألبر حصطي -
 وسائل الحد من مخاطر الائتمان المصرفي   -
إن التةبؤ بالداار  ااتئتمانية ففضع وقاييس فوؤش ات لتحيييها بيدة يساعي إاارة ااتئتمان على برليلاا  

اأزااء  فاراستاا فبرم  نتائجاا  فبدا أن الداار  يصطعب القضاء علياا اإن الحي فالتافيف وةاا ون استراتيجيات
 7البةمي فون بين الجسائ  فاأزساليب الذاوة لإاارة الداار  ااتئتمانية هي

 تعي ام ة تةجيع الداار  أهم فسيلة تأخذ بها إاارة ااتئتمان  فتقجم ام ة التةجيع على:  تنويع مخاطر الائتمان -
آوال   فالتي تم وةحاا للعملاءاأزنشلة ااتدتصطااية التي تةتمي إلياا التسايلات القائمة  فاق برلي  المحفظة

فاق نجع العملات الدمةجح بها   لبير( فاق حجم العملاء )صغير   رجيلة  التسايلات الدمةجحة )دصطيرة  وتجسلة  
 26 (.التسايلات 

إلى وانب تةجيع لسار  ااتئتمان تلجأ إاارة ااتئتمان إلى تةجيع لزفظتاا ااتئتمانية تنويع محفظة الاستثمار :  -
ع ف بـأسلجب " التةجيع البسيط " فيتمحجر تصطجر وارلجتز ي  تةجيع لزفظة ااتستثمار ي  ظ  بعيين فهج وا ي
التغير الدتجدع على هذا العائي استةااا إلى وقياس ااتلض اف الدعياري اأزصجل ف وعيل العائي على فهما  رئيسيين 
  ات فوجا لعلادة ارتباط تام بيةام  افي حالة تمجين لزفظة استثمارية ومجنة ون أصلين أف ألث 27 للعائي.

فبجاسلة وقياس ااتلض اف الدعياري تتحيا وستجى لسار  أد  نسبيا لشا لج لانت علادة ااترتباط تاوة أف لبيرة.  
اةظ ية التةجيع تهيف إلى تمجين لزفظة استثمارية لفؤه بديلجل العائي فالداار   افي ظ  ألبر وستجى عائي لشمن 

 .للما زاا تةجيع لزفظة ااتستثمار    ين ون الداار  اماار  استثمار وعين تةافض فتق يقابله وستجى وع
فهج خل  الةيرة ي  الدجارا الدالية ليي الدصط ف بحيث مةمن أن يقع الدصط ف ي  أزوة نقص  : السيولة مخاطر -2

 الدصط ف سيجلة تمجن فعةيوا   ااتلتزاوات ي  الةقص وجاواة على الدصط ف ديرة عيمي  الدجارا الدالية لشا يةتج عةه 
 بتحجي  وعقجلة تملفة برم  أم ااتلتزاوات زيااة ر يق عن سجاء لااية أوجال على الحصطجل عليه يتعذر لااية غير

                                                             
 . 26 ص7 72000 اللبعة الثانية  وةشأة الدعارف  الإسمةيرية  المصرفياقتصاديات الائتمان لزمي لمال خلي  الحمزافي   26
 122 ص7 . 2000اللبعة الثانية  اار الةاضة الع بية  القاه ة  إدارة البنوك التجارية:ابتااج وصطلفى عبي ال حمن   27
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 السيجلة لفاية عيم تؤاي أن الدممن ون القصطجى الحااتت في  ربحيته  ي  يؤث  لشا سائلة أصجل إلى بس عة أصجله
  28. للمصط ف الدالية الدلاءة انعيام إلى
تؤاي إلى عيم تجااق زوني  عقلانيةفيحيث ذلك لعية أسباب وةاا اتباع الدصط ف لسياسة ائتمانية غير   

إلى وساهمة بعض العجاو   بالإضااةللق فض الدمةجحة فآوال استحقاق الجاائع ليي البةك  ااتستحقاقبين آوال 
 اتبدج ا نقص السيجلة ي  الدصط ف ف  ي  سجق الدال  فأن هذا الخل  يتحقق فاأززوات ااتدتصطاايالخاروية لال لجا 

 29.يشترط أن يمجن ي  حالة انعيام تام لذا
فيقصطي به الخسائ  الةابذة عن الح لات الدعالسة ي  أسعار فوعياتت السجق الدالية )أسعار  : السوق مخاطر -3

 ااات غير ولائمة للقيم السجدية فالدتمثلة ي  سع  اأزصجل فوعياتت الفائية(  لما يتجلى خل  السجق ي  الض
 أف اوتماعية أف ادتصطااية نتيجة العجاو  30الفائية فوؤش ات البجرصة فسع  الصط ف أف ديم لستلف اأزصجل 

 :يلي وا إلى فتةقسم 31. سياسية
هي الداار  الحالية فالدستقبلية التي دي تتأث  بها إي ااات الدصط ف فرأسماله نتيجة  7 الصرف أسعار مخاطر -

 خلال ون عملائاا  حاوات لتلبية اأزوةبية بالعملات الدصطارف . حيث برتفظللتغيرات ي  ح لة سع  الصط ف
 الخيوات ون فغيرها فليةالي الجاائع فدبجل الدستةيي فااتعتماا فالتحجيلات الخاروية فااتستثمار التمجي  عمليات
 تأث  حساسية فتبلغ .العملات أسعار تقلبات عن الةابذة الصط ف لداار  تتع ض يجعلاا الذي اأزو  الدصط اية 
 بالعملات الدصط ف احتفاظ نسبة زاات املما بها  تعاوله حجم نسبة حسب العملات أسعار بتغيرات البةك

 32. الصط ف أسعار لسار  حجم زاا للما الجرةية  بالعملة الدالي و لزه إميالي إلى اأزوةبية
هج الخل  المحتم  الحالي أف الدستقبلي الدؤث  سلبا على إي ااات الدصط ف فرأسماله الةاتج عن  :خطر سعر الفائدة -

التقلبات الدعالسة ي  سع  الفائية  اال  سع  الفائية المبير مةمن أن يشم  تهييي ا لبيرا لقاعية اأزرباح فرأس 
الدال بالةسبة إلى الدصط ف  فيعي هذا الخل  ثاني أهم صةف ون اأزخلار بعي خل  الق ض بالةسبة لعيا لبير ون 
الدصطارف  إذ يقع نتيجة الح لات الحاصلة ي  أسعار الفائية  فالتي تةقص ون هجاوش الفائية )أي الفجائي الدييةة 

 33.فات الدالية ي  الديزانية فخاروااأد  ون الفجائي اليائةة( لما بزفض ديمة اأزصجل أف اأزا

                                                             
 الدؤبس  فلسطين، في العاملة المصرفية المؤسسات لواقع التعرض مع ، المصارف في والاستثمار التمويل مخاطر إدارة شاهين  الله عبي علي 28

 . 60 ص  2002 واي 6-5 الدعاص ة فالتحييات التةمية أااق بين السلين ي  فالتمجي  ااتستثمار اأزفل العالدي
29 Pirre-Charles, Economie et Bancaires, Pupion, Dunod, Paris, 2020 

 2022  بيفن ذل  اللبعة  اار اليازفري  عمان  حوكمة البنوك وآثرها في الاداء والمخاطرةحالم لزسن ال بيعي  حمي عبي الحسين راضي   30
العلجم    بحث وقيم لدلتقى اليفلي إستراتيجية إاارة الداار  ي  الدؤسسات الآااق فالتحييات  للية إدارة مخاطر الصكوكأش ف لزمي افاية  31

  6  ص 7 2005نجامبر   23-22ااتدتصطااية فعلجم التسيير  واوعة الشلف 
  7125  ص - 2005 للةش   ويس ة اار  المصرفية وتطبيقاتها ومبادئها أحكامها - الإسلامية المصارف العجلجني  لزمجا لزمي 32
وةشجرة(    "  أر فحة التجراه )غيرعلى تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: حالة والية أم البواقي 2، تأثير تطبيق اتفاقية بازل زبير عياش 33

 2022واوعة الع بي بن واييي  أم البجادي  الجزائ   
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 للأسعار الدعالسة للتغيرات نتيجة الدصط ف يتمبيها التي الخسارة ي  السع  لسار  تتمث : التسعير مخاطر -
 اأزافات ي  الدصطارف ي  السع  لسار  فتظا  34.فالسلع فاأزسام السةيات أسجاق تذبذبات ون فتةشأ السجدية 
 الدتاو ات عقجا ي  بها اليخجل يزيي سلعة) حقيقياً  أصلاً  لان سجاء للأص   الدصط ف بسلك خلال ون   التمجيلية

  العملاء. ون ضمانات أف الدصط ف مةتلماا أساماً ) والياً  أصلاً  أم الدشارلات  أف
مةمن حصط ها إذ بزتلف صجرها فأنجاعاا باختلاف أوازة  اتفهذه الداار  العملية  :الأعمال مخاطر - ثانياً 

الدصط ف فتةظيمه  فتتسع باتساع حجم الدصط ف إلى ا فع لثيرة لمةاا تصطب ي  لجنها تتعلق بالعم  اليجوي 
 35.للمصط ف  فالداار  اليجوية التي تجاواه أثةاء تعاولاته وع العملاء فاأزخلاء التي دي يقع اياا وستايويه

  :هي الداار  ون لرمجعة عةاا فيةتج  إلى خسائ  غير وتجدعة   فتؤاي مييعاا
 لسار 7 "أنها على التشغيلية الداار  2006 سةة ي  الدصط اية لل دابة بازل لجةة 7ع ات التشغيلية المخاطر -6

 فاأزحياث فاأزنظمة البش ي  فالعةصط  الياخلية  العمليات اش  أف لفاية عيم عن تةتج التي للاسائ  التع ض
  737يلي ايما نذل ها عية أسباب عن تةتج التشغيلية الداار  أن نلاحظ أن مةمن التع يف خلال ون  36الخاروية

 فعمليات العملاء فحسابات للعمليات الخارئة الدعالجة عن الةابذة الخسائ  فهي  :الداخلية العمليات -
 العمليات  فإاارة الدعاولات تةفيذ ي  الإخفاق الياخلي  فالتيديق ال دابة أنظمة ي  فالضعف اليجوية  الدصط ف
 التجارية  الخلااات بذلك  لذم الدصط ح لغير البيانات إلى اليخجل البيانات إاخال ي  اأزخلاء7 ذلك فوثال
  .العملاء أصجل إتلاف أف الإهمال بسبب خسائ 

 تشم  لما فالخبرات  المجاار لةقص نتيجة الدجظفجن بها يتسبب التي الداار  فهي البشري: العنصر -
 فاللجائ  القجانين استعمال ي  التحاي  أف الدمتلمات استعمال إساءة أف الغش وةاا القصطي يمجن التي اأزاعال
 ذات اأزخ ى فاأزر اف فالدساهمين العملاء وع التعاو  سجء عن الةامية الخسائ  فلذلك للمصط ف التةظيمية
 7 الدجظفين دب  ون يالياخل ااتحتيال عمليات ل  تشم  فهي الصطلة

  الدتعمي؛ الض يبي فالتا ب الدالي لااتختلاس -
  البةك؛ أفضاع عن خارئة تقاري  إعياا ي  التعمي -
  الخاصة الدجظفين لحسابات الياخلية التجارة -

                                                             
 ص 2003 وارس ظبي أبج. ااتدتصطااية السياسات وعاي   المخاطر وإدارة المصارف على الرقابة في ومعاصرة أساسية أطر الم اسلة  إب اهيم 34
 722 16-  

أر فحة التجراه )غير وةشجرة(    الصغيرة والمتوسطة: حالة والية أم البواقي"،على تمويل المؤسسات  2تأثير تطبيق اتفاقية بازل زبير عياش   35
 2022واوعة الع بي بن واييي  أم البجادي  الجزائ   

36 John Hull Gestion des Risques et linstitutions Financières Pearson education Paris 2007 р. 
291. 

بحث  .دراسة لطبيعتها وسبل إدارتها في حالة المصارف العاملة في فلسطين 2حسب متطلبات بازل المخاطر التشغيلية اض  عبي الم نً  37
  62-61  ص 2004وقيم للمؤبس  العلمي السةجي الخاوس  واوعة ايلاالفيا اأزرانية  
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  الس ية العملاء بيانات استايام إساءة -
  الدجظفين أخلاء بسبب فالعقجبات فالغ اوات الخارئة  الدعالجة -
 38التزفي  تتمث  ي  تزفي  الشيمات الدصط اية أف اأزفراق الدالية القابلة للتيافل.  -
 تمةجلجويا أف التحتية البةية بسبب اأزنظمة اش  أف العم  تعل  عن الةاشئة الخسائ  هي :الآلية الأنظمة  -

 لخيوة ب لرت اأزنظمة وعظم فأن خاصة   الدصطارف احتياوات وع تتةاسب التي اأزنظمة تجا  عيم أف الدعلجوات 
 الممبيجت   أنظمة انهيار7  الخسائ  هذه أوثلة فون. الدصط ي  السجق ي  فرفاواا أسبقيتاا بحمم التقلييية الصطةاعة
  .العل  بسبب الدفقجاة الفائية الحاسب ايرفسات البرلرة  أخلاء ااتتصطااتت  أنظمة ي  اأزعلال

 ااتحتيال يشم  بدا ثالث  ر ف أعمال عن الةاشئة الخسائ  هي 7الخارجية بالبيئة المتعلقة الأحداث  -
 ي  الدصط ف ديرة على يؤث  بدا القجانين ي  تغيير نتيجة فخسائ  فاأزصجل  الدمتلمات تصطيب أض ار فأي الخاروي
  :وث  الخاروي ااتحتيال أنجاع على فتشم  العم   وجاصلة

 . فالتزفي  العملات فتزييف الدسل  فالسلج الس دة -
 . البيانات فس دة الحجاسيب تيوير إلى تؤاي التي الق صةة -
 . فااتبتزاز فالإرهاب الممبيجت  فشبمات ااتئتمان بلادات عبر ااتحتيال -
  .فالفيضانات فالح ائق  اأزرضية  الذزات اللبيعية المجارث -
فهي الةابذة عن لسالفات إاارات الدصطارف للتش يعات فالتعليمات الصطاارة عن السللة  : القانونية المخاطر -2

التةفيذية( الدصط ف الد لزي  فالتي تةظم إو اءات وزافلة واةة الصط ااة أف عمليات التحجي  الخاروي أف الإخلال 
بات دي تصط  إلى حي فضع بةسب لفاية رأس الدال أف يمجن الإخلال بةسبة السيجلة فالتجظيف  فيةتج عةاا عقج 

 740 وةاا نذل  لثيرة عجاو  نتيجة القانجنية الداار  فتةشأ 39.الدصط ف برت الح اسة القضائية فالدلالبة بالتصطفية
  وتجدعة غير التزاوات فدجع -
  السليم؛ القانجني ال أي تجاا  لعيم نتيجة اأزصجل ون أص  ديمة ون وانب اقي -
  القانجنيين؛ الخبراء ي  نقص عن أف القجانين إزاء اليقين عيم عجاو  -
  فالتش يعات فالتةظيمات القجانين ون ل  إرار ي  الدتجدعة غير للتغيرات التع ض -
  الدالية العقجا لتلبيق عليه ااتعتماا مةمن دانجني نظام غياب -
  .التةفيذ وجضع الدالية العقجا فضع بعيم ت تبط لما -
 السللات أف اليفلة ون الصطاارة فالتش يعات القجانين عن الةابذة الداار  فهي: السياسية المخاطر -2

 ون السياسية الداار  تةجم لما .فغيرها التمجيلية  أف الةقيية السياسات تغير الض ائب  لف ض الحمجوية
                                                             

 2022بيفن ذل  اللبعة  اار اليازفري  عمان   حوكمة البنوك وآثرها في الاداء والمخاطرة،حالم لزسن ال بيعي  حمي عبي الحسين راضي   38
للبحجث  ااتسلاوي الدعاي  2فردة وةاسبات ردم  :الإسلاميةإدارة المخاطر تحليل قضايا في الصناعة المالية رارق هللا خان  حبيب أحمي   39

 2019.فالتيريب  السعجاية  
 33 .اض  عبي الم نً  و وع سابق  ص 40
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 الداار  ون وزء القانجنية الداار  الدصط اية لل دابة بازل اتفادية اعتبرت .فالعجلدة فالتأويم فالدقارعات ااتضل ابات
  .التشغيلية

 البةك إي ااات على تأثير لذا يمجن أن مةمن التي فالدستقبلية الحالية الداار  هي: الاستراتيجية المخاطر -1
 القلاع ي  التغيرات وع الدةاسب التجافب فعيم للق ارات الخارئ التةفيذ أف خارئة د ارات ابزاذ نتيجة فرأسماله
الدصط ف الدسؤفلية الماولة عن هذه الداار  بالإضااة إلى إاارة الدصط ف العليا فيتحم  لرلس إاارة  41الدصط ي .

التي تتجلي وسؤفليتاا ي  ضمان فوجا إاارة لسار  استراتيجية وةاسبة للمصط ف  إذ أن السياسات الدتعلقة 
 42.لجي باستراتيجيات العم  تعي حاسمة لدع اة القلاعات التي سيرلز علياا الدصطف ي  الديي القصطير فال

لعيم تلبية   اأزسبابالتي تةشأ بسبب شيجع رأي عام سلبي بذاه الدصط ف إث  العييي ون  :مخاطر السمعة -2
بدعايير س ية  الإلمترفنيةرلبات السحب الدقيوة ون أصحاب الحسابات الجارية  فعيم تقيمةه للايوات 

 43 اأزوجال.الدصط ف بعمليات وشبجهة لغسي   ارتباطفأوان لاايين  أف 
 البنكية  مراحل عملية إدارة المخاطر -
  44بس  عملية إاارة الداار  عمجوا بأربعة و اح  أساسية7   
حيث أنّ ل  وةتج أف خيوة يقيّواا البةك تةلجي علياا عيّة لسار . افي حالة وة   التعريف بالمخاطر: -

د ض اانّ هةاك أربعة أنجاع ون الداار   فالتي تم ذل ها سابقا )لسار  ااتئتمان  لسار  وعيّل الفائية  لسار  
 السيجلة فالداار  التشغيلية(؛

 ظ  إليه بأبعااه الثلاثة )الحجم  الديّة فاِحتمال حيفثه(؛ل  نجع ون أنجاع الداار  يجب أن ية  تقييم المخاطر: -
أف لما تسمى بد حلة ضبط الداار  فهي تتشم  ون ثلاثة ر ق أساسية  اِتخاذ القرار بشأن المخاطر: -

)بذةب أف فضع حيفا لبعض الداار  إذا لم يمن البةك داارًا على برملاا فإذا لان بذةباا أد  ون تملفة 
ماليف اللازوة  فعلى إاارة البةك أن تجازن وا بين العائي على الداار ة فالت  الداار  فإلغاء أث ها    تقلي 45إاارتها

 .لضبط تلك الداار 
اعلى البةجك العم  على إيجاا نظام وعلجوات داار على بريّيي  المتابعة والتقرير عن وضعية المخاطر:  -

  .46.  ادبة التغيّرات الدامة ي  فضع الداار  ليى البةكفدياس الداار  بيدة فبةفس اأزهميّة يمجن داار على و
                                                             
41 Eric Lamarque, Gestion bancaire, Node & Pearson, collection dirigée par Jérom Caby, 
éducation France, 2020. 

  24 ص   ذل ه سابق و وع  المخاطر وإدارة البنوك على الرقابة في ومعاصرة أساسية أطر الم اسةة  إب اهيم 42
"  أر فحة التجراه )غير وةشجرة(   والمتوسطة: حالة والية أم البواقيعلى تمويل المؤسسات الصغيرة  2تأثير تطبيق اتفاقية بازل زبير عياش   43

 2022واوعة الع بي بن واييي  أم البجادي  الجزائ   
44 Pascal viénot, la gouvernance de l’entreprise familiale, group eyrolles, paris, 2003, p :34 

 66  ص20027, وةشأة الدعارف  الإسمةيرية )وصط (   علمي وتطبيق عمليقياس إدارة المخاطر بالبنوك: منهج سمير الخليب   45
  وعاي السياسات ااتدتصطااية )صةيفق الةقي الع بي(  أبج ظبي أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطرإب اهيم الم اسةة   46

 12  ص20037)الإوارات الع بية الدتحية(  وارس 
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 البنكية  استراتيجيات إدارة المخاطر -
 الآثارتعتبر إحيى التقةيات التي بسمن إاارة الدصط ف للحي أف التقلي  ون  ااتستراتيجياتإن فضع    

 747السلبية للماار  فالتي مةمن أن تتع ض لذا الدصطارف
التالي عن  خلالالتجةب الملي لةجع ون الداار  ون  خلالفتتمث  ون  :المخاطرةاستراتيجية تجنب  -

  .التي ت حيث هذا الخل  اأزنشلةأااء بعض العمليات أف 
تتمث  ي  تقب  الداار ة لمن وع تثبيت حيفا لذا ال مةمن بذافزها ون ر ف  :استراتيجية تحديد المخاطرة -

  .التي تمجن آثار الداار  اياا دليلة فللفة وعالجتاا عالية الحااتتي   ااتستراتيجيةالدصط ف فتجضع هذه 
ي غب  اتعةيوا يتع ض البةك إلى لسار  وعيةة لمةه  ااتستراتيجيةفتجضع هذه  :استراتيجية نقل المخاطرة -

علياا ايممةه نق  تلك الداار ة لليا أف وزئيا إلى ر ف آخ  لاستايام تقةية التجريق لةق  خل   بالبقاء
  .ااتئتمان

للتممن ون  ف .لتقلي  الداار  فااتستثماراتفتتمث  ي  عملية تةجيع وصطاار التمجي   :استراتيجية التنويع -
ون برييي الخلجات العملية الدتبعة لذلك فتسمي  ءتةفيذ عملية إاارة الداار  بالصطجرة الفعالة فالصطحيحة  البي

 الداار   لإاارةالعام  الإرارهذه الخلجات 
  المصرفية المخاطر إدارة أسس -

  :يلي بدا تتلاص اأزسس ون لرمجعة على الدصط اية الداار  إاارة تعتمي
 ون فذلك علياا السيل ة هج الداار  الإاارة ال ئيس الذيف يعتبر : المخاطر إدارة محتوى وضوح -اولا

  خلال7
  .التجارية الدصطارف نشاط لذا يتع ض التي الداار  على التع ف -
  .ولائمة وعلجوات نظم خلال ون وستم ة بصطفة الداار  دياس على الدصطارف ديرة -
 الدصط ف ابذاه حسب برملاا الدال ل أس مةمن فالتي لذا  التع ض ي  الدصط ف ي غب التي الداار  اختيار -

 للماار .
 ي  الصطحيحة الق ارات فابزاذ الدصطارف عم  ربيعة وع تتةاسب بدعايير فدياساا الداار  لتلك الإاارة و ادبة -

  .الداار  انعماسات بزفيض وقاب  العائي لتعظيم الدةاسب الجدت
 إلى لضتاج التجارية الدصطارف ي  الداار  إاارة لصاح لضمان 7المصرفي للعمل المؤهلة الكفاءات توظيف -ثانيا
  :يلي بدا بسيز لفاءات تجاير
  .الق ار فابزاذ الدصط اية بالصطةاعة المحيلة الداار  وع التعاو  ي  الخبرة تجاير -
  .الحييثة الصطيراة وتللبات وع لتميفاا فالسعي الدصط اية بالصطةاعة تتعلق التي التلجرات وساي ة على القيرة -

                                                             
 2063 رأس وال البةك  رسالة واوستير ي  العلجم الإدتصطااية  واوعة دسةليةة  الجزائ   هشام بح ي  تسيير 47
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 بدا ضيها التحجط فبالتالي للماار   الدبم  ااتلتشاف على الدصطارف يساعي الدؤهلة المفاءات تجاير إن -
  .فالدتلجرة الحييثة الدصط اية ربيعة وع يتلاءم

 الداار  لإاارة التةظيمي الدستجى برييي ي  الدصط  الةشاط تلجر ا ض: المخاطر لإدارة التنظيمي الوضع -ثالثا
 لرلس ذل هم التالي اأزعضاء ون وصط ف أي ي  الداار  لإاارة التةظيمي الذيم  يتمجن حيث وااوه فبرييي
 إاارة ي  الياخلي التيديق ويي ية الداار  ويي ية الداار   إاارة ي  العليا الإاارة الداار  إاارة لجةة الإاارة 
  .الداار 
 فذلك الداار   الإاارة بيئة تهيئ أن إلى الدصطارف إاارات برتاج: ورصدها المخاطر لقياس معايير وضع رابعا:
 فدياس برييي على داارة نظم ديام خلال فون الداار  إاارة فخلط أزهياف الجاض  بريييها خلال ون

 الدصطارف برتاج الداار  إاارة عملية ااعلية ون فللتألي أثارها  فارء علياا فالسيل ة للماار  التع ض احتمااتت
 الداار  على اليفرية التقاري  ون حزوة الإعياا وجارا بزصطيص ر يق عن الداار  إاارة نظم برسين إلى لذلك
 فتقاري  السيجلة  لسار  فتقاري  التشغي   لسار  فتقاري  ااتئتمان لسار  فتقاري  الداار  الدال رأس تقاري  وث 

  .الداار  فتيديق إاارة فتقاري  السجق  لسار 
 أن يجب دصطجى ض فرة الدعلجوات نظم أصبحت: الحديثة والتقنيات المعلومات نظم استخدام  -خامسا

 أن إذ   لذا  تتع ض التي الداار  عن فاأزليية الصطاادة الدعلجوات ون دير ألبر لتجميع الدصطارف تستايواا
 الداار  عن الدعلجوات ون دير ألبر تجاير على تعتمي الداار  لإاارة اعالة إستراتيجية فضع على الدصط ف ديرة

 الدلائم التجديت ي  الصطحيحة الق ارات ابزاذ يمف  وا فهج  ...( آثارها شيتها  أنجاعاا  وصطاارها  ربيعتاا
 وصط اية تقةيات على تعتمي التي الآلية بالةظم الدصطارف استعانة ض فرة وانب فإلى    48الدةاسبة فاليدة فبالس عة
 استايام على تعتمي التي الةظم ون فغيرها السجيفت بةظام المترفنياً  اأزوجال برجي  الآلي الصط اف وث  وستحيثة
  .الدللجبة الدصط اية باأزصجل ااتلتزام ون عال وستجى على وصط اية خيوة تقينً إلى تؤاي التي التقةيات أحيث

 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 الداار  إاارة7 السابع الدستجي فاليفلي العلمي الدؤبس  إلى وقيوة فردة  الإسلامي المصرفي والقطاع للفكر المناونة المخاطر اأزبجيي  لجث   48

  23 ص  2004 اأزران  الزيتجنة  واوعة الإاارية  فالعلجم ااتدتصطاا للية الإسلاوية الدصطارف ي  الداار  إاارة لزجر الدع اة  فادتصطاا
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 المحورمراجع  -
 . 2000   اار الةاضة الع بية  القاه ة إدارة البنوك التجارية: الطبعة الثانيةابتااج وصطلفى عبي ال حمن   -
  وعاي السياسات ااتدتصطااية )صةيفق الةقي أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطرأطر إب اهيم الم اسةة   -

 .2003الع بي(  أبج ظبي )الإوارات الع بية الدتحية(  وارس 
  .2000  بيفن اار نش   الديون المتعثرة والائتمان الهاربأحمي غةيم    -
  بحث وقيم لدلتقى اليفلي إستراتيجية إاارة الداار  ي  الدؤسسات الآااق  إدارة مخاطر الصكوكأش ف لزمي افاية   -

  .2005نجامبر   23-22العلجم ااتدتصطااية فعلجم التسيير  واوعة الشلف  فالتحييات  للية
تيخ   "وذل ة-بالإشارة إلى حالة الجزائر -دور حوكمة النظام المصرفي في الحد من الأزمات المالية"  باان عبي القاار  -

 .2005ضمن وتللبات نبي  شاااة الداوستير ي  علجم التسيير  واوعة الشلف سةة
  . 2022  اار الجراق  اأزران  ادارة المخاطربلعزفز بن علي  عبي الم نً دةيفز  حبار عبي ال زاق   -
ذل  اللبعة  اار اليازفري    بيفن حوكمة البنوك وآثرها في الاداء والمخاطرةحالم لزسن ال بيعي  حمي عبي الحسين راضي   -

 2022عمان  
"  للية العلجم ااتدتصطااية ادارة المخاطر المصرفية بالإشارة الى حالة الجزائرحسين بلعججز   راب  بجد ة  فردة بحثية بعةجان "  -

 .الجزائ   -الدسيلة–فعلجم التسيير فالعلجم التجارية واوعة لزمي بجضياف 
 .2000عمان        وؤسسة الجراق للةش  فالتجزيع الائتمان المصرفي والتحليل الائتمانيإدارة حمزة لزمجا الزبييي    -
  الذاشمية)عمان( الدملمة اأزرانية  للعلجم الدالية فالدصط اية الع بية اأزلاامةية  تحليل وتقييم أداء المصرف  خلي  الشمــاع  -

 .م2002
"  أر فحة على تمويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: حالة والية أم البواقي 2، تأثير تطبيق اتفاقية بازل زبير عياش  -

 2022التجراه )غير وةشجرة(   واوعة الع بي بن واييي  أم البجادي  الجزائ   
 2002, وةشأة الدعارف  الإسمةيرية )وصط (   عمليقياس إدارة المخاطر بالبنوك: منهج علمي وتطبيق سمير الخليب   -
 .2003( عمان, ) المعجم الإداريسمير عماا الشجبمي -
 .6665  اار الجسام لللباعة  التسهيلات المصرفية للمؤسسات والأفرادصلاح اليين حسن السيسي   -
 .2002  اليار الجاوعية  الإسمةيرية )وصط (  إدارة المخاطررارق حماا عبي العال   -
  اليار الجاوعية   الإسمةيرية   وصط    تقييم أداء البنوك التجارية )تحليل العائد و المخاطرة(رارق عبي العال حماا     -

2002. 
  اليار الجاوعية للةش  فاللباعة  القاه ة  التطورات العالمية وانعكاساتها على أعمال المصارف"رارق عبي العال حماا   -

 .2001وصط   سةة
 الدعاي  2فردة وةاسبات ردم  :الإسلاميةإدارة المخاطر تحليل قضايا في الصناعة المالية رارق هللا خان  حبيب أحمي   -

 2019.للبحجث فالتيريب  السعجاية   ااتسلاوي
 . 6665ربعةالش دي  ومتبة   " الإدارة الفعالة لخدمات البنوك الشاملة"الحميي  رلعت أسعي عبي   -
  2  ع22  لرلة الدلك عبي العزيز ااتدتصطاا التجارية  إدارة الغرر في التأمين التعاونيعبي ال حيم عبي الحميي الساعاني   -

2060 . 

https://onshr.nrme.net/cat-139162123.html
https://onshr.nrme.net/cat-139162123.html
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 . 2060عمان,  ) البنوك الإسلامية(,  العجلجاني, لزمي لزمجا -
 العاملة المصرفية المؤسسات لواقع التعرض مع ، المصارف في والاستثمار التمويل مخاطر إدارة شاهين  الله عبي علي -
 .2002 واي 6-5 الدعاص ة فالتحييات التةمية أااق بين السلين ي  فالتمجي  ااتستثمار اأزفل العالدي الدؤبس  فلسطين، في
دراسة لطبيعتها وسبل إدارتها في حالة المصارف العاملة  2المخاطر التشغيلية حسب متطلبات بازل اض  عبي الم نً  -

 .2004بحث وقيم للمؤبس  العلمي السةجي الخاوس  واوعة ايلاالفيا اأزرانية   .فلسطينفي 
 الدستجي فاليفلي العلمي الدؤبس  إلى وقيوة فردة  الإسلامي المصرفي والقطاع للفكر المناولة المخاطر اأزبجيي  لجث  -

 الزيتجنة  واوعة الإاارية  فالعلجم ااتدتصطاا للية الإسلاوية الدصطارف ي  الداار  إاارة لزجر الدع اة  فادتصطاا الداار  إاارة7 السابع
 .2004 اأزران 

دراسة حالة  -محاولة تقدير خطر القروض البنكية بإستعمال طريقة القرض التنقيطي "  سجار يجسف  لزمي بن بجزيان -
الدع اة   للية ااتدتصطاا فالعلجم  الدؤبس  العلمي اليفلي السةجي السابع7 ااارة الداار  فادتصطاا -البنك الوطني الجزائري بسعيدة

 . 2004نيسان )اب ي (  / 18 - 16الإاارية. اوعة الزيتجنة اأزرانية.
 . 72000 اللبعة الثانية  وةشأة الدعارف  الإسمةيرية  اقتصاديات الائتمان المصرفيلزمي لمال خلي  الحمزافي   -
  2005 للةش   ويس ة اار  المصرفية وتطبيقاتها ومبادئها أحكامها - الإسلامية المصارف العجلجني  لزمجا لزمي  -
" وياخلة وقيوة إلى الدؤبس   إدارتها والحد منها –قياسها  –المخاطر الائتمانية تحليلها وفتاح صالح   وعاري  ا يية ة "   -

اأزران   يجوي  -واوعة الزيتجنة -للية العلجم ااتدتصطااية فالإاارية–العلمي اليفلي السةجي السابع إاارة الداار  فادتصطاا الدع اة 
 2004  -اا ي  -نيسان65 -63
الدالية فااتدتصطااية اليفلية فالحجلمة  الدشارلة الدلتقى العلمي اليفلي حجل اأززوة إدارة المخاطر في مصارفنجال بن عمارة   -

 .  للية العلجم ااتدتصطااية فعلجم التسيير واوعة ا حات عباس  سليف   2006ألتجب   20-21 العالدية
 2063هشام بح ي  تسيير رأس وال البةك  رسالة واوستير ي  العلجم الإدتصطااية  واوعة دسةليةة  الجزائ    -
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 تكلفة الاموال في البنوك -
يلعب القطاع الدصرفي دورًا لزوريًا في الاقتصاد، إذ يقدـ خدمات مالية مثل الإقراض والادخار والاستثمار. وتعُد    

( إلى سعر الفائدة COFعمليات البنك. وتشتَ تكلفة الأمواؿ ) تكلفة الأمواؿ أحد الدقاييس الرئيسية التي تبُتٌ عليها
الذي يدفعو البنك للحصوؿ على رأس الداؿ اللازـ لتمويل عملياتو وإقراض عملائو. وىي في جوىرىا السعر الذي يدفعو 

لاقتًاض بتُ البنك مقابل اقتًاض الأمواؿ، إما عن طريق جذب الودائع أو الحصوؿ على الأمواؿ من مصادر أخرى مثل ا
البنوؾ أو أسواؽ رأس الداؿ. وتعُد ىذه التكلفة بالغة الأهمية للبنوؾ لأنها تؤثر بشكل مباشر على ربحيتها وتسعتَ منتجاتها 

 الدالية.
 أولا: المعني العام لكلمة )تكلفة( 

وبمزيد من الدقة التفستَية ىي في اللغة تعتٍ الدشقة، وتعتٍ الخسارة، وتعتٍ فقداف لشيء متاح أو يدتلكو الدكلف،    
تعتٍ )ما يتم إنفاقو( على صنع شيء أو عملو أو من أجل اكتسابو. ويقاؿ: باعو بسعر التكلفة باعو بسعر لا ربح فيو. 
وبناء عليو، يدكن أف يدتد مفهوـ "التكلفة" إلى معاف أخرى لصيقة مثل "العبء" و "التسرب" و "الدفقود" و "الناقص" و 

وعلى الرغم لشا قد يبدو من صورة غتَ مرغوبة فيها لحقيقة مفهوـ التكلفة، إلا أف الدنظور الدوضوعي  1.. الخ."السالب " .
لذلك الدصطلح يري أنها قد تتضمن جانباً إيجابياً في حالة مقارنتها بمدفوعات مناظرة لنفس الشيء في حالات لستلفة أو 

 مواضع متفرقة بتُ مشروع ومشروع منافس.
  التكلفة اصطلاحا ثانيا:

 ذي عنصر على الحصوؿ سبيل في الدنشأة تتكبدىا التي التضحية : " مقدار أنها على اقتصادياً  التكلفة تعرؼ   
 أـ نقوداً  الأصوؿ ىذه كانت سواء الدنشأة تدتلكها التي الأصوؿ في النقص كمية ىي التكلفة أف أي اقتصادية قيمة

 2.الدنشأة ىذه تنتجها التي والخدمات السلع من اقتصادية منافع على الحصوؿ أجل من للمنشأة لشتلكات
 بالنقصاف تؤثر والتي منفعة، على الحصوؿ أجل من بالدوارد للتضحية قياس :" أنها على اقتصادي منظور من    

  3بالدستقبل" الدنفعة اكتساب عند الدوجودات على
 منفعة تحقيق أجل من الحلاؿ التضحيات قيمة :" أنها على إسلامي منظور من التكلفة الرفاعي عرؼ بينما   

 تعد الإسلامية الشريعة في التكاليف أف إلى يشتَ التعريف ىذا تقتتَ أو إسراؼ دوف الدطلوبة الحدود وفي معلومة مباحة
 4.الشرعية" بضوابطها ولزكومة النفقة من جزءا

                                                             
، 2016 ، الطبعة الاولى، المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاىرة ، مصر،الجدوى الاقتصادية و تقييم المشروعاتدراسة زينب صالح الأشوح،    1
 .39ص
 34، ص  2005، دار وائل ،عماف  قياس وتحليل –محاسبة التكاليف ابو حشيش خليل عواد،  2
 9، ص2000وائل. عماف،، عماف: دار محاسبة التكاليفالجبالي لزمود علي ،السامرائي  قصي،  3
.ص  1986، المجلة الدصرية للدراسات التجارية.نحو إطار عام للمحاسبة عن التكاليف في ضوء الشريعة الإسلاميةالرفاعي سامي جندي لزمد علي.  4

266. 
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 تكلفة أف إلى وتوصل الرأسمالية والدوازنات الداؿ رأس تكلفة موضوع في كتبوا الذين الأوائل من Solomon يعد 
 الأمواؿ تكلفة أف إلى  مطر أشار وقد 5الرأسمالية. الاستثمارات على الدطلوب العائد من الأدنى الحد ىي الداؿ رأس

 ليست للخليط الدكونة العناصر نسبة أف حيث. فيو عنصر كل وتكلفة الدالي، للهيكل الدكوف الخليط تركيبو على تتوقف
 6 متساوية، كما اف تكلفتها ليست متساوية ايضا.

 من تحصيلو الشركة على الذي الضريبة بعد الاستثمار على العائد" تعتٍ الأمواؿ تكلفة أف  الباحثتُ أحد يرى كذلك 
 يجب الذي العائد من الأدنى الحد" بأنها الأمواؿ تكلفة تعرؼ  7.الشركة لأسهم السوقية القيمة على الإبقاء أجل

 معا كليهما من أو الافتًاض أمواؿ من أو الدلكية حقوؽ أمواؿ من تدويلها تم التي الاستثمارية الدشروعات من تحقيقو
 الأوراؽ سوؽ في سعره زيادة إلى تؤدي أو للسهم السوقي السعر على المحافظة إلى الاستثمارات ىذه عوائد تؤدي بحيث

 قاموا والتي للاستثمارات الدمولتُ الدستثمرين قبل من الدطلوب العائد" بأنها للأمواؿ الكلية التكلفة تعرؼ كما8.الدالية" 
  9. رأسمالذا بتوفتَ

 مفهوم تكلفة الأموال في البنوك -
تعد تكلفة التمويل مفهوما أساسيا في القطاع الدالي، وخاصة للبنوؾ والدؤسسات الدالية الأخرى. وتشتَ إلى سعر 

التي يدفعها البنك أو الدؤسسة الدالية للحصوؿ على الأمواؿ التي يقرضها للمقتًضتُ. وتؤثر تكلفة الفائدة أو التكلفة 
التمويل على ربحية الدقُرض ومستوى لساطره، بالإضافة إلى سعر الفائدة وتوافر الائتماف للمقتًض. كما تشتَ تكلفة 

من مصادر لستلفة لدعم أنشطة الإقراض والاستثمار. الأمواؿ إلى النفقات التي يتكبدىا البنك في الحصوؿ على أمواؿ 
 لإدارة عملياتها . تكلفة الأمواؿ أمرا ضروريا للبنوؾ يعد فهم

 مصادر الاموال في البنوك  -
يعود لنوعية ولزتوى اتفاقيات التمويل بتُ إدارة  الاختلاؼتختلف تكلفة الدصادر التمويلية فيما بينها، ومرد ىذا    

مواؿ في الدنشأة، فإنو لدن الضروري معرفة مكونات تكلفة الأولكي يتم احتساب التكلفة الكلية  .الدنشأة ومصادر التمويل
  10.الأمواؿوتحديد تكلفة كل عنصر من ىذه الدكونات حتى يتم التوصل للتكلفة الكلية  الأمواؿ

                                                             
5 Ezra Solomon, " "Measuring Accompany cost of capital", Journal of finance, 45, N°3, oct, 1955, 
pp. 240-252. 

 326،ص  1997، الطبعة الأولى، الشركة الجديدة للطباعة والتغليف، عماف، التحليل المالي: الأساليب والأدواتلزمد مطر،  6
(، 14العدد )"، لرلة الاقتصاد والإدارة، المجلد الثاني، تكلفة رأس المال الحقيقية باستخدام نموذج جوردن ونموذج الأصل الرأسمالي، عبد الله الفيصل  7

  .19، ص  1982
8   Horne, Van J., "Financial Management and Policy", 9 th, ed., prentice Hall, Newjersey, 1989, 
p. 235.  
9 Kolb, Burton A. and Demong, Richard F., "Principles of Financial Management", 2nd. ed., 
Planta, Inc., Texas, 1988, p. 207.  
10 Brigham, E., and Gapenski, L., "Intermediate Financial Management", 3 ed., Ed., The Dryden 
Press, Inc., New York, 1987, pp. 64-65. 
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تأتي أمواؿ البنوؾ من مصادر متنوعة والتي تسخدمها في تدويل نشاطاتها وتقدنً خدماتها الدالية للعملاء. تنقسم   
الدصادر الذاتية الخاصة )مصادر الأمواؿ في البنوؾ إلى مصدرين رئيسيتُ لا غتٌ عنهما, و يتمثلاف في موارد ذاتية داخلية 

الدصادر الخارجية تشكل الجزء الأكبر من موارد البنك يحصل عليها مقابل أنشطتو وتقدنً خدماتو  ،اما بالبنك( 
 :ومن أىم مصادر أمواؿ البنوؾ ما يلي.الدصرفية

 المصادر الداخلية )الذاتية ( -
الأساسي للخدمات تعتبر الودائع الدصرفية أساس نشأة  واستمرار  البنوؾ التجارية والمحدد : الودائع المصرفية  -اولا

الدصرفية التي تقدمها تلك البنوؾ . فقبوؿ الودائع يرتبط بو تقدنً خدمات مصرفية متعددة ذات صلة بحاجات الدودعتُ، 
وتدثل ىذه الخدمات الجانب الأكبر من نشاط البنك .وتدثل الودائع أحد أىم مصادر التمويل في البنوؾ ، وىى الدعامة 

من القياـ بوظائفو في الإقراض والاستثمار. لذلك تسعى البنوؾ باستمرار إلى تنمية ودائعها الرئيسية التي تدكن البنك 
 البنوؾ مطلوبات لرموع من% 69 يقارب ما إلى تصل فقد 11.الودائع الدصرفية كأحد الدصادر البنك الدالية الرئيسية

 12.  تكلفة وأقلها خصوبة الأمواؿ مصادر أكثر تعتبر وىي خصومو إجمالي من% 90 من أكثر إلى تصل وقد التجارية

والودائع الدصرفية نوعاف ودائع عينيّة حقيقيّة كإيداع أشياء معينة من ذىب أو مستندات لدى البنك حيث   
النقدية التي تودع لدى البنوؾ والتي تتعهد بدورىا بإعادة مبلغ معادؿ لذا عند  ودائع و توضع في خزائن حديدية بالأجرة. 

 يلتزـ الدفع وسائل من بوسيلة الداؿ من مبلغاً  الدودع بمقتضاه إتفاؽ بأنها الودائع وتعرؼ 13. الطلب أو وفق شروط معينة
 14الوديعة. قيمة على فوائد بدفع يلتزـ قد كما أجلو يحل حينما أو الطلب عند للمودع الدبلغ ىذا برد الدصرؼ بمقتضاه

 15 :وفقا لآجاؿ استحقاقها الى  صنفت فقد البنوؾ حياة في لأهميتها ونظراً     
 ولا يشاء، وقت أي في والسحب الإبداع العميل يستطيع الودائع من النوع لذذا وفقاً   :الطلب تحت الجارية الودائع -

  .الودائع من النوع ىذا على فوائد أي بدفع البنك يقوـ
 موعد حلوؿ بعد إلا منها يسحب أف العميل يستطيع لا الودائع من النوع لذذا وفقابإخطار:  ودائع لأجل الودائع  -

 لكي الدطلوب والدبلغ الرصيد من فيو يسحب أف يريد الذي الوقت عن البنك إبلاغ يجب أو لأجل ودائع استحقاقها
  .الأسبوعتُ بحدود فهي للبنك العميل يدنحها أف يجب التي الفتًة وأما ،(بإخطار ودائع الدبلغ ىذا توفتَ من البنك يتمكن

                                                             
-2022مطبوعة بيداغوجية موجهة لطلبة السنة ماستً تخصص مالية وبنوؾ ، جامعة ابن خلدوف ، تيارت ،  مدخل الى ادارة البنوك،سحنوف خالد ،   11

2023 . 
  2006،  ص 11العدد  الاقتصادية،لرلة كلية بغداد للعلوـ  تحليل الودائع المصرفية نموذج مقترحعبد السلاـ لفتة،  12

 17 ص . 2000التوزيع ، دار النهضة العربية للنشر و القانونية،عمليات البنوك من الواجهة علي جماؿ الدين عوض: 13
 147ص  2006الدكتب العربي الحديث  ، ادارة البنوك التجارية مدخل اتخاذ القرارات، مدير ىندي 14

 .21، ص 2020الجامعي، ، دار التعليم III الإصلاح المصرفي للبنوك الإسلامية والتقليدية في ضوء مقررات بازل، لزمد طو عبد العظيم   15
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 فوائد البنوؾ وتدنح توفتَ، دفتً ويدنحو للعميل حساب بفتح البنك يقوـ الودائع من النوع ىذا بموجب  :التوفير ودائع -
 وتجدر يشاء، وقت أي في ويضيف يسحب أف التوفتَ حساب في العميل ويستطيع الودائع، من النوع ىذا على ثابتة

  .المحددة الددة خلاؿ النوع ىذا من للوديعة رصيد أدني على فوائد تعطي البنوؾ أف إلى الإشارة
 خطابات إصدار لقاء النقدية التأمينات مثل التجارية البنوؾ تتقاضها التي الوديعة تلك ىي :المجمدة الوديعة -

 للعميل يجوز ولا بفائدة مقرونة غتَ بالطبع ىي الوديعة ىذه الاستتَاد لغايات الدستندية الاعتمادات فتح ولقاء الضماف
 .تحريكها

على الأمواؿ من خلاؿ الإقتًاض لأجاؿ قصتَة أو طويلة. يعتبر  البنوؾ تحصل: المصرف من الغير  اقتراض  -ثانيا
الإقتًاض طويل الأجل الأكثر ديدومة، ويدكن اعتبار جزء منو )الذي يفي ببعض الدواصفات، كالسندات التي يصدره 

الدلاءة  الدصرؼ( وكأنو جزء من رأس الداؿ، وذلك لأغراض رقابة الدصرؼ الدركزي على كفاية رأس الداؿ الدصرفي )أو
   الدصرفية( بموجب مقررات لجنة بازؿ.

شراء الأمواؿ الفائضة في السوؽ  أىم الأدوات التي تستخدمها الدصارؼ للإقتًاض لأجاؿ قصتَة، ىي:  
وبيع الأوراؽ الدالية المحتفظ بها حالياً لصالح الغتَ مؤقتاً )حيث يستبعدىا الدصرؼ لاحقاً(، وذلك في  النقدي،

ىذا الى جانب الإقتًاض من الدصرؼ الدركزي، أو من الأسواؽ النقدية  القبولات الدصرفية و ، إعادة الشراءاتفاقيات  إطار
كما يستطيع  الدولية. تدتاز كل ىذه الدصادر بأنها معززة بالضمانة، وتدتد لأجاؿ قصتَة جداً، قد تصل ليوـ واحد أحيانا.

ػػ إصدار السندات في السوؽ الدالي )سوؽ عدداً من الأدوات منها  البنك الإقتًاض لأجاؿ متوسطة أو طويلة مستخدماً 
 16.إقتًاض الدصارؼ الدتخصصة ، أو الدصرؼ الدركزي ،  رأس الداؿ، ػػ الإقتًاض من الدنشآت الدالية الوسيطة

والأرباح غتَ الدوزعة ويطلق عليو حقوؽ الدلكية التي تتمثل في الأسهم الددفوعة والفائض : رأس المال المدفوع  -ثالثا
واحتياجات البنك وقد أصبح الدبدأ الأساسي في تكوين رأس الداؿ البنك ىو الإلتزاـ بنسبة معينة لرأس الداؿ إلى الخصوـ 

لأف إحتفاظ البنك  8وىو ما يسمى بمعيار كفاية رأس الداؿ كما قدرتو لجنة بازؿ، وىذه النسبة يجب ألا تقل عن %
 17.حماية البنك من الذزات الناجمة عن الفشل الدالي وفي نفس الوقت يحمل طمأنة للمودعتُبرأس ماؿ كاؼ من شأنو 

 المؤثرة على تكلفة الأموال في البنوك العوامل -
ومن بتُ العوامل  البنوؾتكلفة الأمواؿ في  الدؤثرة على تكلفة الأمواؿ في البنوؾ على العواملالعديد من  ىناؾ

 :الرئيسية
 تقوـ وىي الأجل، القصتَة الودائع خلاؿ من مواردىا معظم على التجارية البنوؾ تحصل الودائع: أسعار الفائدة على -
 مثلا البنوؾ بتُ الدنافسة نتيجة الودائع على الفائدة أسعار وارتفعت حدث فإذا ثابت، فائدة بسعر بإقراضها العادة في

                                                             
 50-48، ص  2015،الطبعة الاولى ، دار وائل للنشر ، عماف ، الاردف ،  المحاسبـة الادارية في المـصارفخليػل لزمد حسن الشمػاع،  16
 . 30ص .2000. الدار الجامعية للطباعة والنشر ، البنوك الشاملة عملياتها وادارتها ،عبد الدطلب عبد الحميد 17
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أسعار  لذا تعد 18. أموالذم على أعلى فوائد يطلبوف سوؼ الدودعتُ أف ذلك وسبب للخسارة، الدصارؼ تتعرض فسوؼ
قد تحتاج البنوؾ إلى زيادة أسعار الفائدة على الودائع لجذب العملاء  ، والفائدة الددفوعة عنصرا أساسيا في تكلفة التمويل

 .والاحتفاظ بهم، لشا يرفع تكلفتها الإجمالية
عندما تحتاج البنوؾ إلى سيولة إضافية، فإنها تقتًض من بنوؾ أو مؤسسات الاقتراض من سوق ما بين البنوك:   -

 من أو النقود أسواؽ من بالاقتًاض التجارية البنوؾ قياـ الدقتًضة بالأمواؿ يقصدمالية أخرى في سوؽ ما بتُ البنوؾ. 
 من الدقتًضة الأمواؿ وتأتى .تَةكب أهمية لذا فلذلك البنك؛ أمواؿ من%  25 نحو تشكل الدقتًضة والأمواؿ الدركزي البنك
 أعلى يكوف قد وبالتالي والطلب، العرض لقانوف الأمواؿ ىذه إقراض على الفائدة سعر ويخضع19 . رئيسية مصادر عدة
 لأف نظراً  متاحة، أخرى بدائل من جاذبية أكثر القروض من النوع ىذا ويدثل الخصم، شباؾ في الخصم معدؿ من أقل أو

 20.قليلة أياـ أو ساعات خلاؿ العجز لزواؿ نظرا مالية أوراؽ بيع في يتًدد قد البنك
ويعد سعر الفائدة الددفوع على ىذه القروض جزءًا أساسيا من تكلفة التمويل، ويدكن أف يتقلب تبعا لظروؼ   

 لدفع استعداده أبدى ما إذا أمواؿ من إليو يحتاج ما كل على الحصوؿ يستطيع للبنك. فالبنكالسوؽ والجدارة الائتمانية 
 البنك أو الدركزي، البنك يضعها التي الحدود على الدقتًضة الأمواؿ كمية تزيد لا أف بشرط وذلك الدناسب، الفائدة معدؿ

 الفوائد أسعار لحركة الرئيسية الدؤشرات من يعتبر البنوؾ بتُ الاقتًاض على الفائدة سعر أف الدعروؼ من و 21.الدقرض
 22.النقود سوؽ في الأخرى والاقتًاض

سندات الدين ىي صكوؾ قابلة للتداوؿ وغتَ قابلة للتجزئة تكوف لذا قيمة اسمية واحدة وإذا   إصدار أدوات الدين: -
كانت تعود لإصدار واحد، وتصدرىا الشركة بقرار من الجمعية العمومية في مقابل الاكتتاب بقرض طويل الاجل يعقد 

الأمواؿ عن طريق إصدار سندات أو أدوات دين أخرى. يعد العائد على تجمع  فالبنوؾ 23. عن طريق الاكتتاب العاـ
ىذه السندات عاملا مهما آخر يسهم في تكلفة الأمواؿ. فإذا خفض التصنيف الائتماني للبنك، فقد ترتفع عوائد 

 .سنداتو، لشا يرفع تكلفة أموالو
 تستهدؼ التي الداؿ رأس وكفاءة كفاية بإدارة الدرتبطة القضايا الداؿ رأس بإدارة يقصد: كفاية رأس المال متطلبات -

 مع يتسق الذي الداؿ لرأس الدناسب الحجم وتحديد( الدساهمتُ) الدلكية حقوؽ لذوي أرباح وتحقيق الدودعتُ حقوؽ حماية
 يعمل الذي المحلي الدستوى على بو الدتعاملتُ ثقة وزيادة الدالية وملائتو سمعتو للبنك يحفظ وبما النقدية السلطة متطلبات

  24 .العالدي الدستوى على وكذلك البنك فيو

                                                             
 .346، ص 2017، لندف،الخيارات، المستقبليات والمشتقات المالية الأخرى عبد الكرنً قندوز،  18
 .17 ، ص2017، دار حميثرا للنشر ، إقتصاديات البنوك والأسواق الماليةلزمود لزمود حامد،  19

 ـحموي، 20  .27، ص 2011 للنشر والتوزيع والتًجمة،  دار علاء الدين ، إدارة المؤسسات والأسواق الماليةلزمد رمضاف إسماعيل،  فواز صالو
 .14، ص 2015، دار الجناف للنشر والتوزيع، سياسات ادارة البنوك التجارية ومؤشراتهااحلاـ بوعبدلي،  21
 162، ص 2020  مركز الكتاب الاكاديدي ،   الاقتصاد النقدي و المصرفي، ، لزمد أحمد الأفندي 22

 299، ص 2018، الدركز العربي للدراسات والبحوث العلمية،  دراسة مقارنة -الأوراق المالية التي تصدرها شركات المساهمةلزمود سليم خشفة،  23
 162، ص 2020  مركز الكتاب الاكاديدي ،   الاقتصاد النقدي و المصرفي، ، لزمد أحمد الأفندي 24
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 ما اذا الدصرؼ لذا يتعرض قد التي الرأسمالية الخسائر لدواجهة الدلكية حقوؽ تقدمها التي الحماية مدى تقيس وىي  
 زبائنو لأحد منحها اف و سبق التي القروض احد تحصيل في فشل ما اذا او الدالية للأوراؽ السوقية القيمة انخفضت
يتعتُّ على البنوؾ الاحتفاظ  25الدخاطر ذات الدوجودات في الاستثمار لدواجهة الدتاح الأماف ىامش نسبة يسميها والقسم

بمستويات معينة من احتياطيات رأس الداؿ كجزء من الدتطلبات التنظيمية. ورغم أنها ليست تكلفة مباشرة بالدعتٌ 
برأس الداؿ تؤثر على حجم الديوف التي يدكن للبنك تحملها، لشا يؤثر بدوره على التقليدي، إلا أف الحاجة إلى الاحتفاظ 

  .تكلفة أموالو
في أوقات عدـ اليقتُ الاقتصادي أو الركود، قد تواجو البنوؾ تكاليف تدويل أعلى مع ازدياد الأوضاع الاقتصادية:  -

الاقتًاض في أسواؽ رأس الداؿ، لشا يضطر البنوؾ  عزوؼ الدستثمرين عن الدخاطرة. يدكن أف يؤدي ذلك إلى زيادة تكاليف
 .إلى رفع أسعار الإقراض للحفاظ على الربحية

في بيئة مصرفية تنافسية، قد تضطر البنوؾ إلى تقدنً أسعار فائدة أعلى على المنافسة في القطاع المصرفي:   -
يدكن أف يساعد البنوؾ على الحفاظ على تدفق الودائع لجذب العملاء. في حتُ أف ىذا يزيد من تكلفة التمويل، إلا أنو 

مستمر من الودائع. من ناحية أخرى، قد تلجأ البنوؾ التي لا تستطيع الدنافسة على أسعار الفائدة على الودائع إلى تدويل 
 .ديوف أعلى تكلفة، لشا يزيد من تكلفة تدويلها

 

 تأثير تكلفة الأموال على صافي أرباح البنك -
 26وتتمثل في :  :تأثتَ مباشر وىاـ على البنوؾلتكلفة التمويل   
لتكلفة التمويل تأثتَ كبتَ على ربحية البنك. فإذا كانت تكلفة التمويل مرتفعة،  التأثير على هوامش الربح:: -

 فسيحتاج البنك إلى فرض سعر فائدة أعلى على القروض للحفاظ على يعرؼ الفرؽ بتُ السعرين بهامش الفائدة الصافي
(NIM) فرض في الدقابل، إذا كانت تكلفة التمويل منخفضة، فقد يتمكن البنك من و.قد يؤدي إلى تآكل الربحية لشا 

 .أسعار فائدة أقل على القروض مع تحقيق ىامش صافي الفائدة الدطلوب
ض. تعد تكلفة التمويل أحد أىم العوامل في تحديد أسعار الفائدة التي يقدمها البنك على القرو أسعار الإقراض:  -

عندما ترتفع تكلفة التمويل، عادة ما تحمل البنوؾ الدقتًضتُ ىذه التكاليف من خلاؿ زيادة أسعار الإقراض. يدكن أف 
يؤثر ىذا على الطلب على القروض، لا سيما في القطاعات الحساسة مثل الرىن العقاري وقروض السيارات وتدويل 

 .الأعماؿ
تعكس تكلفة الأمواؿ مستوى لساطر البنك. قد ينظر إلى البنك الذي ترتفع فيو تكلفة الأمواؿ على  إدارة المخاطر: -

 أنو أكثر خطورة، لشا يؤثر على ثقة الدستثمرين وتصنيفاتهم الائتمانية.
 

  لبنوكا في أموال تكلفة تحسين استراتجيات -
                                                             

 .85، ص 2011، دار اليازوري ، الاسلاميةاساسيات الاستثمار في المصارف الشمري صادؽ راشد،   25
26 Marg ERP Ltd May 3, 2023.Understanding the Cost of Funds in Banking: Factors, Management, 
and FAQs .https://margcompusoft.com/ 
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من بتُ   تعد الإدارة الفعّالة لتكلفة الأمواؿ أمرا بالغ الأهمية للبنوؾ للحفاظ على الربحية وتقدنً أسعار إقراض تنافسية. 
 27 :ىي  الاستًاتيجيات التي يدكن للبنوؾ استخدامها لتحستُ تكلفة أموالذا وتعزيز أدائها

لخفض تكلفة  در واحد للتمويل وتنويع مزيج تدويلهايدكن للبنوؾ تقليل اعتمادىا على مصتنويع مصادر التمويل:  -
على سبيل الدثاؿ، يدكن للبنوؾ استخداـ لرموعة من الودائع، أو القروض بتُ البنوؾ، أو السندات، أو الأوراؽ  .الأمواؿ

 لساطر أزمة التجارية، أو التوريق، أو غتَىا من الأدوات لتمويل أصولذا. وبهذه الطريقة، يدكن للبنوؾ تجنب
على مصدر معتُ للتمويل وتزيد من تكلفتو. لشا يساعد البنوؾ على الوصوؿ إلى  تقلبات السوؽ التي قد تؤثر أو السيولة

 .شرائح لستلفة من الدستثمرين والعملاء، وتحستُ سمعتها في السوؽ وتصنيفها الائتماني

من خلاؿ إدارة استحقاؽ ومدة مصادر  يدكن للبنوؾ أيضًا تحستُ تكلفة أموالذا :إدارة استحقاق ومدة التمويل -
تدويلها. ولذلك، يدكن للبنوؾ خفض تكلفة أموالذا عن طريق مطابقة آجاؿ استحقاؽ ومدة مصادر تدويلها مع استحقاؽ 

 ومدة أصولذا .

وأكثر مصادر التمويل الرئيسية للبنوؾ، حيث أنها عادة ما تكوف أرخص  تعتبر الودائع أحد :تحسين قاعدة الودائع  -
ومع ذلك، ليست جميع الودائع متساوية، لأنها تختلف من حيث التكلفة  .استقرارا من مصادر التمويل الأخرى

والاستقرار والتوافر.  وىو ما يعتٍ زيادة نسبة الودائع منخفضة التكلفة وعالية الاستقرار، وخفض نسبة الودائع عالية 
ك من خلاؿ تقدنً أسعار فائدة أو حوافز أو خدمات جذابة للعملاء، التكلفة ومنخفضة الاستقرار. ويدكن القياـ بذل

 .وسلوكهم وولائهم تقسيم العملاء إلى شرائح بناءً على تفضيلاتهم ومن خلاؿ

يدكن للبنوؾ استخداـ استًاتيجيات التحوّط لحماية نفسها من ارتفاع أسعار التحوط من مخاطر أسعار الفائدة:  -
اـ مقايضات أسعار الفائدة أو غتَىا من الأدوات الدشتقة، يُدكن للبنوؾ تثبيت تكاليف الفائدة. فمن خلاؿ استخد

 اقتًاض مُناسبة، لشا يقُلّل من تعرّضها لتقلبات السوؽ.
من خلاؿ تحستُ الكفاءة التشغيلية، يُدكن للبنوؾ خفض تكاليفها الإجمالية، إدارة التكاليف والكفاءة التشغيلية:   -

ة الأمواؿ. إف تطبيق حلوؿ تكنولوجية تبُسّط العمليات، وتُخفّض النفقات العامة، وتُحسّن إدارة الدخاطر، بما في ذلك تكلف
 يُدكن أف يُساعد البنوؾ على الحفاظ على الربحية حتى مع ارتفاع تكاليف التمويل.

مويل. على سبيل الدثاؿ، إذا قد تعُدِّؿ البنوؾ أسعار الإقراض لتعكس التغتَات في تكلفة الت : تعديل أسعار الإقراض -
 .ارتفعت تكلفة التمويل لدى البنك، فقد يرفع أسعار الإقراض للحفاظ على ىامش الفائدة الصافي الدطلوب

المحموؿ،  الخدمات الدصرفية عبر الإنتًنت، أو الخدمات الدصرفية عبر الذاتف مثل :الاستفادة من القنوات الرقمية -
لجذب العملاء ومصادر التمويل والاحتفاظ بهم. يدكن للقنوات الرقمية أف تساعد البنوؾ  وسائل التواصل الاجتماعي، أو

على تقليل تكاليفها التشغيلية، مثل تكاليف الفروع، أو تكاليف الدوظفتُ، أو تكاليف الدعاملات، وتدرير الددخرات إلى 

                                                             
27 Marg ERP Ltd May 3, 2023.Understanding the Cost of Funds in Banking: Factors, Management, 
and FAQs .https://margcompusoft.com/ 
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ى ذلك، يدكن للقنوات الرقمية أف تساعد العملاء والدستثمرين في شكل أسعار فائدة أقل أو عوائد أعلى. علاوة عل
  .وزيادة رضا العملاء وولائهم البنوؾ على توسيع نطاؽ وصولذا والوصوؿ إلى أسواؽ وقطاعات جديدة،

 

 البنكقياس تكلفة الأموال طرق  -
ىناؾ طرؽ .لكل مصدر من مصادر الأمواؿ. الأمواؿقياس تكلفة  ربحية البنك ىو أىم جوانب إدارة أحد  

 :وأساليب لستلفة لقياس تكلفة الأمواؿ ىي

تحسب ىذه الطريقة تكلفة الأمواؿ عن طريق قسمة إجمالي مصاريف الفائدة على  :تكلفة الأموالطريقة متوسط  -اولا
مليوف دج من الفوائد  2من الودائع ويدفع  مليوف دج 100إجمالي مبلغ الأمواؿ. على سبيل الدثاؿ، إذا كاف لدى البنك 

مليوف  2تكلفة الأمواؿ ىو )ملايتُ دج من الفوائد عليها، فإف متوسط  3مليوف دج من القروض ويدفع  50عليها، و
%. ىذه الطريقة بسيطة وسهلة 4أو  0.04مليوف دج ( =  50مليوف دج +  100ملايتُ دج ( / )  3دج + 

 .تأخذ في الاعتبار الاختلافات في نضج ولساطر مصادر الأمواؿالاستخداـ، ولكنها لا 

أو حساب  باستخداـ سعر الفائدة تقوـ ىذه الطريقة بحساب تكلفة الأمواؿ :الهامشية للأموال التكلفة طريقة -ثانيا
 10تاج إلى جمع الوحدة الأختَة أو الإضافية من الأمواؿ التي حصل عليها البنك. على سبيل الدثاؿ، إذا كاف البنك يح

٪. تعتبر ىذه الطريقة 5٪، فإف التكلفة الحدية للأمواؿ ىي 5ملايتُ دج أخرى من الأمواؿ وكاف سعر الفائدة لذلك ىو 
للأمواؿ.  وتكلفة الفرصة البديلة ظروؼ السوؽ الحالية تكلفة الأمواؿ، لأنها تعكسأكثر صلة وواقعية من طريقة متوسط 

 .في السوؽ والطلب على الأمواؿ للتغتَات في أسعار الفائدة ه الطريقة متقلبة وحساسةومع ذلك، يدكن أف تكوف ىذ
تحسب ىذه الطريقة تكلفة الأمواؿ عن طريق تعيتُ أوزاف لكل مصدر  :الأموال المرجح لتكلفةالمتوسط  طريقة -ثالثا

من مصادر الأمواؿ بناءً على نسبتها في إجمالي الأمواؿ وضربها في أسعار الفائدة أو النفقات الخاصة بها. على سبيل 
من القروض مليوف دج  50%، و2وسعر فائدة  0.6مليوف دج بوزف  100الدثاؿ، إذا كاف لدى البنك ودائع بقيمة 

( = 0.04×  0.4( + )0.02×  0.6الدرجح لتكلفة الأمواؿ ىو )%، فإف الدتوسط 4وسعر فائدة  0.4بوزف 
%. تعتبر ىذه الطريقة أكثر دقة وشمولية من الطرؽ السابقة، حيث أنها تراعي الاختلافات في حجم 2.8أو  0.028

الطريقة معقدة وتستغرؽ وقتًا طويلًا في الحساب  ونضج ولساطر مصادر الأمواؿ. ومع ذلك، يدكن أف تكوف ىذه
 .والتحديث

ىذه ىي تكلفة الأمواؿ التي قد يتكبدىا البنك إذا قاـ بتمويل نفسو بالكامل من  :التكلفة المعيارية للأموال -رابعا
باستخداـ  حسابوويتم  .الدلكية أو الأرباح المحتجزة السوؽ، دوف استخداـ أي من موارده الخاصة، مثل الودائع وحقوؽ

في السوؽ للالتزامات الدماثلة، مثل القروض بتُ البنوؾ أو السندات أو الدقايضات، كبديل لتكلفة أمواؿ  دةأسعار الفائ
البنك. وتوفر ىذه الطريقة نقطة مرجعية مفيدة لتقييم تكلفة أمواؿ البنك، حيث تشتَ إلى مدى قدرة البنك على 

د يكوف من الصعب العثور على معايتَ مناسبة وموثوقة الحصوؿ على تدويل بتكلفة أقل أو أعلى من السوؽ. ومع ذلك، ق

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B8-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%84-%D9%81%D9%82%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%A6%D9%87%D9%85.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D8%B3%D9%88%D9%8A%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%B8-%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%AA%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%84-%D9%81%D9%82%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B1%D8%B6%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1-%D9%88%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%A6%D9%87%D9%85.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D9%86%D9%88%D9%8A%D8%B9-%D9%85%D8%AD%D9%81%D8%B8%D8%AA%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B9-%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%84.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%AA%D9%86%D9%88%D9%8A%D8%B9-%D9%85%D8%AD%D9%81%D8%B8%D8%AA%D9%83-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AF%D8%A7%D8%A6%D8%B9-%D9%84%D8%A3%D8%AC%D9%84.html
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لالتزامات البنك، لأنها قد تختلف من حيث جودة الائتماف والسيولة والددة. كما أنو لا يعكس مزايا أو عيوب التمويل 
 .الفريدة للبنك، مثل ولاء العملاء، أو الاعتًاؼ بالعلامة التجارية، أو القيود التنظيمية

  قياس تكلفة الأموالامثلة لطرق  -
، بالديزانيات بو  ألتوضيح كيفية تطبيق ىذه الأساليب عمليًا، دعونا نفكر في الدثاؿ التالي لبنكتُ افتًاضيتُ،   

 )بملايتُ الدينارات( 2023ديسمبر  31العمومية وأسعار الفائدة التالية اعتبارًا من 
 الأسهم الالتزامات الأصول بنك

 000 000 0000 أ

 000 000 0000 ب

  
 (%) سعر الفائدة في السوق مصروفات الفائدة سعر الفائدة )%(  الالتزامات بنك

 0 0 0 000 الودائع تحت الطلب أ

 0.0 0 0 000 الودائع الادخارية أ

 0.0 00 0 000 الودائع لأجل أ

 0.0 07 0 000 القروض بين البنوك أ

 4.0 03 4 000 سندات أ

    00  

 
 (%) سعر الفائدة في السوق مصروفات الفائدة سعر الفائدة )%(  الالتزامات بنك

 0 0 0 000 الودائع تحت الطلب ب

 0.0 01 0.1 000 الودائع الادخارية ب

 0.0 01 0.1 000 الودائع لأجل ب

 0.0 01 0.1 000 القروض بين البنوك ب

 4.0 41 4.1 000 سندات ب

    000  

 
 

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%82-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84--%D8%AE%D8%B5%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%BA%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%BA--%D9%86%D8%B8%D8%B1%D8%A9-%D9%81%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%82-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84--%D8%AE%D8%B5%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%BA%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%BA--%D9%86%D8%B8%D8%B1%D8%A9-%D9%81%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%82-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84--%D8%AE%D8%B5%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%BA%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%BA--%D9%86%D8%B8%D8%B1%D8%A9-%D9%81%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%82-%D9%85%D9%82%D8%A7%D8%A8%D9%84--%D8%AE%D8%B5%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86%D8%AF%D8%A7%D8%AA-%D8%BA%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D9%84%D8%A7%D8%BA--%D9%86%D8%B8%D8%B1%D8%A9-%D9%81%D8%A7%D8%AD%D8%B5%D8%A9.html
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تكلفة الأمواؿ يدكننا حساب تكلفة الأمواؿ لكل  باستخداـ طريقة متوسط: تكلفة الأموال طريقة متوسط -
 :بنك على النحو التالي

 %10أو  0.1=  90/900 البنك أ: -
 %15أو  0.15=  800/  120 البنك ب : -

من تكلفة البنك "ب"، لأنو يدفع باستخداـ ىذه الطريقة، يدكننا أف نرى أف تكلفة الأمواؿ لدى البنك "أ" أقل   
 .فائدة أقل على التزاماتو

الحدية للأمواؿ، يدكننا أف نفتًض أف آخر التزاـ  باستخداـ طريقة التكلفة : الحدية للأموال طريقة التكلفة -
 :على النحو التاليأصدره كل بنك كاف عبارة عن سند، ونحسب تكلفة الأمواؿ لكل بنك 

 400=  100×  4 البنك أ: -
 450=  100×  4.5 البنك ب: -

سعر فائدة  باستخداـ ىذه الطريقة، يدكننا أف نرى أف البنك أ لديو تكلفة أمواؿ أقل من البنك ب، لأنو يدفع  
 .على سنده الأختَ أقل
الدرجح لتكلفة الأمواؿ يدكننا حساب باستخداـ طريقة الدتوسط : المرجح لتكلفة الأموالطريقة المتوسط  -

 :تكلفة الأمواؿ لكل بنك على النحو التالي
 2.22=     900( / 100×  4+  300×  3+  200×  2+  200×  1+  100×  0) البنك أ: -

 %2.22أو 
 800( / 100×  4.5+  200×  3.5+  200×  2.5+  200×  1.5+  100×  0) البنك ب: -

 %3.19أو  3.19= 
سعر توسط باستخداـ ىذه الطريقة، يدكننا أف نرى أف البنك أ لديو تكلفة أمواؿ أقل من البنك ب، لأنو يدفع م  

 .فائدة مرجح أقل على التزاماتو
باستخداـ طريقة التكلفة الدرجعية للأمواؿ، يدكننا أف نفتًض أف أسعار الفائدة في السوؽ للالتزامات الدماثلة    

 :ىي كما يلي
 :يدكننا بعد ذلك حساب تكلفة الأمواؿ لكل بنك على النحو التالي  

=  900( / 100×  4.2+  300×  3.2+  200×  2.2+  200×  1.2+  100×  0) البنك أ: -
 %2.53أو  2.53

 800( / 100×  4.2+  200×  3.2+  200×  2.2+  200×  1.2+  100×  0) البنك ب: -
 %2.85أو  2.85= 

البنك "ب"، لأنو يدفع باستخداـ ىذه الطريقة، يدكننا أف نرى أف تكلفة الأمواؿ لدى البنك "أ" أقل من تكلفة   
 .سعر فائدة مرجعي أقل على التزاماتو

https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%85-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%84%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%83%D9%85-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D9%84%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AC%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%88%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B6%D9%85%D9%88%D9%86%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D9%82%D9%84-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D9%82%D8%B1%D8%B6-%D9%85%D8%B6%D9%85%D9%88%D9%86.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%88%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B6%D9%85%D9%88%D9%86%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D9%82%D9%84-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D9%82%D8%B1%D8%B6-%D9%85%D8%B6%D9%85%D9%88%D9%86.html
https://fastercapital.com/arabpreneur/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D9%88%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B6%D9%85%D9%88%D9%86%D8%A9--%D9%83%D9%8A%D9%81%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B5%D9%88%D9%84-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D9%81%D8%A7%D8%A6%D8%AF%D8%A9-%D8%A3%D9%82%D9%84-%D8%B9%D8%A8%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA-%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D8%A7%D9%85-%D9%82%D8%B1%D8%B6-%D9%85%D8%B6%D9%85%D9%88%D9%86.html
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 تمهيد -
زيادة حجم ونسبة الديوف الدشكوؾ في تحصيلها وانخفاض نسبة كفاية رأس الداؿ التي تحفظ بها الدصارؼ  إف 

 Bank for International( BISالعالدية أثار القلق الدولي لشا دفع بنك التّسويات الدّولية )
Settlements  إلى البحث عن أسس ومعايير للعمل الدصرفي والرقابة الدصرفية تحدُّ من وقوع الدصارؼ في ىذه

 .Iالأزمات فبدأ التفكير باتفاقية بازؿ 
 المصرفيةللرقابة لتعريف بلجنة بازل ا -

كانت تسمى في البداية لجنة التنظيمات الدصرفية   (BCBS)  بازؿ للرقابة الدصرفيةتأسست لجنة 
في أعقاب  1974والدمارسات الإشرافية ػػ من قبل لزافظي البنوؾ الدركزية لمجموعة الدوؿ العشر في نهاية عاـ 

أنُشئت اللجنة، التي يقع مقرىا الرئيسي في . و اضطرابات خطيرة في أسواؽ العملات والخدمات الدصرفية الدولية
، بهدؼ تعزيز الاستقرار الدالي من خلاؿ تحسين جودة الرقابة الدصرفية السويسرية ويات الدولية في بازؿبنك التس

ع قد أوؿ اجتما اء في مسائل الرقابة الدصرفية. ععالديًا، ولتكوف بمثابة منتدى للتعاوف الدنتظم بين الدوؿ الأعض
 1 .ا منذ ذلك الحينو أربع مرات سنويثلاث أعقد اجتماعاتها بانتظاـ ، وت1975للجنة في فبراير/شباط 

ا دولة. وبدء 28مؤسسة من  45ر إلى منذ إنشائها، توسّعت عضوية لجنة بازؿ من لرموعة الدوؿ العش
ونػُقّحت عدة مرات منذ ذلك الحين، وضعت اللجنة سلسلة  1975باتفاقية بازؿ، التي صدرت لأوؿ مرة عاـ 

، 1البنوؾ، أبرزىا منشوراتها البارزة حوؿ اتفاقيات كفاية رأس الداؿ، الدعروفة باسم بازؿ من الدعايير الدولية لتنظيم 
 .3، ومؤخرًا بازؿ 2وبازؿ 

و لا تتمتع لجنة بازؿ بأي سلطة قانونية أعلى من السلطة الوطنية للدوؿ الأعضاء، وعليو فقراراتها لا    
صيات، حيث يتم صياغة معايير وتعليمات إشرافية ورقابية تكوف على شكل قوانين إلزامية إنما تكوف على شكل تو 

عامة، ويتًؾ للسلطات والحكومات اتخاذ التًتيبات التفصيلية  وذلك بما يتناسب مع الأنظمة الوطنية، وبهذه 
الطريقة، تسعى اللجنة لتحقيق مواقف مشتًكة ومعايير مشتًكة دوف الاتفاؽ على التفاصيل والتقنيات الرقابية 

 الأعضاء. للدوؿ
 رقابة البنكية للأهداف لجنة بازل  -

  :يدكن القوؿ أف لجنة بازؿ تهدؼ إلى ما يلي  
وازالة مصدر مهم للمنافسة 2 .خاصة بعد أزمة الديوف الخارجية الدساهمة في استقرار النظاـ الدصرفي العالدي و -

بين الدصارؼ للدوؿ الدقدمة والدوؿ النامية من خلاؿ اعتماد الفروقات في متطلبات الرقابة الوطنية بشاف راس 

                                                             
11 The Basel Committee – overview .https://www.bis.org/bcbs/index.htm 

  82دار الجامعية لنشر والتوزيع، الصفحة  العولمة واقتصاديات البنوكعبد الدطلب عبد الحميد  2
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ظاىرة العولدة  مظاىر انتشارمقدمتها  فيإيجاد آليات مصرفية تتلاءـ مع التغيرات الاقتصادية الداؿ الدصرفي و 
 3. النقدية  تلزـ الدوؿ بالتحرير الدالي وتحرر الأسواؽ اعتمدت على تشريعات دولية والتي

 عليها بإصدار مبادئ توجيو والإشراؼ في دوؿ الاعضاءالدعايير العالدية لتنظيم البنوؾ  تنفيذ مراقبةوضع وتعزيز  -
تبادؿ الدعلومات في الأسواؽ وتسهيل  اخطر  تشكل التي زيةاوالاحتً  التنظيمية تاالثغر  سدو  للسلوؾ الجيد

 4.الدتعلقة بهذه الأساليبو بين السلطات النقدية البنكية والدالية؛ 
 والملامح الأساسية لها Iاتفاقية بازل  -

بدعم من لزافظي لرموعة العشرة، قرر أعضاء اللجنة وقف تآكل معايير رأس الداؿ في أنظمتهم الدصرفية، 
قياس كفاية رأس الداؿ. وقد أدى ذلك إلى إجماع واسع النطاؽ على اتباع نهج والعمل على تحقيق تقارب أكبر في 

كاف ىناؾ إدراؾ قوي داخل اللجنة و  .مرجح لقياس الدخاطر، سواءً داخل الديزانيات العمومية للبنوؾ أو خارجها
ر التفاوت التنافسي للحاجة الداسة إلى اتفاؽ متعدد الأطراؼ لتعزيز استقرار النظاـ الدصرفي الدولي وإزالة مصد

الناجم عن اختلاؼ متطلبات رأس الداؿ الوطنية. وعقب إبداء تعليقات على ورقة استشارية نُشرت في ديسمبر 
،  اتفاقية بازؿ لرأس الداؿ ، وافق لزافظو لرموعة العشرة على نظاـ لقياس رأس الداؿ يعُرؼ عادةً باسم1987

 5 .1988وأُصدر للبنوؾ في يوليو 

 I الأساسية لاتفاقية بازلالجوانب  -
 6على خمسة جوانب أساسية تتمثل في : I تقوـ اتفاقية بازؿ

تهدؼ الاتفاقية إلى حساب الحدود الدنيا لرأس الداؿ مع الأخذ بعين : التركيز على المخاطر الائتمانية - 1
 مار في الأسواؽ الدالية.الاعتبار لساطر سعر الفائدة ولساطر سعر الصرؼ ولساطر التعامل في الدشتقات والاستث

يجب عند تحديد مستوى رأس  تعميق الاهتمام بنوعية الأصول وكفاية المخصصات الواجب تكوينها : -2
الداؿ الدطلوب النظر إلى كافة البنود داخل الديزانية وخارجها، "ويقصد بالبنود خارج الديزانية الالتزامات العرضية 

وتلك  .ضماف لقروض أو لتنفيذ أعماؿ، وفتح اعتمادات مستندية التقليدية الناشئة عن إصدار خطابات 

                                                             
  309، الصفحة 2012دار الدسيرة لنشر والتوزيع الطبعة الأولى  إدارة البنوك المعاصرةديرية كامل الشبيب  3

4 Rachida Hennani, De Bâle I à Bâle III: les principales avancées des accords prudentiels 
pour un système financier plus résilient, LAMETA, Unité Mixte de recherche, Université 
de Montpellier, France, 27 mars 2015, P:6 
5 Bank for International settlements, Basel Committee on Banking Supervision: Outcome of 
the consultative process on proposals for international convergence of capital 
measurement and capital standards, 11th July 1988,P1. 

 247 - 242ص،  :2014دار اسامة للنشر والتوزيع ، عماف ، الاردف ، العولمة المالية والانظمة المصرفية العربية، ،   للهغالم عبد ا 6
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زت الاتفاقية من ناحية أخرى على مستوى كما رك .7الالتزامات الناشئة عن التعامل في عقود الدشتقات"
 .الدخصصات التي يجب تكوينها للأصوؿ ولسصص الديوف الدشكوؾ فيها وباقي الدخصصات الأخرى

 ن حيث أوزان المخاطرة الائتمانيةمجموعتين متقسيم دول العالم إلى  -3
وىي دوؿ ذات لساطر : FMI دول منطقة التعاون الاقتصادي والتنمية ودول ذات ترتيبات خاصة مع  -
(، والدوؿ OCDل من باقي الدوؿ وتضم الدوؿ الكاملة العضوية في منظمة التعاوف الاقتصادية والتنمية ) )قأ

وىي بلجيكا، كندا، فرنسا، ألدانيا، إيطاليا، الياباف،  FMI النقد الدولي التي لذا ترتيبات خاصة مع صندوؽ
، أيرلندا ، البرتغاؿ ، اليوناف، كما أنو يوجد شرط  لوكسمبورغ، ىولندا، السويد، سويسرا، بريطانيا، و، أيسلندا 

 .8 وىو استبعاد أي دولة لددة خمس سنوات إذا قامت بإعادة جدولة الدين العاـ الخارجي.
مجموعة الدول الأخرى وهي باقي دول العالم التي تعتبر ذات مخاطر أكبر من المجموعة الأولى   -

 وبالتالي لا تتمتع بتخفيضات.
ليس القصد من إعطاء وزف لساطرة للأصل أنو أصل  وضع أوزان ترجيحية مختلفة لدرجة الأصول: - 4

بنفس الدرجة، بل ىو أسلوب ترجيحي للتفرقة بين أصل وآخر حسب درجة الدخاطرة بل  مشكوؾ في تحصيلو
 وفقاً لدا تضمنو تقرير اللجنة:تكوين الدخصصات اللازمة، وتحسب أوزاف الدخاطرة بالنسبة للأصوؿ 

 الأصوؿ إلى خمس فئات كما ىو مبين في الجدوؿ التالي:تم تقسيم الميزانية: الأصول داخل  (1)
 أوزان المخاطرة حسب الأصناف للموجودات داخل الميزانية العمومية: (1الجدول رقم )

 البنود درجة الدخاطرة
 النقدية. (a) صفر%

(b) .الدطلوبات من الحكومات الدركزية والدصارؼ الدركزية مقومة بالعملة المحلية 
(c)  الدطلوبات الأخرى من الحكومات الدركزية لدوؿOECD .ومصارفها الدركزية 
(d)  الدطلوبات بضمانات نقدية أو بضماف أوراؽ مالية صادرة من الحكومات الدركزية في دوؿ

OECD  أو مضمونة من قبل الحكومات الدركزية في دوؿOECD . 
 

 20 أو10 أو 0
)حسب  50أو%

 ما يتقرر  وطنياً(

(a) مؤسسات القطاع العاـ المحلية باستثناء الحكومات الدركزية، والقروض الدضمونة من قبل  الدطلوبات من
 تلك الدؤسسات.

%20 
 
 

(a)  الدطلوبات من بنوؾ التنمية الدولية )مثل البنك الدولي، وبنك التنمية الأفريقي، وبنك التنمية
عززة بأوراؽ مالية صادرة عن وكذلك الدطلوبات الدغطاة أو الد…( الآسيوي، وبنك الاستثمار الأوربي 

 تلك البنوؾ.

                                                             

 .32، منشأة الدعارؼ، الإسكندرية، مصر، ص2005، قياس وإدارة المخاطر بالبنوكالخطيب، سمير،  7 
.ص 2001، الدار الجامعية للنشر والطباعة، القاىرة، مصر، سنةعلى أعمال المصارف"التطورات العالمية وانعكاساتها طارؽ عبد العاؿ حماد  8

129. 
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 (b)  الدطلوبات من الدصارؼ الدسجلة في دوؿOECD .والقروض الدضمونة منها 
(c) الدطلوبات من الدصارؼ الدسجلة في دوؿ خارجOECD  أو الدضمونة منها، ويشتًط أف تكوف

 الددة الدتبقية على أجل استحقاقها أقل من سنة.
(d)  مطلوبات على مؤسسات القطاع العاـ غير المحلية لدوؿOECD – باستثناء الحكومات الدركزية- 

 والقروض الدضمونة من تلك الدؤسسات.
(e) مطلوبات من مؤسسات الاستثمار الدسجلة في دوؿOECD .أو الدضمونة من قبلها 
(f) .)النقدية في الطريق )برسم التحصيل 

%50 (a)  برىونات على العقارات السكنية التي يشغلها الدقتًضوف، أو التي القروض الدضمونة بالكامل
 سيشغلونها أو يأجرونها للغير.

%100 (a) .الدطلوبات من القطاع الخاص 
(b)  الدطلوبات من الدصارؼ الدسجلة خارج دوؿOECD  والتي تبقى على آجاؿ استحقاقها أكثر من

 سنة واحدة.
(c) الدطلوبات على الحكومات الدركزية خارج دوؿOECD .ما لم تكن لشنوحة بالعملة المحلية ولشولة بها 
(d) .الدطلوبات على الشركات التجارية التي يدلكها القطاع العاـ 
(e).الدباني والآلات والأصوؿ الأخرى الثابتة 
(f)  العقارات والاستثمارات الأخرى )بما في ذلك الاستثمارات على شكل مساهمات في شركات أخرى لم

 الدوحدة للمصرؼ وشركاتو التابعة(.تدخل في الديزانية 
(g) .)الأدوات الرأسمالية التي أصدرتها مصارؼ أخرى )ما لم تكن قد استبعدت من رأس الداؿ 
(h) .جميع الأصوؿ الأخرى 

Resource: Bank for International settlements, Basel Committee on Banking Supervision,  
international convergence of capital  measurement and capital standards ,Basle, July 1988.P21-22. 

تعتبر العمليات خارج الديزانية بمثابة ائتماف غير مباشر أي لا يتًتب عليو انتقاؿ  : الميزانية  لبنود خارجا (2)
 أمواؿ من الدصرؼ إلى الغير، ويتم تصنيف العمليات خارج الديزانية على مرحلتين:

  :تحويل الالتزاـ العرضي إلى ائتماف مباشر، وذلك بضرب القيمة الاسمية للعملية خارج الديزانية يتم الأولى
 بمعامل التحويل إلى داخل الديزانية )كما سيرد بالتفصيل في الجدوؿ الآتي(.

 :ـ بعد تحويل العملية إلى داخل الديزانية يتم تحويل الائتماف الدباشر إلى أصل خطر مرجح باستخدا الثانية
% الوزف x 10% معامل التحويل 50الأوزاف التًجيحيّة الدناسبة كما وردت في الفقرة السابقة. )مثلًا إذا كاف 

 قيمة الالتزاـ العرضي، والقيمة الناتجة تدرج في مقاـ معدؿ كفاية رأس الداؿ(. x% 5التًجيحي للأصل الخطر = 
 لديزانية العمومية إلى داخل الديزانية العمومية للمصرؼ  وبالتالي تكوف معاملات تحويل الائتماف للفقرات خارج ا

 كما ىو مبين على النحو التالي:
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 معاملات التحويل للبنود خارج الميزانية: (2الجدول رقم )
 معامل التحويل الالتزامات العرضية ـ

1 
كضماف   بدائل الائتماف الدباشر مثل الضمانات العامة للديوف )بما في ذلك الاعتماد الدستندي

 100% للقروض والأوراؽ الدالية( والقبولات الدصرفية )بما في ذلك التظهيرات التي تأخذ طابع القبولات(.

الفقرات المحتملة الدتعلقة بمعاملات معينة )مثل كفالات حسن الأداء و  الاعتمادات الدستندية  2
 50% الدتعلقة بعمليات معينة(.

 20% التصفية )مثل الاعتمادات الدستندية الدضمونة بشحن البضاعة(. الالتزامات قصيرة الأجل، ذاتية 3
 100% اتفاقيات البيع وإعادة الشراء وبيع الأصوؿ مع حق الرجوع التي يتحمل الدصرؼ فيها لساطرة. 4

الدشتًيات الدستقبلية للموجودات، والالتزامات عن ودائع مستقبلية والأسهم الددفوعة جزئياً والتي  5
 100% التزامات عن سحب معينة.تدثل 

 50% تسهيلات إصدار الأوراؽ الدالية والتعهدات التسهيلات الدائرية 6

الالتزامات الأخرى )مثل التسهيلات الرسمية وخطوط الائتماف( ذات الاستحقاؽ التي تزيد عن  7
 50% سنة واحدة.

8 
والتي يدكن إلغاؤىا في أي وقت الالتزامات غير الدعززة، ذات الاستحقاقات لغاية سنة واحدة، 

 0% وبدوف شروط.

Resource: Bank for International settlements, Basel Committee on Banking Supervision,  international 
convergence of capital  measurement and capital standards ,Basle, July 1988.P23-24. 

  المصرفية:. مكونات كفاية رأس المال 5
 9ػػ تقسيم رأس الداؿ إلى شريحتين راس المال: -
  ويضم ما يلي:  رأس المال الأساسي -الشريحة الاولى  -

الأسهم والأرباح المحتجزة والاحتياطي العاـ )  الاحتياطات الدعلنة+  لمساهمينالدائمة ل الحقوؽ
 (والاحتياطات القانونية

 ويضم ما يلي: رأس المال التكميلي -الشريحة الثانية -
 +  احتياطات عامة لدواجهة لساطر غير لزددة+  احتياطات إعادة التقييم+  الاحتياطات غير الدعلنة

 القروض الدساندة أدوات رأسمالية ىجينة أخرى
 ـبحساب معدّؿ كفاية رأس الداؿ، وىذه البنود  كما قررت اللجنة استبعاد البنود التالية من رأس الداؿ عند القيا

الاستثمارات الدتبادلة في رؤوس  والاستثمارات في الدصارؼ والدؤسسات الدالية التابعة )رؤوس الأمواؿ(، الشهرة  ىي

                                                             
9Bank for International settlements, Basel Committee on Banking Supervision,  
international convergence of capital  measurement and capital standards ,Basle, July 

1988.P3. 
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قامت لجنة بازؿ بوضع لرموعة من الشروط على رأس الداؿ الدساند حتى يتم إدراجو ضمن و  .10 .أمواؿ الدصارؼ
 :11حساب نسبة كفاية رأس الداؿ، وىذه الشروط، ىي

  يجب ألا يتعدى لرموع رأس الداؿ الدساندt 100 من رأس الداؿ الأساسي %. 
  55يجب أف يتم تخفيض فروؽ إعادة تقدير الأصوؿ أي الفرؽ بين قيمتها الجارية وقيمتها الدفتًية بػ %. 
   من رأس الداؿ الأساسي 50يجب أف يكوف الحد الأقصى للقروض الدساندة %. 
  يجب أف يكوف الحد الأقصى للاحتياطات العامة الدكونة لدواجهة لساطر غير لزددة في نهاية الفتًة الانتقالية

% من الأصوؿ والالتزامات العرضية الخطرة مرجحة بأوزاف الدخاطر، ويدكن في حالات استثنائية زيادتها 1.25
 %، 2إلى 

الداؿ الشريحتين الأولى والثانية في البسط والأصوؿ وعند حساب معدؿ كفاية رأس الداؿ يتم إدراج رأس    
%( في الدقاـ، فيصبح 100%، 50%، 20%، 10%، 0الدرجحة بأوزاف الخطر الخمسة التي أشرنا إليها وىي )

  :12معدؿ كفاية رأس الداؿ حسب مقررات لجنة بازؿ على الشكل التالي

 = 13معدل كفاية رأس المال
 (2+شريحة1رأس الداؿ )شريحة

≥ 8% 
 أوزاف الخطر التًجيحية لكل أصل Xالأصوؿ 

 لتغطية مخاطر السوق 1996عام  Iتعديل اتفاقية بازل  -
بهدؼ تغطية لساطر السوؽ بالإضافة إلى الدخاطر الائتمانية  Iتّم إجراء لرموعة من التعديلات على اتفاقية بازؿ 

الداؿ أف يغطي لساطر السوؽ الدرتبطة بأصوؿ الدصرؼ وبالتالي يجب على رأس  وإدخالذا في معدؿ كفاية رأس الداؿ.
، ولا يشمل  والعمليات خارج الديزانية من الالتزامات العرضية والارتباطات التي يدخل فيها الدصرؼ بغرض الاتجار

 .حيث أرُجِئ حساب رأس الداؿ لذاذلك الأصوؿ التي يحتفظ بها الدصرؼ بغرض الاستثمار طويل الأجل 

ضافة شريحة ثالثة إلى رأس الداؿ وتتمثل ىذه الشريحة في قروض مساندة لأجل سنتين تستخدـ لتغطية وقد تمَّ إ  
لساطر السوؽ فقط. ونعني بالقروض الدساندة سواء في الشريحة الثانية أـ الثالثة ىي سندات يطرحها الدصرؼ في 

لساطر عالية في عدـ السداد، نظراً اكتتاب عاـ بسعر عائد أعلى من سعر السوؽ، وذلك بسبب تحمل الدكتتبين 

                                                             
 .34، مصدر سبق ذكره، صقياس وإدارة المخاطر بالبنوكطيب، سمير، الخ  10

11Bank for International settlements, Basel Committee on Banking Supervision,  international 
convergence of capital  measurement and capital standards  ,cit.P7. 

 .96، مصدر سبق ذكره، ص تصاديات البنوكالعولمة واقعبد المجيد، عبد الدطلب،  12
، نسبةً إلى الخبير الدصرفي الإنكليزي من بنك انكلتًا الدركزي والذي كاف رئيس لجنة بازؿ خلاؿ الفتًة Cookeتسمى ىذه النسبة بنسبة كوؾ  13

1977-1988. 
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لأفَّ ترتيب القروض الدساندة في السداد يأتي بعد سداد جميع حقوؽ الدودعين وقبل حقوؽ الدساهمين، ويخضع رأس 
 :14الداؿ من الشريحة الثالثة للشروط التالية

ماؿ % من رأس 250يجب أف يكوف لو فتًة استحقاؽ أصلية لا تقل عن عامين وأف تكوف في حدود  -
 الدصرؼ من الطبقة الأولى الدخصص لدعم الدخاطر السوقية.

 أف يكوف صالحاً لتغطية الدخاطرة السوقية فقط بما في ذلك لساطرة الصرؼ الأجنبي ولساطرة السلع. -
 %.250يجوز استبداؿ عناصر الطبقة الثانية بالطبقة الثالثة حتى نفس الحد وىو  -
ـ جواز دفع الفائدة أو أصل الدين إذا كاف الدفع يعني أفَّ رأس الخضوع لنص "التجميد" الذي ينص على عد -

 ماؿ الدصرؼ الإجمالي سوؼ يقل عن الحد الأدنى من متطلباتو الرأسمالية.

وبالإضافة إلى ذلك فإنَّو يجب على الدوؿ الأعضاء أف تحافظ على الدبدأ الأساسي القائل بأفَّ رأس الداؿ  
يجب ألا يقل عن نصف إجمالي رأس الداؿ، أي لا يزيد لرموع الشريحتين الثانية  Core Capitalالأساسي 

الطريقة وىي  :15لقياس الدخاطر السوقيةوقد حددت لجنة بازؿ طريقتين  والثالثة عن لرموع الشريحة الأولى،
 طريقة النماذج الداخلية، و  النمطية

لتغطية لساطر الائتماف والدتطلبات اللازمة لتغطية لساطر وبهدؼ التنسيق بين متطلبات رأس الداؿ اللازمة    
( الذي ىو مقلوب 12.5السوؽ فقد تمَّ إيجاد رابط أو صلة رقمية من خلاؿ ضرب مقياس الدخاطرة السوقية بػ )

 :16( في ظل إدخاؿ الدخاطر السوقية إليها على الشكل التاليCooke(.وىكذا تكوف نسبة كوؾ )8النسبة )%

 رأس المال =معدل كفاية 
 ( 3+ شريحة 2+ شريحة 1إجمالي رأس المال ) شريحة

≤ 8% 
 X12.5الأصول المرجحة بأوزان المخاطرة + مقياس المخاطرة السوقية

 
 (II)المعايير الدوليّة لبازل  -
رأت اللجنة أنو لا يجب  إعادة النظر في معايير الحد الأدنى لكفاية رأس الداؿ فحسب، وإنما يجب النظر    

إلى إدارة الدخاطر الدصرفية ككل، وأف يتسع مفهوـ الرقابة الدصرفية بالشكل الذي يضمن الاستقرار الدالي والذي 
ويعد الإطار الجديد لدقتًحات بازؿ الثانية  عالدي.ينعكس بدوره على الاقتصاد القومي، ومن ثم على الاقتصاد ال

من أىم التطورات على الساحة الدصرفية العالدية خلاؿ العقد الحالي والذي من الدتوقع أف تتًتب على ىذا الإطار 
 .17إعادة تشكيل الصناعة الدصرفية على الددى البعيد، وتدثل تلك الدقتًحات تحديات كبيرة للعمل الدصرفي

                                                             
 .166ذكره، ص، مصدر سبق التطورات العالمية وانعكاسها على أعمال البنوكعبد العاؿ، طارؽ،  14

15Bank for International Settlements, Basel Committee on Banking Supervision: International 
Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, June 2006.P162.  

 .167ذكره، ص  ، مصدر سبقالتطورات العالمية وانعكاسها على أعمال البنوكعبد العاؿ حّماد، طارؽ،  16
الدكتب الجامعي  2007،، محمد، إدارة مخاطر التعثر المصرفي من وجهتي النظر المصرفية والقانونيةالشواربي، عبد الحميد، و الشواربي،  17

 .250الحديث، مصر. ص
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، أصدرت اللجنة مقتًحًا لوضع إطار عمل جديد لكفاية رأس الداؿ ليحل لزل اتفاقية 1999 في يونيو
،  الدعُدّؿ الإطار . ويتألف2004عمل مُعدّؿ لرأس الداؿ في يونيو  . وقد أدى ذلك إلى إصدار إطار1988عاـ 

 "، 2الدعروؼ عمومًا باسم "بازؿ 

إلا أف اللجنة أشارت إلى أهمية اىتماـ السلطات الرقابية الوطنية في الدوؿ الدختلفة بتطبيق العناصر   
الأساسية لدكونات الدعامتين الثانية والثالثة )عمليات الدراجعة الرقابية وانضباط السوؽ( حتى لو تم تطبيق الدعامة 

 .18 2006الأولى )الحد الأدنى لدتطلبات رأس الداؿ( بعد نهاية عاـ 
 IIأهداف معايير بازل   -
(، وتتمثل ىذه الأىداؼ فيما Iأىداؼ أشد تعقيداً وغموضاً من أىداؼ بازؿ) II-كاف لدعايير بازؿ  

 يلي:
زيادة سلامة واستقرار النظاـ الدصرفي العالدي، من خلاؿ إدراج العديد من الدخاطر الدصرفية التي لم تكن  -

 ، والاعتماد على نماذج وأساليب أكثر تقدماً في قياس الدخاطر.(I)متضمنة في معايير بازؿ 
صارؼ دولية النشاط وضماف تكافؤ الأنظمة والتشريعات وعدـ تدعيم التساوي والتوازف في الدنافسة بين الد -

 19.التعارض بين الأىداؼ السياسية والأىداؼ العامة
 20.الربط بين كفاية رأس الداؿ والدكونات والعناصر الأساسية للمخاطر الائتمانية والدخاطر الدصرفية بشكل عاـ -
لائها ونظرائها الذين يتحملوف في النهاية عبء زيادة الشفافية بين الدصارؼ التي تديل للمخاطرة وبين عم -

 21. التمويل وبالتالي يتعرضوف للمخاطرة معها

 II العناصر الرئيسة لاتفاق بازل -
 من ثلاث دعامات ىي : IIيتألف اتفاؽ بازؿ

 وتعتبر أسلوباً متطوراً للأسلوب الدتّبع في بازؿ  :الدعامة الأولى: متطلبات الحد الأدنى لرأس المالI  و تتعلق
 ـلتغطية كل من الدخاطر الائتمانية والدخاطرة السوقية والدخاطر التشغيلية، وعليو  بتحديد حجم رأس الداؿ الرقابي اللاز

 تكوف آلية حساب كل من رأس الداؿ الرقابي وأنواع الدخاطر الثلاثة على الشكل التالي:

                                                             
ة الدصرفية العربية، الفصل الأوؿ، آذار ، النشر ،اتحاد المصارف العربيةIIالقطاع المصرفي العربي ومتطلبات الالتزام باتفاق بازل حشاد، نبيل،  18

 .26،ص2005
، )بدوف تاريخ(، الدكتب العربي الحديث، اقتصاديات وإدارة النقود والبنوك في إطار عالمية القرن الحادي والعشرينعبد العزيز، سمير لزمد،  19

 .175الإسكندرية، مصر.ص
 .19.ص2004/، آذار 280، العدد/اتحاد الدصارؼ العربية لرلة، : ركائزه وأبعادهII -اتفاق بازلفهمي، بسنت أحمد،  20
، الذيئة الدصرية العامة للكتاب، 2005، معايير لجنة بازل لكفاية رأس المال والرقابة الفعالة للمخاطر المصرفيةحسن السيسي، صلاح الدين،  21

 .33مصر.ص

https://www-bis-org.translate.goog/publ/bcbs107.htm?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=fr&_x_tr_pto=wapp
https://www-bis-org.translate.goog/publ/bcbs107.htm?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=ar&_x_tr_hl=fr&_x_tr_pto=wapp
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ة الثانية لرأس الداؿ في حاؿ استخداـ أسلوب استبعاد الدخصصات العامة من الشريح تمرأس المال الرقابي : .1
التصنيف الداخلي في حساب الدخاطر الائتمانية، كما بقيت الاستبعادات من رأس الداؿ والمحددات )القيود( عليو 

 .1996وتعديلاتو عاـ  1988 عاـ Iأيضاً ذاتها كما وردت في اتفاؽ بازؿ 
اقتًحت اللجنة السماح للمصارؼ بأسلوبين لحساب متطلبات رأس الداؿ اللازـ لتغطية  مخاطر الائتمان:.2

 وهما : الدخاطر الائتمانية 
حيث يدكن للمصارؼ أف تعتمد على التصنيفات الائتمانية للمؤسسات  الأسلوب المعياري )النمطي(: -

ب توافرىا في مؤسسة التصنيف وقامت اللجنة بوضع ستة مبادئ يج (ECAIs)الخارجية للتصنيف الائتماني 
 .22 الدوارد: الدصداقية. الإفصاح. الشفافية الاستقلاؿ الدوضوعية حتى يتم قبوؿ تصنيفاتها وىذه الدبادئ، ىي

:ويقوـ مدخل التصنيف الداخلي على مقاييس للخسائر (IRB)   الأسلوب المستند للتصنيف الداخلي -
فيتم تحديد متطلبات رأس الداؿ  ULغير الدتوقّعة  . أمّا الخسائر(EL)الخسائر الدتوقعة  و (UL)غير الدتوقعة 

والخسائر الدتوقعة فيتم تغطيتها على  اللازمة لتغطيتها من خلاؿ دواؿ التًجيح بالدخاطر التي حددتها اللجنة.
مشكوؾ في الشكل التالي: حيث تقوـ الدصارؼ بالدقارنة بين إجمالي الدخصصات الدؤىلة )لسصصات أوراؽ مالية 

تحصيلها، واحتياطات لساطر الدوؿ، والاحتياطات العامّة، كما يدكن أف تتضمّن أي خصم على الدوجودات 
  23الدتعثرة(

 .1996عاـ  Iلم يطرأ عليها أي تغيير، وبقيت كما جاءت في تعديلات بازؿ المخاطر السوقية:  .3
على أنها "لساطر الخسائر التي تنتج  IIزؿ وقد جاء تعريف الدخاطر التشغيلية في اتفاؽ با مخاطر التشغيل: .4

. واقتًحت 24عن عدـ كفاءة أو فشل العمليات الداخلية و الأفراد و النظم أو تنشأ نتيجة الحوادث الخارجية"
، طريقة الدؤشر الأساسي وىي  اللجنة ثلاثة وسائل لحساب متطلبات رأس الداؿ اللازمة لتغطية الدخاطر التشغيلية

 . طريقة القياس الدتقدمة ، الطريقة النمطية 
 :25بالعلاقة التالية IIيدكن حساب معدؿ كفاية رأس الداؿ وفق اتفاقية بازؿ     

 = 26معدل كفاية رأس المال
 ( 3+ شريحة 2+ شريحة 1إجمالي رأس المال ) شريحة

≤ 8% 
 المخاطرة التشغيلية( + )المخاطرة السوقية12.5Xالأصول المرجحة بأوزان المخاطرة + 

 :قامت اللجنة بتشخيص أربع قواعد أساسية للمراجعة الرقابية: الدعامة الثانية: عملية المراجعة الرقابية 
                                                             

، اتحاد الدصارؼ العربية، النشرة الدصرفية العربية، الفصل الرابع،  الداخليالتصنيف الائتماني الخارجي والتصنيف الائتماني حشاد، نبيل،  22
 .35، ص2006كانوف الأوؿ 

23 Bank for International Settlements, Basel Committee on Banking Supervision: International 
Convergence of Capital Measurement and Capital Standards , cit.P87. 
24 Basel Committee on Banking Supervision: International Convergence of Capital 
Measurement and Capital Standards, P144. 

 .41، مصدر سبق ذكره، صقياس وإدارة المخاطر بالبنوكالخطيب، سمير،  25
س التنفيذي للمصرؼ الإحتياطي الفدرالي رئيس والرئي  William J McDonoughتسمى ىذه النسبة بنسبة ماكدونو، نسبة إلى  26

 .2003إلى  1998نيويورؾ.الذي كاف رئيس لجنة بازؿ مِنْ 
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: لا بدّ أف يكوف لدى الدصارؼ نظم تقييم شاملة لتقدير الكفاية الكلية لرأس الداؿ بما ينسجم القاعدة الأولى -
 معمع شكل لساطرىا، وأف يكوف لديها الاستًاتيجية اللازمة للمحافظة على مستويات رأس الداؿ الدطلوبة، 

 27. إشراؼ لرلس الإدارة والإدارة العليا
مراجعة وتقييم ما يضطلع بو الدصرؼ من تقدير داخلي لكفاية رأس الداؿ،  : يجب على الدراقبينالقاعدة الثانية -

وكذلك قدرة الدصرؼ على الدراقبة، والتأكد من الالتزاـ بنسب رأس الداؿ الرقابي، كما أنو على الدراقبين اتخاذ 
 الإجراءات الرقابية اللازمة إذا لم يكن ىناؾ رضا على نتائج العملية.

ب على الدراقبين أف يتوقعوا من الدصارؼ الالتزاـ بنسب فوؽ الحد الأدنى من متطلبات رأس : يجالقاعدة الثالثة -
الداؿ الرقابي، ويجب أف تكوف لديهم السلطة والصلاحية التي تدكنهم من مطالبة الدصارؼ باحتجاز رأس ماؿ يزيد 

ة التي يجب على الدصارؼ الاحتفاظ بو عن الحد الأدنى الدطلوب. وعلى الدراقبين عند تحديد نسبة رأس الداؿ الدناسب
 أف يراعوا لساطر العمليات، ولراؿ نشاطو، ومدى كفاءة إدارة الدخاطر ككل في الدصرؼ، 

: يجب على الدراقبين التدخل وفي مرحلة مبكرة لدنع انخفاض رأس الداؿ دوف الحد الأدنى القاعدة الرابعة -
ؼ معين، وينبغي عليهم طلب اتخاذ الإجراءات الصحيحة إذا لم للمستويات الدطلوبة لدواجهة تبعات الخسائر لدصر 

 28تتم عملية المحافظة على رأس الداؿ، أو إعادتو إلى الحالة السليمة.
انضباط السوؽ يعني قياـ الدصارؼ بجملة من الإفصاحات بحيث تتوفر  الدعامة الثالثة: انضباط السوق:

الدصرفية من مستثمرين وعملاء ومراقبين للحكم على مدى كفاية رأس الدعلومات الكافية للمشاركين في الصناعة 
 ـبو إلى  ماؿ الدصرؼ وحجم الدخاطر التي يتعرض لذا الدصرؼ، وينقسم الإفصاح الذي يتوجب على الدصارؼ القيا

 نوعين:
بين المجموعة، : كالإفصاح عن أيّة عوائق أو قيود على تحويل  الأمواؿ أو رأس الداؿ القانوني فيما إفصاح نوعي -

 إدارة والدستقبلية، وأىداؼ وسياسات الحالية نواحي نشاطو لدعم مالو رأس كفاية تقييم في الدصرؼ وأسلوب
 الخ.…لديها، والسياسات المحاسبية لتقييم أصوؿ الدصرؼ والتزاماتو  الدخاطر

رؼ الداخلي : كالإفصاح عن ىيكل رأس الداؿ للمصرؼ، وحجم الاحتياطات، ونظاـ الدصإفصاح كمّي -
لتقدير كفاية رأس الداؿ، وحجم الدخاطر الائتمانية والأسلوب الدتبع في قياسها، وحجم الدخاطر السوقية وطريقة 
قياسها ولساطر التشغيل وطريقة قياسها، وأساليب تخفيف الدخاطر الائتمانية، والدخصصات التي تمَّ تشكيلها في 

 الخ.… الدصرؼ 
لدراقبين التأكد بشكل مستمر من أف الدصارؼ تفي بمتطلبات الإفصاح التي ومن ناحية أخرى يجب على ا  

 :29جاءت في الدعامة الثالثة، وذلك من خلاؿ لرموعة الإجراءات التالية

                                                             
/، آذار 12/، السنة /1/،العدد/12، لرلة الدراسات الدالية والدصرفية، الأردف، المجلد /عملية المراجعة الإشرافية –:الركن الثاني 2-بازل 27

 .5، ص2004
 .30لرلة الدراسات الدالية والدصرفية، مصدر سابق، ص  الوفاؽ الجديد للجنة بازؿ،28
 .93، مصدر سابق، صوالمصارف العربية قضايا واعتبارات التطبيق العملي IIبازلحشاد، نبيل،  29
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 مراجعة البيانات التي تّم فحصها واستخدامها في تقييمات إدارة الدصرؼ. -
 بالتالي تسهيل مراقبة الالتزاـ بالدتطلبات. الاعتماد على التقارير النظامية لجمع البيانات الدطلوبة و -
 تحديد مدى أهمية الإفصاح الدعلن الذي يقوـ بو كبار الدوظفين. -
 استخداـ الأدوات الرقابية الدعيارية )إجراءات التصحيح الفورية( للتأكد من الالتزاـ بمتطلبات الإفصاح. -
 تجهيز الدشاركين في السوؽ لفهم أهمية وكيفية استخدامو. -

وبما ينسجم مع معايير الإفصاح  II التالي فإف التزاـ الدصارؼ بمتطلبات الإفصاح المحدد في اتفاؽ بازؿوب  
الدولية سينعكس بشكل إيجابي على الدصارؼ وعلى السلطات الرقابية في لراؿ إدارة الدخاطر والرقابة عليها كلٌ 

لسوؽ الدصرفي وبالتالي الحد من الأزمات التي على حدٍّ سواء، وىذا بدوره سيتجسد بشكل استقرار شبو تاـ في ا
 يدكن أف تعصف بو.

 IIIبازل اتفاقية  -
عن نقاط ضعف عميقة في الدشهد الدالي. فما بدأ كمشكلة  2008كشفت الأزمة الدالية العالدية عاـ 

سيولة في بعض البنوؾ سرعاف ما امتد تأثيره إلى الدوؿ والدؤسسات الدالية حوؿ العالم. وكشفت الأزمة عن سوء 
أف الاعتماد على إجراءات و   .لشارسات إدارة السيولة في الدؤسسات الدالية، وكشفت عن الدخاطر التي تشكلها

يم رأس الداؿ وحده لم يكن كافيا لضماف الاستقرار الدالي للبنوؾ. ولدنع تفاقم ىذه الأزمات وحماية الدؤسسات تنظ
  .الدالية، أدركت الحاجة إلى إدارة فعالة لدخاطر السيولة

، فقد ثبت أنها غير كافية للتعامل مع الأزمة.  2وبازؿ  1على الرغم من وجود الأطر التنظيمية، بازؿ 
ىذه الأطر في الدقاـ الأوؿ على تنظيم رأس الداؿ ولم تعالج بشكل كاؼ عوامل الخطر الحاسمة الأخرى مثل ركزت 

على نماذج الدخاطر الداخلية للبنوؾ معيب أثناء الأزمة، وافتقرت  2السيولة والرافعة الدالية. ثبت أف اعتماد بازؿ 
بالإضافة إلى ذلك، لم تعالج بشكل فعاؿ الدخاطر النظامية التي  . لإدارة لساطر السيولة الأطر إلى إرشادات لزددة

 تشكلها الدؤسسات الدالية الدهمة وفشلت في طلب احتياطيات رأس ماؿ كافية. 

نتيجة لذلك، لدعالجة ىذه العيوب من خلاؿ إدخاؿ منهجيات أكثر قوة لتقييم الدخاطر ومعايير  و
تطلبات رأس ماؿ أعلى لتعزيز الاستقرار الدالي ومنع الأزمات السيولة والإشراؼ على الدخاطر النظامية وم

ـ وثيقتين مهمتين تعتبراف مسودة 2009منذ في ديسمبر (BCBS) لجنة بازؿ للرقابة الدصرفية نشرت .الدستقبلية
ا بغرض إخضاعهما للإثراء والدناقشة والفحص، وبعد اجتماع لزافظي البنوؾ الدركزية اعتمد رسمي III اتفاؽ بازؿ
ـ، 2010ديسمبر  16والدتعلق بالدتطلبات الجديدة لكفاية رأس الداؿ والسيولة ونشر بتاريخ    III اتفاؽ بازؿ

 30 . 2013على أف يدخل حيز التطبيق في 
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 IIIتعريف اتفاقية بازل  -
ىو الإصدار الثالث من اتفاقية بازؿ، وىو إطار تنظيمي مصمم لتحسين قدرة القطاع الدصرفي  3بازؿ 

قد  و.لشارسات أكثر صرامة لإدارة الدخاطر للبنوؾ قدـ لوائح تنظيمية وي إدارة السيولة وبناء معيار مرف عالديا.على 
صمم ىذا الإطار بهدؼ مساعدة البنوؾ والدؤسسات الدالية على الاستعداد لأي أزمات مستقبلية لزتملة من 

 الحفاظ على الاستقرار الدالي من خلاؿ مساعدة خلاؿ تطبيق لشارسات وتدابير شاملة. وتهدؼ ىذه الاتفاقية إلى
  لإدارة الدخاطر فعالة  لشارسات البنوؾ على استيعاب الدخاطر والصدمات بشكل أفضل، وتخفيف آثارىا، وضماف

  IIIتاريخ تطبيق اتفاقية بازل  -
سوؽ الرىن نشأت من التي . IIIإلى تشكيل اتفاقية بازؿ  2008أدت الأزمة الاقتصادية العالدية عاـ 

 31 :العقاري في الولايات الدتحدة، وكانت الأسباب الرئيسية وراءىا
 ، والتزامات الديوف الدضمونة(MBS) تطوير منتجات جديدة مثل الأوراؽ الدالية الددعومة بالرىن العقاري -

(CDOs)والتزامات الديوف الدضمونة الدربعة، وأنواع أخرى معقدة من الأدوات الدالية ،.  
  .البنوؾ تعاني بشكل مستمر من خسائر فادحة في دفاترىا التجاريةكانت  -
  .لم يكن إطار رسوـ رأس الداؿ لدخاطر السوؽ مواكبا للتطورات والدمارسات الجديدة في السوؽ -
  .لم يكن لدى البنوؾ رأس الداؿ الكافي لتغطية الخسائر -
  .الاعتماد بشكل كبير على التمويل بالجملة قصير الأجل -
  .لحوكمة الدؤسسية وغياب الشفافية في القطاع الدصرفيضعف ا -
  :إف أىم ما تضمنو ىذا الاتفاؽ ما يلي  :  IIIركائز بازل  -
  تعزيز كمية ونوعية القاعدة الرأسمالية للبنوك -

 32متطلبات كفاية رأس المال  -
، ويعود ذلك أساسًا إلى ضعف جودة رأس الداؿ ومستوياتو 2008واجهت البنوؾ الكبرى أزمةً في عاـ 

  .تغييرا جوىريًا في رأس الداؿ التنظيمي 03غير الكافية. وقد أحدثت اتفاقية بازؿ 
نوعاف من الأصوؿ التي تحتفظ بها البنوؾ.  (Tier 2) والدستوى الثاني (Tier 1) رأس الداؿ من الدستوى الأوؿ

و أس الداؿ الأساسي للبنك، مثل الأسهم العادية والأرباح الدحُتجزة. : ر  الأولرأس المال من المستوى   -
  :ىو كما يلي 3يشمل الحد الأدنى لدتطلبات رأس الداؿ بموجب بازؿ 

                                                             
31https://www.highradius.com/resources/Blog/basel-iii-compliance-and-capital-requirements/ 
32 “ Réforme financière de Bâle III : chemin parcouru et enjeux futures“ , Centre 

d’analyse stratégique , France , janvier 2011 , n :209. 
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مضافاً إليو رأس ماؿ  4.5إلى  (II) اتفاؽ بازؿ ) وفق 2رفع الحد الأدنى لنسبة رأس الداؿ للأسهم العادية من  -
من الأصوؿ  %2.5 يتكوف من أسهم عادية نسبتو Capital Conservation Buffer آخر تحوطي

 . %7والتعهدات لاستخدامو في مواجهة الأزمات لشا يجعل المجموع يصل إلى 
  10.5إلى  8زيادة نسبة كفاية رأس الداؿ من  -
  .أس الداؿلتعزيز ر  Countercyclical Buffer  احتياطي رأس الداؿ الدعاكس للدورة الاقتصادية -
رأس الداؿ الدكُمّل يوفر قدرة إضافية على امتصاص الخسائر، ولكنو يعتبر أقل  :رأس المال من المستوى الثاني -

  أمانا من رأس الداؿ من الدستوى الأوؿ
 المال رأس إجمالي 1 الفئة مال رأس الخصومات )بعد     المساهمين حقوق 

 %8 %6 %4.5 الأدنى الحد

   %2.5 التحوط المال رأس

 %10.5 %8.5 %7 التحوط المال رأس الأدنى+ الحد

   %0  -%2.5 الدورية للتقلبات التحوط مال رأس حدود

 2010بنك التسويات الدولية. الراجحي الدالية ، أبحاث إقتصادية ، الدملكة العربية السعودية ، أكتوبر 
 

 (= Bsel 3معدل كفاية رأس المال )
 (2شريحة  + 1رأس الداؿ ) شريحة 

%10.5≤ 
لساطر التشغيل +لساطر السوؽ  +لساطر الائتماف    

 البنوك سيولة لمراقبة معيارية نسب استخدام  
ونسبة صافي  (LCR) نسبة تغطية السيولة هما نسبتين أساسيتين للسيولة 3أدخلت اتفاقية بازؿ   

 33 :.(NSFR) التمويل الدستقر
تلُزـ  ،Liquidity Coverage السيولة تغطية نسبة عليها يطُلق LCR الأجل قصيرة السيولة نسبة -

نسبة تغطية السيولة البنوؾ بالاحتفاظ بكمية كافية من الأصوؿ السائلة عالية الجودة لتلبية احتياجاتها من السيولة 
% خلاؿ فتًة قصيرة بنكًا 100يومًا. ويعُتبر البنك الذي يحافظ على نسبة تزيد عن  30خلاؿ فتًة ضغط مدتها 

 .سليمًا من حيث السيولة قصيرة الأجل

 =    الأجل قصيرة السيولة نسبة
  العالية      الجودة ذات السائلة الأصوؿ قيمة

%  يوماً  30 خلاؿ الصافية النقدية التدفقات ≥ 100
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 بػ وتسمى والطويل الدتوسط الددى في الذيكلية السيولة لقياس :NSFR الأجل طويلة السيولة نسبة -
 يهدؼ معيار نسبة التمويل الدستقر ، Net Stable Funding Ratio الدستقرة  التمويل صافي نسبة

(NSFR)  إلى ضماف امتلاؾ البنوؾ لدصادر تدويل مستقرة مقارنةً بأصولذا طويلة الأجل. وقد طورِ ىذا الدعيار
 تزامات والأصوؿ في القطاع الدالي، وللتأكد من امتلاؾ البنوؾ تدويلالدعالجة عدـ التوافق بين آجاؿ الاستحقاؽ والال

 .مستقرا كافيا لدواجهة أزمة سيولة تستمر عاما كاملا

 = الأجل طويلة السيولة نسبة
 لسنة الدتاحة الدستقرة الدوارد

%  لسنة الدستقر للتمويل الحاجة ≥ 100
 تشدد  :المالية والأوراق الخزينة سندات شراء عادة وعمليتا المالية مخاطر الائتمان المرتبطة بالمشتقات

والناشئة عن العمليات على  (CCR) لجنة بازؿ من خلاؿ ىدا المحور على تغطية لساطر الجهات الدقتًضة الدقابلة
تقلبػات  وءعلػى ضالدشتقات وتدويل سندات الدين وكذلك لتغطيػة الخسائر الناتجػة عن إعادة تقييم الأصوؿ الداليػة 

أسعارىػا في السوؽ من خلاؿ تدعيم متطلبات رأس الداؿ بنحو أكبر لشا كاف عليو في مقررات بازؿ الثانية. الا أف 
الفعلية للمخاطر  (Hedging) البنوؾ تعتًض على ىده الدقاربة التي لا تأخذ في الحسباف تقنيات الحماية

الدطلوب. ويُخشى بعدـ التمييز بين الدخاطر المحمية وغير المحمية  اؿالاقتصادية وما تستوجبو من تخفيض كمية رأسم
 . 34لإدارة الدخاطر  أف تشجع لجنة بازؿ البنوؾ على عدـ اعتماد مناىج ديناميكية

 شهدت الأنظمة الدصرفية مستويات عالية من الرفع الدالي، سواء داخل ميزانياتها :  نسب الرفع المالي
خلاؿ الأزمة الاقتصادية. وتجلى ذلك بوضوح عندما تجاوزت نسبة الرفع الدالي لبعض البنوؾ خارجها،  العمومية أو

  .ضعف رأس مالذا، مع أنها استوفت الحد الأدنى لدعايير كفاية رأس الداؿ 50النشطة عالديا 
دنيا قد استحدثت نسبة  نسبة رافعة مالية كاستجابة أخرى للأزمة الدالية. و 3استحدثت اتفاقية بازؿ 

للرافعة الدالية للحد من الإفراط في الرفع الدالي في النظاـ الدصرفي. وتعد نسبة الرفع الدالي مقياسا غير مرجح 
 توفير إلى النسبة ىذه وتهدؼ. المجمعة أصولو إجماليللمخاطر، يقارف رأس ماؿ البنك من الفئة الأولى بمتوسط 

 . 35اطرللمخ الدرجح الداؿ رأس متطلبات دعم في والدساعدة الدالية، البنك برافعة يتعلق فيما الشفافية

 تقدـ لرموعة من الدقاييس لبناء حواجز لرأس الداؿ في أوقات الرواج  :الحلقي التأثير ضد المال رأس حواجز
 ـالدصرفي وكبح آثار تلك الضغوط على الاقتصاد  ويدكن تخفيضها في أوقات الانكماش للحفاظ على استقرار النظا

الأوراؽ الدالية بدلا من تضخيمها كما ستقوـ لجنة بازؿ بالتًويج والدساهمة في تطوير أساليب قياس وسوؽ 
الدخصصات بالأخذ في الاعتبار البناء على مواجهة احتمالات الخسائر الدتوقعة لتحديد الخسائر الفعلية بنحو 
                                                             

،  358، اتحاد الدصارؼ العربية، العدد(… ”الرقابة مواجهة في العالمية المصرفية الصناعة ) الثالثة بازل اتفاقية“مكرـ صادر ، 34 
 .106، بيروت ، لبناف ، ص  2010أيلوؿ/سبتمبر 

35” Basel III: A global regulatory framework for more resilient banks and banking 
systems , Basel Committee on Banking Supervision “, Bank for International Settlements , 
December 2010 (rev June 2011) , p 61. 
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لى الاقتصاد عن النموذج الحالي لقياس مستقبلية وبنحو أقل تأثيرا )حلقيا أو دائريا( ع أكثر شفافية وبرؤية
 . 36الدخصصات القائمة على الخسائر المحققة

 
  IIIبازل و II بازل بين مقارنة

 (بالمخاطر المرجحة الأصول من كنسبة )المال رأس متطلبات

 الإجمالي المال رأس (T1)الأساسي المال رأس العادية الأسهم 

 النسبة الإضافية النسبة الدنيا
Volant de 

conservation 

النسبة 
 الدطلوبة

النسبة  النسبة الدنيا
 الدطلوبة

 النسبة الدطلوبة النسبة الدنيا

  II 2%   4%  8%بازؿ

 III 4.5% 2.5 7% 6% 8.5% 8% 10.5%بازؿ

Source:  Jaime Caruana ; Bâle III : vers un système financier plus sûr ; 3e 
Conférence bancaire internationale Santander Madrid, le 15 septembre 2010,p02 . 

www.bis.org/ : a partir du site d’internet 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

، النشرة الدصرفية العربية ،  ”المصرفي و المالي النظام استقرار لتحقيق كمدخل II ، III بازل مقررات“عبد الدنعم التهامي ، أحمد الغندور ، 36 
 .59، بيروت ، لبناف ، ص  2010اتحاد الدصارؼ العربية ، الفصل الثالث ، أيلوؿ/سبتمبر

http://www.bis.org/speeches/sp100921_fr.pdf
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- https://www.highradius.com/resources/Blog/basel-iii-compliance-and-capital-requirements/ 
- Rachida Hennani, De Bâle I à Bâle III: les principales avancées des accords prudentiels 

pour un système financier plus résilient, LAMETA, Unité Mixte de recherche, Université 
de Montpellier, France, 27 mars 2015 
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 مقدمة -
 والتنفيذيتُ الخبراء باىتمام بزتص والتي نسبيا الحديثة الدصطلحات من البنوك حوكمة مصطلح يعتبر   

 إحدى تعتبر البنكية فالحوكمة ، البنوك وخاصة والاقتصادية الدالية والدؤسسات للشركات الرشيدة بالإدارة والدعنيتُ
 تطمح التي السليمة وبرستُ الاستًاتيجيات البنكية الدخاطر مكافحة في عليها الاعتماد يدكن التي الذامة الآليات

 الدخاطر من للحد تطبيقها كيفية و مبادئها على التعرف و أىدافها برقيق أجل من البنوك إدارة حوكمة إليها
  1.البنكية

 مفهوم الحوكمة  -
 أما ،Corporate Governance  للمصطلح راجت التي الدختصرة التًجمة الحوكمة مصطلح يعد 
 لا الدولي الدستوى علىاما . " الرشيدة الإدارة سلطات لشارسة أسلوب" : فهي عليها، اتفق التي العلمية التًجمة
 Corporate  الشركات حوكمة لدفهوم والاكاديديتُ والمحللتُ الاقتصاديتُ كافة بتُ عليو متفق تعريف يوجد

Governanceوالاجتماعية والاقتصادية والدالية التنظيمية الأمور من العديد في تداخلو إلى ذلك ويرجع 
 الدصطلح، لذذا الدقدمةولذذا  لصد تعدد التعاريف  .ككل والاقتصاد المجتمع على يؤثر الذى الأمر وىو ، للشركات

 :يلي فيما أهمها ونورد
 إدارة بتُ تربط التي العلاقات لرموعة"  :بأنها  (OCDE)  لتنميةوا ديلاقتصاا ونلتعاا منظمة تعرفها

 برديد خلالو من يتستٌ الذي الذيكل توفر والتي 2 .الآخرين الدصالح وأصحاب والدساهمتُ الإدارة ولرلس البنك،
 بها يتم التي الطريقة برديد في كذلك تساعد و. الأداء ومراقبة الأىداف، تلك برقيق ووسائل البنك، أىداف

 3.الدؤسسية القرارات ابزاذ بها يتم التي والكيفية والدسئوليات، لصلاحيات توزيع

قيام لرلس  ويرى البعض أن الحوكمة بسثل قواعد اللعبة الدستخدمة بدعرفة إدارة الشركة من الداخل و 
أن  (IFC) وترى مؤسسة التمويل الدولية 4الدصالح والحقوق الدالية للمساهمتُ.الإدارة بالإشراف عليها لحماية 

 5الحوكمة ىي النظام الذي يتم من خلالو إدارة الشركات والتحكم في أعمالذا. 

 6: وقد قامت إحدى الدراسات بتجميع لرموعة من التعريفات للحوكمة كما يلي   

                                                             
، مركز الدراسات العربية، الطبعة  تطبيقية على التدابير الدولية "دارسة  -"الإشكاليات الدولية لمواجهة أزمات النظام المالي الدوليحميد نصتَ لزمد،  1

 25-31.ص  -، ص2016الأولي، 
 www.oecd.org. . مبادئ حوكمة الشركات -منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية   2
 2019/07/18. التاريخ: 2019/83. تعميم رقم نظــام الحوكمــة المؤسسية للبنـــوك.مصرف الامارات العربية الدتحدة الدركزي ،  3
 -، مركز الدشروعات الدولية الخاصة ، غرفة التجارة الأمريكية  غرس حوكمة الشركات في الاقتصاديات النامية والصاعدة والانتقالية ،لاترينل وآخرين   4

 02ص  - 2003 -واشنطن ، حوكمة الشركات في القرن الحادي والعشرين 
5 Alamgir, M, )2007(.Corporate Governance: A Risk Perceptive, The Egyptian Banking 

Institute, Cairo, May 7-8. 
 .وما بعدىا 72. ص  2005القاىرة  -لرموعة النيل العربية  - حوكمة الشركات -لزسن أحمد الخضتَي  6
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 .في الجانب الدالي والإداريالحوكمة تعتٍ إدارة ومراقبة موارد الشركة  -
 .لرموعة من الحوافز التي تتبعها إدارة الشركة لزيادة حجم الأرباح لصالح الدساهمتُ -
 .عبارة عن نظام يسمح للمساهمتُ بتعيتُ لرلس إدارة للشركة من أجل إدارتها -
 .نظم متكاملة للرقابة الدالية وغتَ الدالية -
 .ستقلالية والعدالة والنزاىة كضمانات ضد الفساد وسوء الإدارةالحوكمة ىي برقيق الشفافية والا -
يقصد بالحوكمة ذلك النظام الذي يدكن بدوجبو إدارة ومراقبة أداء الشركة من أجل تعزيز وتطوير مبدأ  -

 .الإفصاح والشفافية والدساءلة بهدف تعظيم حجم أرباح الشركة
معها الدساهمون من أجل برقيق الالتزام بالقوانتُ  الحوكمة عبارة عن التشريعات الحكومية التي يتعامل -

 .والتشريعات الواجبة التطبيق
تنظيم أشكال وأنواع التعامل بتُ أطراف الشركة مع  الالية القانونية التي  يقصد بالحوكمةمن الناحية القانونية  -

 الدواطنتُ -بعضها البعض لرلس الإدارة العمال الدساهمتُ 
يقصد بالحوكمة الإدارة الرشيدة التي تؤدي إلى الاستخدام الأمثل للموارد الدادية  من الناحية الاقتصادية -

والبشرية وتعظيم الأرباح وضمان سلامة العلاقة بتُ الدستثمرين والشركات من خلال التحكم الدالي وحقوق 
 .التصويت للملاك بغض النظر عن كمية أسهمهم

 الشركات تعتٍ الإطار العام الذي يجمع  حوكمةان ما نلخص اليو من التعاريف الواردة اعلاه، ان 
والتي  تساعد على لشارسة السلطة والتحكم في الشركاتالتي عمليات العايتَ و الدنظم و العلاقات و القواعد و مابتُ ال

من أجل  إلى برقيق الجودة والتميز في الأداءتهدف إلى تنظيم طبيعة العلاقة بتُ إدارة الشركة والدلاك للوصول 
 7 :ومن الدمكن تفصيل ىذا التعريف في الآتي .أىداف الشركة برقيق

 .لرموعة القوانتُ واللوائح والقيود التنظيمية الدنظمة لعمل الشركات في الداخل والخارج القواعد: -
تشمل جميع العلاقات الدتداخلة مع الأطراف ذات العلاقة كافة او ذات الدصلحة بعمل الشركة  العلاقات -

والحكومة  خاصة بتُ الدالكتُ والإدارة العليا ولرلس الإدارة فضلا عن العلاقة مع الدنظمتُ القانونيتُ
 .والعاملتُ والمجتمع الكبتَ المحيط بالشركة

تحقيق أىدافها مثل نظم القياس ومعايتَ الأداء لتوظفها الشركة  لرموع النظم التي النظم والمعايير: -
 .والدعايتَ المحاسبية الدولية ومعايتَ التدقيق الدولية وأخلاقيات وسلوكيات لشارسة الدهنة وغتَ ذلك

 :للتحكم في مفهوم حاكمية الشركات عنصران مهمان  :العمليات -
 الدتابعة والرقابة او عنصر التفتيش لاكتشاف الالضرافات والتجاوزات   -
 تطوير عمل الشركات عن طريق الضبط والتحكم بهدف تصحيح الالضرافات.  تعديل و -

 

                                                             
الجزء الاول  .دراسة تحليلية، إجرائية تطبيقية والرقابة عليهاودرها في ضبط أعمالها  في الشركات والبنوك الحوكمة. عصام مهدي لزمد عابدين 7

 25. ص 2021دار لزمود للنشر  والتوزيع. القاىرة . مصر ..  .حوكمة الشركات 
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  الحوكمة خصائص  -
 : التالية الخصائص البنوك في الحوكمة مصطلح يتضمن

 بإتقان الواجب تأدية على تربيتها و النفس بتهذيب يقوم أخلاقي سلوك أنو على الانضباط يعرف :الانضباط -
 لمناسبا لأخلاقيا كلسلوا عتباإ أي 8. خارجي مراقب بدون قوانتُ و الأوامر إطاعة و بالنظام التقيد و
 .لصحيحوا

 وآليات الدعلومات على والاطلاع البيانات إلى الوصول في تُالدواطن حق أنها على الشفافية عرفت :الشفافية  -
 على أخلاقية معايتَ ووضع الدؤسسي القرار إبزاذ آليات ومعرفة العلاقة ذات القرارات وابزاذ السياسات صنع

 .ثيحد ما لكل حقيقية رةصو تقديم أي 9الفساد. اكتشاف
 تنادي الأنتوساي منظمة لصد و للعمل، لازمة غتَ وضغوط تأثتَات وجود عدم في تتمثل :الاستقلالية -

 والحوكمة الشفافية ضمان على القادرة الوحيدة فيها وترى للمؤسسات، والتنظيمية الدالية بالاستقلالية
 مةزلا غير طضغوو اتتأثير توجد لا أي 10.الفساد مكافحة على والعمل العامة لأموال الرشيد والاستعمال

 .للعمل
 أنها على الدساءلة وعرفت . لتنفيذيةا دارةلإوا دارةلإا مجلس لعماأ تقديرو تقييم نمكاإ أي :المساءلة -

 وتفستَا شرحا تشمل و الالصاز و النجاح عن والتقدير الثناء قبول أو الفشل عن اللوم لقبول الاستعداد
 . الدوقف ىذا لتصحيح فعلو يجب وما لذلك الدؤدية لأسباب

 ومساهمتُ،  إدارة، لسلرو  إدارة، من الدصلحة ذات الأطراف جميع أمام مسؤولية وجود في تتمثل :المسؤولية -
 11وموردين.

 التجارب بينت وقد ، لشركةا في لمصلحةا بصحاأ تلمجموعاا مختلف قحقو امحترا وتتمثل :العدالة -
 حقوق فيها برتًم لا التي الدؤسسات أما النجاح، ىي الحتمية النتيجة  فإن العدالة فيها بذسد مؤسسة أي بأن

  .العدل بينها ومن مرتكزات عدة على العريقة والدول الدؤسسات بنيت و الفشل، ىو فمآلذا زبائنها و موظفيها
 مفهوم على ويرتكز الإقتصادي بالإصلاح مرتبط الاجتماعية الدسؤولية مفهوم إن :الاجتماعية المسؤولية -

 الدسؤولية تعرف و والدوردين، العملاء كالدساهمتُ، والخارجية الداخلية الأطراف من لرموعة بذاه الإلتزام
 مع العمل خلال من الدستدامة التنمية في بالدساهمة التجارية النشاطات أصحاب إلتزام أنها على الاجتماعية

 .واحد آن في التنمية ويخدم الإقتصاد يخدم بأسلوب الناس معيشة مستوى برستُ بهدف المحلي المجتمع

                                                             
استًاتيجية ادارة ، الدلتقى الدولي الثالث حول: الانضباط الذاتي للأفراد -وصفة جديدة للتحدي و ادارة المخاطر بالمؤسسةقية لزمد الدهدي حسان،  8

 06ص  2008الشلف، نوفمبر   :الآفاق و التحديات، جامعة-الدخاطر في الدؤسسات
 59.ص  2007، مركز تطوير الأداء و التنمية، القاىرة، مهارات مقاومة الفسادلزمد حستُ عبد الغتٍ ىلال،  9

 04. ص 2010نوفمبر  11، جنوب افريقيا، اتفاقيات جوهانسبورغالأنكوساي،  10
الدعهد الاسلامي للبحوث و التدريب، البنك  أخلاق العمل و سلوك العاملين في الخدمة العامة و الرقابة عليها من منظور اسلامي،فؤاد عبد الله العمر،  11

 1999العربية السعودية،  ، الدملكة1الاسلامي للتنمية، ، مكتبة الدلك فهد الوطنية، ط
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 الفعالة لحوكمة امتطلبات  -
سبقة في الأنظمة الاقتصادية ، حيث أن وجود ضعف في ممتطلبات  حوكمة فعالة يتوجب توفرلتحقيق    

لتعزيز  سعيالذه الدتطلبات في اطار لذواحد أو أكثر من العوامل يشكل بردي كبتَ للحوكمة لشا يتطلب معالجة 
 12 ، وبسثل اىم ىذه الدتطلبات في:ممارسات الحوكمةلل

 .سياسات اقتصادية لزفزة للنمو -
 .استقلالية القضاء والتشريع -
 .مبادئ لزاسبية قوية -
 .اسواق رأسمال فعالة وشفافة -
 .اطار قانوني فعال يشمل القوانتُ التي برمي حقوق الافراد -
 .عمليات اشراف فعالة -

 

 البنوك حوكمةمفهوم   -
مفهوم متعدد الأوجو يشمل الذياكل والدمارسات واللوائح التي توجو الدؤسسات  البنوكتعتبر حوكمة   

وتساىم في بناء  التي تعزز استقرار وسلامة النظام الدالي ضروريةالمن العوامل و   في عملياتها وإدارة الدخاطر البنكية
ازدادت قناعة الذيئات الرقابية الدولية بأهمية لذذا بيئة قائمة على الثقة والشفافية والدساءلة وبالتالي النمو الدستدام، 

بشكل خاص نتيجة للازمات الدالية والاقتصادية الدتتابعة التي استدعت القيام  البنوكحوكمة الشركات بشكل عام و 
 13.ضعف وسوء الحوكمة كان سببهابإصلاحات تتناسب مع الدخاطر التي ىددت الاستقرار الدالي والتي  

في معناه العام لا يخرج عن مفهوم حوكمة الشركات حتى يذىب بعضهم  البنوكوكمة حمفهوم كما ان    
أو حوكمة  البنكيإلى اعتماد تسمية حوكمة الشركات للمنظمات الدصرفية، حوكمة الشركات في القطاع 

، وإن التعاريف ما ىي إلى تعابتَ عن وحدة الدفهوم في لستلف الدؤسسات الدالية وغتَ الدالية البنوكالشركات في 
 :يلي نذكر ماالبنكية ومن التعاريف التي تطرقت الى الحوكمة  14.لكن بصيغ لفظية لستلفة 

                                                             
نة لرلس لزافظي الدصارف الدركزية ومؤسسات النقد العربية. اللجنة العربية للرقابة الدصرفية. صندوق النقد العربي. أما مبادئ حوكمة المؤسسات المصرفية 12

 03ص  2027/ 73رقم 
أمانة لرلس لزافظي الدصارف الدركزية ومؤسسات النقد العربية.. صندوق النقد العربي.  مبادئ حوكمة المؤسسات المصرفية اللجنة العربية للرقابة الدصرفية 13

 01ص  2027/ 73رقم 
،ص  2011، دار اليازوري العلمية للنشر والإيداع، الأردن، حوكمة البنوك وأثرها في الأداء والمخاطرةحاكم لزسن الربيعي، حمد عبد الحستُ راضي،  14

29 
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 برقيق الشفافية في الأداء ا يؤدي إلىكمة من الدنظور الدصرفي تعتٍ تطوير الذياكل الداخلية للبنوك بدالحو     
العليا للبنك، وحماية حقوق حملة مراقبة الأداء من قبل لرلس الإدارة والإدارة و  15.ير مستوى الإدارةوتطو 

الأسهم والدودعتُ، بالإضافة إلى الاىتمام بعلاقة ىؤلاء بالفاعلتُ الخارجيتُ، والتي تتحدد من خلال الإطار 
 16 التنظيمي وسلطات الذيئة الرقابية.

من خلال  البنوكتدار بها  التيبأنها " الأساليب  البنوك فيالحوكمة  17 بنك التسويات الدوليةيعرف 
لرلس الإدارة والإدارة العليا والتي بردد كيفية وضع أىداف البنك والتشغيل وحماية مصالح حملة الأسهم 

 18وأصحاب الدصالح مع الالتزام بالعمل وفقا للقوانتُ والنظم السائدة وبدا يحقق حماية مصالح الدودعتُ.

دارة والدديرين والإدارة العليا، أعمال ، ىي الأسلوب الذي من خلالو يحكم لرلس الإالبنكيةالحوكمة 
في  وىو ما أكدتو قواعد ومعايتَ حوكمة البنوك في برديدىا لدفهوم الحوكمة 19، البنكوقضايا ومعاملات 

الدصالح الأخرى، مع  لرموعة العلاقات بتُ إدارة البنك ولرلس إدارتو وحملة الأسهم بو وأصحاب انهأب ،البنوك
 21كيفية:   ويوضح ىذا الأسلوب 20.والدسئوليات لكل منهم،برديد واضح للسلطات 

 .وضع الأىداف الاستًاتيجية للبنك -
 .تشغيل عمليات البنك بشكل يومي -
 .أصحاب الدصالح كيفية الوفاء بدسئولياتهم بذاه الدساهمتُ و -
 .القوانتُ كيفية تنظيم أنشطة البنك بشكل أمن وسليم ومتفق مع اللوائح و -
 .الدودعتُحماية مصالح  -
 برديد مستوي الدخاطر الدقبول للبنك -
 .إتباع سياسات فعالة للإفصاح والشفافية -

                                                             
"، المجلة العلمية أثر تطبيق آليات وركائز الحوكمة في البنوك التجارية على ترشيد قرارات منح الائتمان وتوريق الديون ن لزمد" ،ألرد حسن عبد الرحم 15

 .641.ص 2012،  .لاقتصاد والتجارة، كلية التجارة، جامعة عتُ شمس
لرلة البنوك، العدد العاشر، المجلد الثاني والعشرون، الأردن، ديسمبر ، تحسين وتطوير الحاكمية المؤسسية في البنوكدهمش نعيم، اسحق أبو زر عفاف، 16

 28،ص  2003
17 Basel Committee on Banking Supervision (1999) Enhancing Corporate Governance for 

Banking Organizations. Basel, , September, p. 6. 
   2023دار رسلان . ماهية ومؤشرات عمل البنوك في عصر التنافس المعولم  والذكاء الاصطناعي.  -إدارة الأعمال المصرفيةلزمد غياث شيخة.  18

19 Sebastian Molineus, International and Mena wide trends and developments in bank and corporate 
governance, The institute of banking-IFC: Corporate governance for banks in Saudi Arabia 
forum, Riyadh, 22-23 may 2007, P 03. 

  .الجزء الثاني .دراسة تحليلية، إجرائية تطبيقية ودرها في ضبط أعمالها والرقابة عليها في الشركات والبنوك الحوكمة.عصام مهدي لزمد عابدين 20
 13.ص 2021دار لزمود للنشر  والتوزيع. القاىرة . مصر ..
، ص 2009ر الجامعية، الإسكندرية، "، الدادور حوكمة الشركات في معالجة الفساد المالي والإداري "دراسة مقارنةلزمد مصطفى سليمان،   21

244. 
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  البنوكأهمية حوكمة  -
 لأهميتها، الأخرىمن القطاعات  البنكيإن تطبيقات الحوكمة تعتبر أكثر أهمية وتعقيدا في القطاع   

باعتبارىا الدمول الرئيسي للشركات حيث توفر البنوك   الدستمدة من خصوصية نشاطها البنكي في حد ذاتو
اقتصاد  ةلاملس اسليم ومعافي يعد ركنا أساسي بنكيللشركات ، كما أن توافر نظام  اللازمةوالسيولة  الائتمان

  22.قطاع الدصارف والدؤسسات الدالية خلالالدول من 

بضرورة الإسراع في تطبيق مفهوم  البنكيأوصت العديد من الذيئات التي لديها خبرة كبتَة بالقطاع   لذا
حوكمة البنوك نظرا للمزايا التي يدكن أن برصل عليها البنوك من التطبيق السليم لقواعد ومعايتَ الحوكمة، وتتمثل 

 23:أهمية مفهوم حوكمة البنوك في التالي
ؤسسات الدالية إلى بوجو عام أكثر عرضة من غتَىا من الد البنوكن باعتبار أ الحد من الأزمات الدالية  -

 .الصدمات الدالية 
عالديا ولزليا لإجراءات رقابة بزتلف عن باقي الدؤسسات، ولذلك لكي تستطيع  البنكيخضوع القطاع  -

الدؤسسات الدصرفية مواجهة الدصارف العالدية لابد لذا من الالتزام بالدعايتَ الرقابية العالدية مثل معايتَ بازل وما 
 24 .حملتو من ضرورة الالتزام بكفاية رأس الدال

لشا  البنكيةالدالي والتكنولوجيا  كالاندماجالكبرى   الاقتصادية التحولاتمن لمجموعة  البنكية خضوع الصناعة  -
 يؤدي إلى ضغوط تنافسية متزايدة بتُ الدصارف والدؤسسات الغتَ مصرفية؛ 

الدالية، فهو بذلك  الأنظمةالنامية بخصائص بذعلو مهيمنا على  الاقتصادياتوبخاصة في  البنكيينفرد النظام  -
 .الاقتصاديلزرك حيوي ومهم جدا لنمو 

أن البنوك التي تطبق مبادئ الحوكمة تتفوق على غتَىا في مزايا كثتَة ،أبرزىا برسن أداء البنوك، وارتفاع قيمتها  -
بتَة التي تفيد الحوكمة الجيدة في الحد من التقلبات الك االدخاطرة. كمفي السوق، بالإضافة إلى الحد من مستويات 

 25 تشهدىا أسواق الدال والشكل التالي يبتُ مدى استفادة البنوك من تطبيق الحوكمة.
 للحوكمة الجيد التطبيق يؤدي حيث للبنك، التنافسية القدرة لزيادة يؤدي لشا الدخاطر؛ من الحوكمة بزفف -

 الخاصة الدعايتَ تطبيق في والتشديد الدالية وشفافية التقارير دقة مدى بتحستُ الخاصة والدبادئ القواعد على المحافظة
 26لو. التنافسية القدرة لزيادة يؤدي لشا البنك؛ في بالأخلاقيات

                                                             

الدؤسسات الحكومية" ، ، ملتقى " الحوكمة و الإصلاح الدالي و الإداري في  " الحوكمة و الإصلاح  المالي و الإداري "،  الدنظمة العربية للتنمية الإدارية 22
 . 7، ص 2011سبتمبر  – الدنعقد في القاىرة

  .الجزء الثاني .دراسة تحليلية، إجرائية تطبيقية ودرها في ضبط أعمالها والرقابة عليها في الشركات والبنوك الحوكمة.عصام مهدي لزمد عابدين 23
 13.ص 2021دار لزمود للنشر  والتوزيع. القاىرة . مصر ..
، بحث مقدم في ملتقى وطتٍ نحو تفعيل دور الحوكمة المؤسسية في ضبط إدارة الأرباح في البنوك التجارية الجزائريةىواري معراج، حديدي آدم،  24

 12. ص 07ماي  2012ص،  12. -06حول: حوكمة الشركات كآلية للحد من الفساد الدالي والإداري، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، يومي: 
 245-244، ص 2008، الدار الجامعية، مصر، حوكمة الشركاتسليمان،   مصطفىلزمد  25
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 الأموال رؤوس ىروب من وبرد وجذب الاستثمارات الدال رأس تكلفة بزفيض على البنوك حوكمة تعمل -
 الدساهمتُ ثقة تعزيز إلى تؤدي الحوكمة إن أي .الاقتصادية التنمية يعيق الذى الفساد ومكافحة التمويل، وإتاحة
 27الاقتصادي. والنمو العمالة وزيادة الاستثمار على عائد أفضل وبرقيق

 البنوكحوكمة  أهداف -
التنفيذية الحوافز الدناسبة للوصول إلى  والإدارةتنطلق من أنها توفر لكل من المجلس  البنوكان حوكمة 

موارده  باستغلالالتي تصب في مصلحة البنك وتسهل إيجاد عملية مراقبة فعالة، ومنو بسكن البنك  الأىداف
 : الأىدافبأحسن طريقة، ومن منطلق أهمية الحوكمة في البنك فأنها تسعى لتحقيق 

 ؛ الإدارةبرقيق الشفافية والعدالة ومنح حق لدساءلة   -
 برقيق الحماية لحقوق الدساهمتُ؛   -
 الدالي للبنك؛  الأداءالعمل على ضمان مراجع   -
 داخل البنك؛  الأعمالبرقيق رقابة مستقلة على جميع  -
 ؛ للبنوك الاقتصادية، مع برستُ الكفاءة الأداءالتأكد من مبدأ الفصل بتُ الدلكية والرقابة على   -
  .بالاقتصادالعاملة  البنوكبذنب حدوث مشاكل لزاسبية ومالية، بدا يعمل على تدعيم واستقرار نشاط  -
  البنوكالمؤثرة في حوكمة  الأطراف -

، وبردد مدى لصاح أو البنوكىناك أطراف رئيسية تؤثر وتتأثر في التطبيق السليم بدفهوم وقواعد حوكمة 
قات فيما بينها في لرال تفعيل أطر ومبادئ لاتتأثر بالع الأطرافومنو يتضح أن ىذه  البنوكفشل الحوكمة في 

 التالي:وىي ك البنوكالحوكمة في 
ستثمارتهم مقابل الحصول على أرباح مناسبة لإ البنكللأسهم في  الدالكتُوىم   :(الأسهمحملة )المساهمون  -

 البنوكفي تقرير حوكمة  يؤدي الدساهمون دورا مهما و 28.على الددي البعيد  بالإضافة إلى تعظيم قيمة الشركة
الدناسبتُ  وذلك من خلال انتخاب المجلس الإشرافي والدوافقة على لرلس الإدارة ولجنة الدراجعة والدراجعتُ الخارجيتُ

 . البنكيد توجو ويكون الدساهمون في وضع يسمح لذم بتحد، لحماية حقوقهم

                                                                                                                                                                                              
للاقتصاد والتجارة، كلية التجارة، جامعية عتُ شمس، العدد الأول  "، المجلة العلميةتقييم تطبيق الحوكمة في البنوك اليمنية، " 2011نادية حستُ العلفي  26

 .24يناير، لرلد الاول، ص –
"، الدؤبسر العربي الأول حول التدقيق الداخلي في إطار حوكمة الشركات، القاىرة، جمهورية مصر  الإشراف والحوكمة في البنوكفة "،لزمد ناجى حسن خلي 27

 . 375، ص2005سبتمبر 24 -26العربية، 
تطبيقية على الشركات المساهمة وانعكاساتها على سعر السهم: دراسة  دور حوكمة الشركات في تحقيق جودة المعلومات المحاسبيةالرزاق الشيخ،  28

 . 2012الاسلامية، فلسطتُ،  ، رسالة ماجستتَ ، كلية التجارة، الجامعةالمدرجة في بورصة فلسطين
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يقومون باختيار الدديرين  ويتًأسو رئيس يتم انتخابو من قبل أعضاء المجلس وىم الذين: الإدارةمجلس  -
، ويرسمون السياسات العامة وآلية المحافظة على البنك التنفيذيتُ والذين يوكل لذم سلطة الإدارة اليومية لأعمال

 29.والرقابة على ادائهم  حقوق الدساهمتُ
كما تكون   الإدارةإلى لرلس  بالأداءوتقدنً التقارير الخاصة  للبنكوىي الدسؤولة عن التسيتَ الفعلي  :الإدارة -

 .والشفافية الإفصاحوجانب  البنكمسؤولة عن أشياء كثتَة على رأسها أرباح 
 الأطرافذه أن ى الإشارة وبذدر البنكقة مع لالذم مصالح وع الأطرافوىم لرموعة من  أصحاب المصالح:  -

 .الأحيانقد يكون لديها مصالح متعارضة ولستلفة في بعض 
على المحافظة على ثقة الجمهور  و الإشرافية : تتًكز جهود الجهات التنظيمية الإشرافيةو  السلطات التنظيمية -

وعلى خلق سوق عادلة للمؤسسات الدالية والذيآت التي تقدم خدمات مالية وتهدف الذيآت  البنكيفي القطاع 
والوظائف الدهنية الإشرافية وكذلك العمل على خلق  البنوكالتنظيمية أيضا إلى إيجاد سوق حرة لضو الإشراف على 

في عملية إدارة الدخاطر ، أما من حيث إدارة الدخاطر الدالية فتتًكز  البنك وعي لدى الجمهور بدسؤولية إدارة 
وقواعد   الدالمسؤولية الجهات التنظيمية حول برستُ الجودة من خلال متطلبات التًخيص والحد الأدنى لرأس 

كفاية رأسمالية وتشديد الدسؤوليات والدعايتَ الائتمانية وتوفتَ قواعد إرشادية حول إدارة الدخاطر والسياسات ذات 
 الصلة. 

 البنوكمحددات حوكمة  -
من مزايا تطبيق الحوكمة، يجب أن تتوافر لرموعة من المحددات  الاستفادةمن  البنوكتى تتمكن ح

  :فيىذه المحددات  تتمثلو  البنكيةوالضوابط التي تتضمن التطبيق السليم لدبادئ الحوكمة 
  :يلي في الدولة وتشمل ما للاستثمارتشتَ المحددات الخارجية للحوكمة إلى الدناخ العام  المحددات الخارجية -
مثل قوانتُ سوق الدال والشركات وتنظيم الدنافسة ومنع الدمارسات  الاقتصاديالقوانتُ الدنظمة للنشاط   -

 ؛ و الإفلاس الاحتكارية
 للمشروعات؛  اللازمكفاءة القطاع الدالي في توفتَ التمويل   -
 ؛ الإنتاجدرجة تنافسية أسواق السلع وعناصر   -
إلى  بالإضافةام الرقابة على الشركات، مثل الدراجعون، المحاسبون، والذيئات الرقابة في إحك الأجهزةكفاءة   -

 الدؤسسات الخاصة
التي بردد كيفية ابزاذ القرارات وتوزيع  والأسسوتشتَ ىذه المحددات إلى القواعد  المحددات الداخلية -

 .والددراء التنفيذيتُ الإدارةالسلطات داخل البنك بتُ  أطراف رئيسية فيو وىي الجمعية العامة ولرلس 
                                                             

. ،  رسالة  ماجستتَ ،  كلية التجارة،  الجامعة الاسلامية،  غزة،  المالية  حوكمة الشركات وأثرها على كفاءة سوق فلسطين للأوراقأشرف  أبو موسى،  29
2018 
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 30البنكية  مبادئ حوكمة المؤسسات -
بدا في ذلك وضع  البنكيتحمل لرلس الادارة الدسؤولية الشاملة عن :  مهام مجلس الادارة المبدأ الاول -

واستًاتيجية الدخاطر ومعايتَ الحوكمة والقيم الدؤسسية، ويكون مسؤول عن  للبنكالاىداف الاستًاتيجية 
الى الاشراف على الادارة التنفيذية  بالإضافةتطبيق ىذه الاىداف والدعايتَ والاشراف على سلامة تطبيقها 

 .أثناء تطبيقها لتلك الاستًاتيجيات والأىداف
 على اعضاء لرلس الادارة أن يبقوا مؤىلتُ باستمرار يتعتُ المبدأ الثاني مؤهلات اعضاء مجلس الادارة(: -

وان يتوفر لديهم الفهم الواضح لدورىم فيما يتعلق بالحوكمة وإن يكون لديهم القدرة على الحكم السليم 
 .البنكوالدوضوعية في إدارة 

على لرلس الادارة برديد الدمارسات الدناسبة  المبدأ الثالث ممارسات المجلس وتضارب المصالح -
 .لأعمالو ونشاطاتو الخاصة ووضع ما يلزم من وسائل لضمان اتباعها والالتزام بها

يتعتُ على لرلس الادارة تشكيل لجان منبثقة عنو بهدف تعزيز فاعلية  المبدأ الرابع لجان مجلس الادارة: -
 .البنك رقابتو على العمليات في 

يتوجب على الإدارة التنفيذية العليا وبإشراف لرلس الإدارة ادارة  مس الادارة التنفيذية العليا(المبدأ الخا -
بشكل متسق مع استًاتيجية الأعمال ونزعة الدخاطر، والسياسات الدعتمدة من لرلس  البنكوالقيام بأنشطة 

 .الإدارة
لأم ضمن المجموعة الواحدة يتحمل لرلس إدارة الشركة ا المبدأ السادس حوكمة هيكلية المجموعة -

الدسؤولية الشاملة عن المجموعة وضمان إنشاء وتنفيذ إطار حوكمة واضح ومناسب للمجموعة، اضافة الى 
نموذج الأعمال ولساطر المجموعة والشركات التابعة لذا. كما يتعتُ على لرلس الإدارة والإدارة العليا معرفة 

 .التي يدثلها وفهم الذيكل التنظيمي للمجموعة والدخاطر
وظيفة إدارة لساطر فعالة تتمتع  البنكيجب أن يتوفر لدى  المبدأ السابع منهجيات إدارة المخاطر -

باستقلالية ويكون رئيس ادارة الدخاطر أو ما يعادلو مسؤول عن تلك الوظيفة، ويجب ان يتوفر لديها 
 .صلاحيات وموارد كافية وإمكانية تواصل مع المجلس

  البنكيجب برديد الدخاطر ومراقبتها وضبطها على نطاق  تحديد ورصد المخاطر وضبطهاالمبدأ الثامن:  -
ككل وعلى الدستوى الفردي للكيانات التابعة بشكل خاص. كما ينبغي تعديل تركيبة ادارة الدخاطر ومدى 

خاطر المحيطة والد البنكتعقيدىا والبنية التحتية للرقابة الداخلية لدواكبة التغتَات على مستوى ملف لساطر 
 .البنكي ولشارسات القطاع 
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تتطلب إدارة الدخاطر  (risk communication) المبدأ التاسع التواصل بشأن المخاطر -
وبتُ دائرة  البنكالفعالة أن يكون ىناك خط اتصال مباشر وقوي بتُ دائرة الدخاطر والدوائر الأخرى في 

 .الدخاطر ولرلس الإدارة أو اللجنة الدنبثقة عنو بالخصوص
، كما يتعتُ البنك لرلس الإدارة مسؤول عن الإشراف على إدارة لساطر الامتثال في  المبدأ العاشر الامتثال -

ير على المجلس انشاء وظيفة الامتثال واعتماد سياسات واجراءات لتحديد وتقييم ومراقبة وإعداد التقار 
 .وتقدنً الدشورة بشأن لساطر الامتثال

يجب أن تعطي وظيفة التدقيق الداخلي تأكيدات مستقلة لمجلس  المبدأ الحادي عشر التدقيق الداخلي: -
 .لبنكالادارة وأن تدعم المجلس والإدارة العليا في تعزيز الحوكمة الفعالة والسلامة الدائمة ل

تشكل انظمة الدكافآت والحوافز مكون رئيسي  والحوافزالمبدأ الثاني عشر: سياسة منح المكافآت  -
للحوكمة حيث تقوم انظمة الدكافآت الجيدة بتعزيز وبرفيز الاداء الجيد والعمل ضمن نطاق لساطر مقبول 

 .وتدعم ثقافة الدخاطر والقيم
بالإفصاح عن حوكمتو بشفافية  البنكيجب أن يقوم  البنك:المبدأ الثالث عشر الإفصاح عن حوكمة  -

 .للمساهمتُ والدودعتُ وغتَىم من الأطراف ذوي العلاقة والدشاركتُ في السوق
: يجب على الدصارف التي تصف المبدأ الرابع عشر متطلبات اضافية لحوكمة المصارف الاسلامية -

 .نفسها بالإسلامية الالتزام بدبادئ الشريعة الإسلامية
 المركزية والسلطات الإشرافية في متابعة تطبيق مبادئ الحوكمة السليمة البنوكدور  -
تعتبر حوكمة الدصارف في طليعة أولويات عمل الدصارف الدركزية بصفتها السلطة الإشرافية على القطاع      

ضل ي بسثل توجيهات الدصارف الدركزية إلى البنوك عنصرا ىاما ضمن جهودىا الدستمرة الدواكبة أفالبنك
ويتعتُ على السلطة الإشرافية  .الدمارسات الدولية وتعتبر بدثابة الخطوة الأولى في تطبيق مبادئ الحوكمة السليمة

 31 :في سبيل تأمتُ ذلك القيام بعدة أمور من ضمنها
 .وضع توجيهات خاصة بالحوكمة للمصارف العاملة في الدولة وفق أفضل الدعايتَ الدولية  -1
القيام بشكل دوري ومنتظم بدراقبة وتقييم مدى تطبيق الدصارف الدبادئ الحوكمة وذلك من خلال عمليات  -2

 .التفتيش الديدانية والرقابة الدكتبية 
 .ابزاذ اجراءات فعالة وفي الوقت الدناسب لدعالجة أوجو القصور في سياساتها وتطبيقاتها لدبادئ الحوكمة -3
الأخرى ذات الصلة خاصة في حال وجود فروع مصارف  الإشرافيةالتعاون ومشاركة الدعلومات مع السلطات  -4

 أخرى  إشراقيةتابعة خارجية سواء أكانت مصارف مركزية أو أي سلطات 
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  الأزمة المالية ماهية -
يعتبر موضوع الأزمات من أكثر الدواضيع الدتداولة في الأدب الاقتصادي، فهي ظاهرة سايرت لستلف مراحل 
تطور النظام النقدي والدالي الدولي، وتضاعفت مع تصاعد ظاهرة العولدة الدالية والانفصال الواضح بتُ الاقتصاد 

 . الاقتصاد العالدي مبتٍ على مستندات مالية لا مقابل لذا الحقيقي والاقتصاد الدالي، أين أصبح

 مفهوم الأزمة -
سع ق والا على نطامقبووا عليه متفقا حدوام                     ا  مفهوو ايف                     تعرداري لإدي والاقتصادب الأم ايقدلا  

لمصطلح معناه من طبيعة ا اذه يشتق و لموضوعيةاجة عالية من رمة بدزلأايتمتع مصطلح ، ومة زلأم المفهو
 1.مةزلأالتي تتعلق بهذه البيئة اطبيعة اد أو لأفراطبيعة ولمنظمة امن طبيعة دي أو لاقتصام  النظاايكل ه 

يختلط مفهوم الأزمة بغتَه من الدفاهيم الدرتبطة به، ومرد ذلك إلى تداخل بعض هذه الدفاهيم )الكارثة، و       
للتقارب الشديد حيث تشتًك جميعها في سمة  ، والحادث( مع مفهوم الأزمة نظراالدشكلة، الصراع، التهديد، النزاع

 . 2أساسية وهي الحاجة إلى الدواجهة وإلى الإدارة

 moment of) ارلقراي لحظة وه  kriner ليونانيةالكلمة امشتق من  (Crisis)مةزلأامصطلح و 
Decision)  ار ، لقرالى صناعة ج إقف تحتااي موت ه مازلأان القديمة الإغريقية ي اجيدالترافي ، إذ

ات تغيراث حدإعلى درة لإنسانية قاارات القررات والخيان اتكواذ يخية رتال تحوط تشكل نقات مازلأوا
 3.لمستقبل ارية في ه جوسية وساأ

ية دلاقتصات اناازلتوائ في بعض مفاجد وحااب ضطراية بأنها دلاقتصاالناحية امة من زلأف اتعرو
ت لقطاعاوالأنشطة الى ات إلتغيررات والانهيااذه ه لمالية ثم تمتد ت المؤسساامن د في عدر نهياايتبعه 

ته 4.ىلأخراية دلاقتصاا تتطلب إبزاذ قرارات سريعة في وقت ضيق وفي ظل لزدودية الدعلومات،  اوأن مواجه
 :5في ضوء هذا التعريف الآتي  الأزمة  خصائصوتتحدد 

 أو يستحيل توقعها. ولشا  ا تقع بصورة فاائية يصعب أحياناإنها حدث مفاجئ: إن أهم ما يديز الأزمة كونه
يزيد من صعوبة مواجهتها، وجوب ابزاذ قرار لزدد وسريع، وبالإمكانات الدتاحة للسيطرة عليها وتدارك آثارها 

 الدستقبلية.

                                                             
 . 30،  ص  3002، ية رلإسكند، الاامعة ب امؤسسة شبا، ت مازلأ، إدارة امهنا لزمود   1
 .31، ص3992، مركز الأهرام للتًجمة والنشر، القاهرة، الطبعة الأولى، إدارة الأزمات في عالم متغيرعباس رشدي العماري،  2

 23ة ،ص ره لقا، ا 3001، يع زلتوواللنشر م لعلو،دار ا تلحكومات امازلأت إدارة اتيجيااسترا، عامر محمد   3
 . 331، ص 3991وت ، بير، بليغ اد حمد فؤأترجمة     ،سماليألرم النظاامة أز، جا ريوجين فأ  4
 .23، ص3002لرموعة زاد للنشر، الرياض  الأزمة المالية،لزمد صالح الدناد،   5
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  قومية: بدعتٌ أن الأزمة تؤثر على مصالح الدولة وكياناتها، وهو ما يعتٍ أن الأزمة لذا من إنها تهدد مصلحة
 الجسامة والخطورة التي تؤهلها لذلك.

  إن مواجهة الأزمة يتم في أضيق وقت وبإمكانيات لزدودة، تقتضي طبيعة الأزمة مواجهتها في الحال أي دون
لدواجهتها، كما يقصد أيضاً بهذا العنصر أن يتم الاعتماد على الحصول على الوقت الكافي الدقرر في الأصل 

الإمكانات الدوجودة بالفعل وقت وقوع الحادث دون اللاوء لغتَها من الإمكانات الأخرى التي لن يسعف الوقت 
 لتلبيتها والحصول عليها.

 قتصاد، ودراسة الأزمةعلم الا -
تكاد تكون الأزمات صفة ملبزمة للبقتصاد الرأسمالي، فقد أجمعت اغلب الددارس الفكرية التي ظهرت في      

العالم الرأسمالي على حقيقة أساسية، ألا وهي أن النظام الرأسمالي لربول على الأزمات الدورية التي تنتابه بتُ مدة 
تمرار.  ويدكن القول أن الخاصية الدميزة في لرال وأخرى، وهي تتمحور حول ميل معدل الربح إلى الانخفاض باس

دراسة الأزمات الاقتصادية هي الاختلبف الجذري بتُ الددارس الاقتصادية في تفستَ أسباب الأزمة وبرديد الحقل 
 :6إعادة الإنتاج الرأسمالية، وهنا يدكن بسييز ابذاهتُ أساسيتُ هما أو الطور الذي تندلع فيه في عملية

 زمات تعيق النشاطات الطبيعية في الاقتصاد وبذلك فأنها بدثابة خلل بنيوي، وقد كان لأا: يعتبر ولالأ الاتجاه
 أغلب الاقتصاديتُ النيوكلبسيك يؤمنون بهذا الابذاه.

  لؤزمة من فكرة إن النظام الاقتصادي يبدأ في الحركة والنمو ل: ينطلق هذا الابذاه في تفستَه الاتجاه الثاني
رجع أسبابها إلى عاملتُ، الأول: ظهور ابتكارات حديثة في لستلف لرالات يقلبات دورية ولكن بصورة ت

الإنتاج، والثاني: نشاط حركة الائتمان لتمويل هذه الابتكارات وبذلك فأن حدوث الأزمات الاقتصادية في 
 النظام الرأسمالي هو بدثابة نشاط طبيعي.

  أسباب حدوث الأزمات -
قد ترجع أسباب ض الآخر يصعب قياسه بدقة، و ديدة يدكن التنبؤ ببعضها، و البعبردث الأزمات لأسباب ع

 :7الأزمات إلى
  التغتَات الدولية، من الكوارث و الحروب و الأزمات الاقتصادية و الحروب التاارية. - 

، و أسعار  الحرة( العملبت )أسواق ، و أسعار الصرف السندات( )أسواق الدتغتَات المحلية في معدل التضخم -
  الأسهم، و تغتَ أسعار الفائدة.

                                                             
التجارة  -الازمات الاقتصادية-النظرية العامة للأثمان-الائتمان والمصارف -الاقتصاد السياسي، الجزء الثاني، النقودجابر جاد عبد الرحمن،   6

 .999، ص3992، مطبعة التفيض، بغداد، الداخلية والخارجية
 333-309ص  -, ص3999رية, مصر , مؤسسة شباب الجامعة, الاسكند البورصات والهندسة الماليةفريد الناار ,   7
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التغتَات التكنولوجية مثل الدنتاات الجديدة و الاختًاعات، و برول الطلب على الدنتاات و الخدمات و  -
  هياكل لزفظة الاستثمار.

  الإشاعات و الدعلومات الدلوثة غتَ الحقيقية. -
  الدضاربة غتَ المحسوبة. -

 الازمة المالية  تعريف -
أما الأزمة الدالية فلب يوجد تعريف أو مفهوم لزدد لذا، لكن من الدفاهيم الدبسطة لدصطلح الأزمة الدالية،    

هو أنها اضطراب حاد ومفاجئ في بعض التوازنات الاقتصادية يتبعه انهيار في عدد من الدؤسسات الدالية بستد آثاره 
 إلى القطاعات الأخرى.  

 إما والأصول الأصول، من أكثر أو نوع أسعار في الدفاجئ الانخفاض " انهبأ الدالية الأزمة تعريف يدكن 
 وتسمى الدالية للؤصول ملكية حقوق أو والسندات الأسهم مثل مالية أصول وإما كالدعدات مادي رأسمال

 8.بسلكها التي الدؤسسات إفلبس يعتٍ ذلك فإن فاأة ما أصول ارتنها فإذا مالية، مشتقات

الأزمة الدالية بأنها تذبذبات بردث في قيمة وابذاهات الدتغتَات الاقتصادية ) الدالية أو النقدية( من  فتعر   
أسعار الأسهم والسندات والأوراق والأدوات الدالية الأخرى , وكذلك في الاعتمادات وحام الائتمان وقيم 

لإنتاج التي طرحها الفكر الاشتًاكي  العملبت )معدلات الصرف( . وهنا يختلف هذا التعريف عن تعريف أمة ا
إذ أن أزمة الإنتاج هي أزمة فيض الإنتاج التي تنشأ بسبب ضعف الطلب وتتمثل  كطبيعة ملبزمة النظام الرأسمالي.

 9بشكل كساد اقتصادي يؤدي بالتالي الى انخفاض في العمالة.

والدالي فأصبحت التذبذبات العميقة التي تعبر الأزمة الدالية عن انهيار شامل للنظام الدالي بشقيه النقدي 
يصل تأثتَها إلى لرمل الدتغتَات الدالية على إجمالي القروض، الودائع الدصرفية وحام الإصدار بالنسبة للؤوراق 
الدالية، الربح ومعدل الصرف، بالنظر إلى هذا التعريف تنسب الأزمات الدالية إلى النظام الرأسمالي بصفته الدسؤول 

 نه.الأول ع
 المالية الأزمات مؤشرات -

لا توجد مؤشرات واضحة للدلالة على حدوث الأزمات مستقبلب بشكل يقيتٍ، و إلا أمكن معالجة  
الدوقف بدارد ظهورها، ومن ثم إمكانية بذنب الأزمة، ففي الحقيقة هناك لرموعة من الدؤشرات الدالة فقط على 

نهج الشائع للبستخدام هو بناء نظام للئنذار الدبكر، يعتٍ برديد مواقف تتسم بتزايد لساطر التعرض للؤزمات، والد
فمن خلبل  لرموعة من الدتغتَات الاقتصادية التي يختلف سلوكها في الفتًة التي تسبق الأزمة عن سلوكها الدعتاد، 

                                                             
ر ،وعلاج  أسباب - المعاصرة المالية الأزمة الخطيب، إبراهيم لزمود 8  من الدعاصرة العالدية والاقتصادية الدالية الأزمة :حول الأول الدولي العلمي الدؤبس

  6 ص ، 2010 ديسمبر 2 الأردن، عمان، اقتصادي إسلبمي ، منظور
 333-309ص  -, ص3999, مؤسسة شباب الجامعة, الاسكندرية, مصر  والهندسة الماليةالبورصات فريد الناار ,  9
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إمكانية التعرض للؤزمات  الدالة على وتبرز اهم الدؤشرات   .10مراقبة هذه الدتغتَات يدكننا التنبؤ بوقوع الأزمة 
 11:فيما يلي 

 12:من بتُ هذه الدؤشرات المؤشرات المتصلة بالسياسات الاقتصادية الكلية: -
   . ارتفاع في معدل البطالة  -
  . معدلات الفائدة على الودائع والقروض المحلية ارتفاع -
  . ارتفاع معدلات التضخم والدستوى العام للؤسعار  -
  . الاحتياطي النقدي من العملبت الحرةانخفاض قيمة   -
  . انخفاض نسبة النمو الاقتصادي بتًاجع الناتج المحلي بعد ثبات استقراره  -
 ارتفاع الرقم القياسي للعاز في الحسابات الجارية إلى إجمالي الناتج المحلي الإجمالي - 

 : ويدكن إجمالذا في النقاط التالية :المؤشرات المتصلة بالخصائص الهيكلية للقطاعات المالية والنقدية -
 (   أغلبية الأصول الدالية عالية الدخاطر )الأصول العقارية على أسواق الائتمان  
 الإفصاح ، اللذان ستلزمهما التطبيق السليم لدعايتَ المحاسبة الدولية عند عرض القوائم الدالية  غياب الشفافية و

الظروف التي تساعدهم على تقييم هذه الدؤسسات وأسواق الدال وقطاعات الاقتصادية لشا يحاب عن الدستثمرين 
  . الحقيقية تها البنوك بصور 

 ارتفاع حام الديون الخارجية قصتَة الأجل لدا لذذه من أثر سيء على القطاعات الدالية .  
 انخفاض الاكتتاب في أسواق الأوراق الدالية . 
 أنواع الأزمات المالية 

  13 :كالآتيللبزمات الدالية منها تصنيف صندوق النقد الدولي الذي جاء   هناك عدة تصنيفات
 انهديو  خدمة على قادرة غتَ أصبحت البلدان من لرموعة أو بلد أن تعتٍ أزمات وهي ديون:الأزمة   -

 عن التوقف أن الدقرضون يعتقد عندما أو لدستحقاته السداد عن الدقتًض يتوقف عندما وبردث ،14الخارجية
ة قروض تقديم عن يتوقفون وبالتالي الحدوث، لشكن السداد  فإن وهكذا،  القائمة القروض تصفية ويحاولون جديد

 صريح بشكل العاز هذا أكان سواء السداد إعادة بالتزامات الوفاء عن الدقتًضة الدولة عاز تعكس الديون أزمة
  .الديون جدولة إعادة شكل في أو

                                                             
  22، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر، ص . العولمة المالية وإمكانية التحكمعبد الحكيم مصطفى الشرقاوي،  10
 39 -31،ص .  3033ان، عمان، الأردن، ، دار جليس الزمإدارة الأزمات الدولية المالية والاقتصاديةحمد فواز الدليمي،  11

 33-300ص -ص ، 2009 الاسكندرية، الجامعية، الدار ،العالمي المالي النظام وإصلاح المالية الأزمة الناار، عبدالعزيز إبراهيم   12
، ص ص 3002والدراسات الإستًاتياية، ، مركز حمورابي للبحوث 2002فخ الاقتصاد الأميركي، الأزمة لمالية العالمية جواد كاظم البكري،   13

31-32. 
 جامعة العالدية، والحوكمة الدولية والاقتصادية الدالية الأزمة :حول الدولي العلمي الدلتقى ،العالمية المالية للأزمة النظري التأسيس لزمد، حامدي  14

  2 ص ، 2009 أكتوبر 21-20سطيف، الجزائر، ،عباس فرحات
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 قدرة على يؤثر بشكل الصرف أسعار في الدفاجئ للتغتَ نتياة وبردث أزمات العملة وأسعار الصرف:   -
 15الددفوعات، ميزان بأزمة أيضا الأزمة هذه تسمى لذلك للقيمة لسزن أو للتبادل كوسيط مهامها أداء على العملة

بخفض سعر العملة نتياة عمليات الدضاربة، قد تؤدى  لدى ابزاذ السلطات النقدية قراراوبردث تلك الأزمات 
 رف العملة الوطنية قد يبدو قرارا تطوعيالانهيار سعر تلك العملة، وعلى الرغم من أن قرار تعويم أو خفض سعر ص

تتخذه فى حال وجود قصور فى تدفقات رأس  ارا ضروريامن السلطة النقدية، الا أنه فى أغلب الحالات يكون قر 
الي، أما البعض أو تزايد فى التدفقات الخارجة. بعض تلك الأزمات لذا أثر لزدود على القطاع غتَ الد لأجنبياالدال 

 وحدوث الانكماش بل قد تصل الى درجة الكساد.  الاقتصاديفى تباطؤ النمو  الآخر فيلعب دورا أساسيا
 :"اق الدال نتياة ما يعرف بردث العديد من الأزمات في أسو  أزمات أسواق المال "حالة الفقاعات

بظاهرة "الفقاعة". حيث تتكون "الفقاعة" عندما يرتفع سعر الأصول بشكل يتااوز قيمتها العادلة،  اقتصاديا
هو ما يحدث عندما يكون الذدف من شراء الأصل  كالأسهم على سبيل الدثال هو الربح  على نحو غتَ مبرر. و

ا الأصل على توليد الدخل. فى هذه الحالة يصبح انهيار أسعار الناتج عن ارتفاع سعره وليس بسبب قدرة هذ
لبيع ذلك الأصل فيبدأ سعره فى الذبوط، ومن ثم تبدأ حالات  سألة وقت عندما يكون هناك ابذاها قوياالأصل م

ت الذعر فى الظهور فتنهار الأسعار ويدتد هذا الأثر نحو أسعار الأسهم الأخرى سواء في نفس القطاع أو القطاعا
 الأخرى.

ل أو فعلي اندفاع يؤدي عندما الأزمات من النوع هذا ويحدث :المصرفية الأزمات  -    الودائع سحب على لزتم
 لدنع التدخل على الحكومة إرغام إلى أو الداخلية اتهالتزاما بإيقاف قيامها في البنوك إخفاق أو البنوك أحد من

 في الاقتًاض سوق في الاستقرار عدم إلى الدصرفية الأزمات وتفسر ؛16للبنوك النطاق واسع مالي دعم بتقديم ذلك
 17 .الديون خدمة أعباء وتزايد الاقتصادية الإدارة وسوء السياسي الاستقرار عدم مثل الددينة البلدان

 زرع إلى يؤدي بشلل برمتها الدصرفية الدنظومة تصيب قد انهلأ الدالي بالذعر الدصرفية الأزمات وتتصف  
 القطيع، سلوك ذلك في سالكتُ ودائعهم سحب على الحالة هذه في يعملون الذين الدودعتُ أوساط بتُ الذعر

ة مالية بأوضاع تتمتع التي السليمة البنوك بتُ يفرق لا السلوك هذا أثار أن للعيان بينت التاربة أن لدرجة  أو جيد
  الدهتزة. الثقة جاعواستً  الأوضاع استقرار في أملبً  الدصارف أبواب غلق يلبحظ حيث رديئة،

 
 
 

                                                             
 عمان، والتوزيع، للنشر الحديث الكتب عالم الأولى، الطبعة ،"إسلامي اقتصادي تقدير -المعاصرة  المالية الأزمة عبابنه، الله عبد يوسف عمر 15

 23.-22 ص ص ، 2011 الأردن،
 النفائس، دار الأولى، الطبعة ،-الاسلامي الاقتصاد منظور من - المالية الأوراق لأسواق الاقتصادية الآثار شنطاوي، عيسى سلبمة زكريا 16

 162 ص ، 2009 الأردن،
 12 ص ، 2005 الكويت، الحديث، الكتاب دار ،والمالية المصرفية الأزمات غنيم، أحمد 17
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 مؤشرات الازمات المصرفية -
 الشروط من الأقل على واحد برقق حال في حقيقية مصرفية أزمة أنها على الدصارف مشاكل تصنف

 18:التالية الأربعة
  .الدصرفي الجهاز أصول إجمالي من% 30 من أكثر إلى الدعدومة الأصول نسب ارتفاع عند -
  الإجمالي المحلي الناتج من% 3 الأقل على الإنقاذ عملية تبلغ عندما -
  .واسع نطاق على الدصارف تأميم إلى الدصرفي القطاع مشاكل تقضي عندما -
 قوانتُ من أو الدصارف على وبسديد الودائع التاميد طارئة إجراءات اخذ عند أو الدصارف واسع فاذناست حصول -

 . الأزمة الاحتواء الودائع ضمان التعميم الحكومات من
 العوامل الأكثر تأثير في حدوث الأزمة المصرفية -
 ارتفاع في التدفقات الدالية القصتَة الددى من الخارج؛   -
 توسيع في توزيع القروض؛   -
 رقابية غتَ ملبئمة؛  بررير مالي مبرر في ظروف تنظيمية و  -
 تراجع النشاط الاقتصادي؛   -
 انخفاض أسعار الأسهم وأسعار الأصول مثل العقارات  -

 أسباب الأزمات المصرفية إلى: يمكن تقسيمو 
 أسباب متعلقة بالاقتصاد الجزئي  -3
 عدم التنسيق بتُ أصول وخصوم البنك؛ -
 تدخل مفرط للدولة في توجيه القروض؛ -
 .إجراءات برفز على الدخاطر؛ ضمانات حكومية مفرطة   -
 .رقابية غتَ ملبئمة بررير مالي مبرر في ظروف تنظيمية و -
 تراجع النشاط الاقتصادي؛ -

 .انخفاض أسعار الأسهم وأسعار الأصول مثل العقارات - 
 أسباب متعلقة بالاقتصاد الكلي  -3
 خدمات خارجية وداخلية )تغتَ في معدل التبادل، ارتفاع في أسعار الفائدة العالدية(؛  -
 توسع مفرط في الإقراض؛   -
 نظام سعر الصرف الدتبع  -

                                                             
18 Demirgüç-Kunt, Asli; Detragiache, Enrica; 1998. ''The Determinants of Banking Crises 
in Developing and Developed Countries''. IMF Staff Paper, Vol. 45, No 1, p90-91. 
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  .ةالمصرفيإدارة الأزمات  -
  هما :  الدصرفية هناك عدة طرق لتسيتَ الأزمات 

على لستلف الدناهج التي تهدف إلى إعانة البنك  الاشتمالمن شان هذه الطريقة : إعادة هيكلة الميزانيات -أولا
  : للخروج من حالة عدم القدرة على الدفع والسماح له بدواصلة نشاطها بشكل عادي وأهم هذه الدناهج هي

سماح السلطات وكذلك شركة التامتُ على الودائع لبنك ما بامتصاص البنك الدفلس لحالة عدم القدرة على   -
في حالة ما امتنع البنك على اقتناء  بالدلبئمةالتي تتميز  الأصولعلى بعض  الامتصاصالدفع هذا وتنحصر عملية 

أو تلك الدشكوك  الدلبئمةتتوفر فيها  لاتى التي ح الأصولجميع أصول البنك الدفلس مع التزام شركة التامتُ بشراء 
 في برصيلها؛ 

إنشاء السلطات بنك لزلي جديد يأخذ على عاتقه بعض أصول وتعهدات البنك الدفلس وقد تستعمل هذه   -
 .الطرية من اجل تفادي أن يقع رأسمال البنك الدفلس برت رقابة بنك أجنبي

الرفع الدؤقت للقيود التنظيمية الدفروضة على البنوك وذلك قصد  تتمثل هذه الطريقة في: الهجرطريقة  -ثانيا
بإمكان السلطات  .إعطاء الوقت لذذه الأختَة لحل مشاكلها من تلقاء نفسها وتتفادى بالتالي الوقوع في الإفلبس

صوصا النقدية أن بزفف شروط إعادة بسويل البنوك مثل تسهيل شروط إعادة الخصم وهذه الطريقة تعتبر مناسبة خ
يات الدتحدة الأمريكية هذه الطريقة في التسعينات حيث تطلب لاوقد اعتمدت الو  .إذا كانت الصعوبات ظرفية

تطهتَ ميزانيات بنوكها بزفيف استثنائيا للسياسة النقدية )أي إتباع سياسة نقدية توسعية بحام استثنائي( وهو ما 
 . أدى إلى انخفاض أسعار الفائدة الحقيقية قصتَة الأجل

تعتبر هذه الطريقة الحل الأختَ للبزمة الدصرفية إذ تتمثل في غلق البنك وبيع أصوله بصفة  : التصفية -ثالثا
منفصلة ونظرا للآثار السلبية التي تنار عن عملية التصفية حيث أن بيع الأصول بسرعة وفي فتًة لزددة ومعينة 

، فهذه التصفية قد تستعمل بشكل عام في حالة بنك تتميز بندرة السيولة قد يجبر على بيع الأصول بسعر اقل
صغتَ نسبيا أو في حالة ما إذا كان إخفاء الذيئة الدصرفية الدعنية لا ينار عنها أثار نظامية حيث أن إفلبس بنك  

كبتَ له أثار سلبية أكبر، فالتضخيم العالدي للظاهرة من شانه أن يكون إضافة إلى العدوى لدى البنوك الأخرى 
ة إلى انه يصيب شريحة كبتَة من مصدر لذلع مالي أو الزبائن خصوصا إذا كان من الوزن الثقيل في السوق إضاف

  .الدصرفية
 على مستوى المصرف لازمات ل استراتيجيات التحوط -

تضمن استًاتياية التحوط على مستوى الدصرف لستلف الإجراءات الفنية والآليات التي يتوجب على ت
ة أو ئروض الرديقيكلية والتي قد بردث له بسبب اللتحصتُ مركزه الدالي ضد الاختلبلات الذالدصرف اتباعها 

فقدان الثقة وغتَ ذلك وهي لرموعة سياسات وإجراءات العمل على صعيد الدصرف الفرد يستطيع اتباع بعضها 
أو الجهات الرقابية الأخرى بشكل فردي بينما يحتاج بعضها الآخر للتنسيق والتعاون بتُ الدصارف والبنك الدركزي 

  :في الاقتصاد وهي
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تعتبر التسهيلبت الائتمانية والقروض من أهم النشاطات التي تقدمها الدصارف  :سياسات الإقراض السليمة   -
ها، كما أنها. تساهم في برقيق القدر الأكبر من الإيرادات، وتشكل الجزء الأساسي من موجودات الدصرف ئلعملب

من إجمالي أصول الدصرف، وبناء عليه يجب أن الحرص إدارات   %90القد تصل التسهيلبت الدصرفية إلى 
 .ولذا وبرستُ نوعية استثماراتها الدصارف على وضع معايتَ الضبط كمية التسليفات وتوعيتها بغية الحفاظ على أص

يعتبر إعداد الدراسات : دراسات الجدوى الاقتصادية للمشروعات المراد تمويلها وتقييم الضمانات -
الاقتصادية للمشاريع التي يتم بسويلها بقروض الدصارف من أهم الخطوات التي تساعد في حماية أصول الدصرف، 

ثتَ من الدصارف الدتقدمة يقوم على أساس دراسة الجدوى الاقتصادية أصبح هنالك ابذاه ساند في الك وعموما
للمشاريع الدطلوب بسويلها، وتقرر بناء عليه فيما إذا كانت ستمول الدشروع من عدمه أو تقرر نسبة التمويل الذي 

ات ستقدمه. ويجب أن بررص الدصارف على مراقبة خطوات العمل في الدشروع الدمول بقروضها، وتقدم الخدم
  .الاستشارية لأصحاب الدشروع بعد وضعه حيز التنفيذ

إن إخفاق الدصارف في أداء التزاماتها بذاه دائنيها ينذر بحدوث حالة من  :توسيع قاعدة الودائع المضمونة   -
عدم الاستقرار الدالي والدصرفي، وقد ينُبئ بحصول أزمة تقضي إلى عواقب غتَ لزمودة على النظام الدصرفي ككل، 
فأصبحت الحاجة ماسة إلى وجود نظام يؤمن استقرار الدنظومة الدصرفية، ويحمي أصحاب الودائع الصغتَة بشكل 
خاص لأنهم لا يدتلكون القدرة على تقصي أخبار الدصرف والوقوف على مركزه الدالي، على خلبف الدودعتُ 

 .الكبار
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